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1. CAPITULO PRIMERO: INTRODUCCION Y MARCO
NORMATIVO

Articulo Primero: El Colegio

El Colegio Internacional SEK Chile es un establecimiento educacional particular de financiamiento
privado, con fines de lucro, fundado en 1982 y ubicado en la Comuna de Las Condes, Santiago de Chile.
Su misién consiste en brindar una educacion bilingie, laica, de excelencia e internacional. El Colegio
desarrolla de manera integral el proceso académico en todos sus niveles, contando para ello con planes y
programas propios destinados al aprendizaje del idioma.

Desde su fundacion, el Colegio ha demostrado estar a la vanguardia en la constante busqueda de mejora,
adaptandose e innovando para responder a las demandas de un mundo globalizado y a las exigencias de
las sociedades contemporaneas. Su objetivo es formar personas capaces de integrarse en un entorno cada
vez mas interconectado, desarrollando competencias esenciales para el siglo XXI.

En el marco del Proyecto Educativo del Colegio se establece el compromiso de ofrecer una educacion
orientada hacia una mentalidad internacional y enfocada en el desarrollo de competencias del siglo XXI.
Se reconoce que la inclusion del caracter internacional constituye el nicleo de la cultura institucional y
de la experiencia educativa, lo que se refleja en la integracion de elementos tales como la presencia de
alumnos internacionales, el fortalecimiento del enfoque bilingle, y la implementacion de programas de
intercambio y de programas académicos internacionales, los que entre otros incluyen la implementacion
del Bachillerato Internacional (I1B).

Articulo Segundo: Institucion Internacional SEK.

El Colegio Internacional SEK Chile pertenece a la Institucién Internacional SEK, fundada en 1935 por
don Felipe Segovia Martinez, con sus raices en la fundacion del Colegio San Estanislao en 1892. Esta
institucion permite que el Colegio Internacional SEK Chile forme parte de un mundo cada vez méas
globalizado, promoviendo la movilidad cultural y el desarrollo del pensamiento critico desde una
perspectiva interdisciplinaria y vanguardista, con valores basados en la comprension antropolégica del ser
humano en el mundo.



El Colegio Internacional SEK Chile esta reconocido oficialmente por el Ministerio de Educacion de Chile
para impartir Ensefianza Parvularia, Basica y Media, segun el Plan Humanistico-Cientifico. Ademas, el
Colegio posee las siguientes acreditaciones:

1. Cambridge English Language Assessment Exam Preparation Centre.
2. Autorizacion para ofrecer el Programa del Diploma del Bachillerato Internacional.

Articulo Tercero: Cumplimiento Normativo.

Con la redaccidn de este Reglamento de Convivencia Escolar, el Colegio busca armonizar la normativa
de su sostenedor y, en particular, de la Institucion Internacional SEK, de la cual forma parte. Esto se basa
en la convergencia de principios y normativas esenciales que se especifican tanto en el contrato de
servicios educativos como en la documentacion publicada en el portal web del Colegio. Ademas, se
garantiza el cumplimiento de la normativa educacional chilena.

El Colegio se compromete a reflejar los valores expresados en su proyecto educativo institucional,
permitiendo el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de los miembros de la
comunidad educativa. De esta forma, la reglamentacion regula las relaciones, estableciendo normas de
funcionamiento, convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

1. Con ello, el Colegio cumple con lo establecido en el articulo 46 letra f) de la Ley General de
Educacion® y en el articulo 8 del Decreto 3152 (reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y pérdida
del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educacion parvularia, basica
y media).

Articulo Cuarto: Valores y Principios, de la Institucion Internacional SEK.

Colegio Internacional SEK Chile, refleja los valores y principios de su propia comunidad educativa, pero
al mismo tiempo, refleja la existencia de principios globales que son albergados en la historia centenaria
del ideario de la Institucion Internacional SEK, procurando con ello entregar a cada alumno la mas alta
calidad educativa. Asi, el reglamento mantiene como valores y principios esenciales:

1. La Libertad:

La Institucion Internacional SEK educa en y para la libertad. Acepta el desafio que esto supone y fomenta
la responsabilidad personal del alumno ante sus propios actos.

L Art. 46. El Ministerio de Educacién reconocera oficialmente a los establecimientos educacionales que impartan ensefianza en
los niveles de educacion parvularia, basica y media, cuando asi lo soliciten y cumplan con los siguientes requisitos (...) f)
Contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar, debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas,
protocolos de actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandolas de acuerdo
con su menor o0 mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas disciplinarias correspondientes atales conductas, que
podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula. En todo caso, en la aplicacion de dichas
medidas debera garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento.

2 Articulo 8°.- El sostenedor debera acompaniar a la solicitud de reconocimiento oficial una copia del reglamento interno. Dicho
reglamento debera regular las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad educativa y garantizar
un justo procedimiento en el caso que se contemplen sanciones. Este reglamento debera respetar los derechos garantizados por
la Constitucion Politica de la Republica y no podra contravenir la normativa educacional vigente.



2. Desarrollo del aprender:

El alumno y su mundo son la medida de toda la vida y pedagogia de la Institucidn, que le respeta como
individuo, atiende al desarrollo de sus aptitudes personales y facilita su realizacion plena de manera que
aprenda a ser feliz.

3. No discriminacion:

La Institucion Internacional SEK no discrimina por motivo alguno a ningin miembro de su comunidad
educativa.

4. Solidaridad:

La Institucién Internacional SEK promueve la conciencia de solidaridad del educando y estima el trabajo
como el factor primordial de promocién de las personas.

5. Sentido de comunidad:

La Instituciéon Internacional SEK, comunidad humana, estd abierta a toda experiencia educativa
encaminada al logro de sus fines.

Articulo Quinto: Valores y Principios Bachillerato Internacional (1B).

El Colegio Internacional SEK Chile esta adscrito al sistema del Bachillerato Internacional (IB), que se
alinea con su Proyecto Educativo Institucional, especialmente en lo que respecta a la preparacion de
alumnos para ser ciudadanos de un mundo cada vez mas integrado y globalizado. El Colegio adopta los
valores del 1B, enfocados en “Formar jovenes solidarios, informados y avidos de conocimiento, capaces
de contribuir a crear un mundo mejor y més pacifico, en el marco del entendimiento mutuo y el respeto
intercultural™®

Articulo Sexto: Valores y Principios Propios

En el desarrollo de los principios exigidos a la Comunidad Educativa, se han considerado las disposiciones
de la Ley General de Educacién, especialmente lo establecido en su apartado tercero, asi como la
Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio.

1. Dignidad del Ser humano*:

El Colegio entiende la dignidad como "un principio fundamental que sostiene que todos los seres
humanos, independientemente de su estatus, habilidades o caracteristicas individuales, tienen un valor
intrinseco e inalienable". Este valor se fundamenta en la capacidad inherente del individuo para razonar y
tomar decisiones morales. Por ello, la dignidad humana se considera absoluta e incondicional, y la
racionalidad de cada persona constituye el pilar que respalda el respeto a este principio en la toma de
decisiones institucionales, garantizando procesos que promueven el pensamiento critico y racional en cada
integrante de la comunidad educativa.

8 (S/9). Ibo.org. Recuperado el 1 de julio de 2024, de  https://www.ibo.org/es/about-the-
ib/mission/#:~:text=E1%20Bachillerato%20Internacional%20tiene%20como%20meta%20formar%20j%C3%B3venes,marco%
20del%20entendimiento%20mutuo%20y%20el%20respeto%20intercultural

4 The Cambridge Handbook of Human Dignity Interdisciplinary Perspectives , pp. 215 — 221


https://www.ibo.org/es/about-the-ib/mission/#%3A~%3Atext%3DEl%20Bachillerato%20Internacional%20tiene%20como%20meta%20formar%20j%C3%B3venes%2Cmarco%20del%20entendimiento%20mutuo%20y%20el%20respeto%20intercultural
https://www.ibo.org/es/about-the-ib/mission/#%3A~%3Atext%3DEl%20Bachillerato%20Internacional%20tiene%20como%20meta%20formar%20j%C3%B3venes%2Cmarco%20del%20entendimiento%20mutuo%20y%20el%20respeto%20intercultural
https://www.ibo.org/es/about-the-ib/mission/#%3A~%3Atext%3DEl%20Bachillerato%20Internacional%20tiene%20como%20meta%20formar%20j%C3%B3venes%2Cmarco%20del%20entendimiento%20mutuo%20y%20el%20respeto%20intercultural

Asimismo, este principio se aplica desde la logica de la libertad individual, sin perder de vista que la
dignidad es un constructo que debe ser orientado y protegido conjuntamente por la familia y el Colegio.
En consecuencia, se exige la adopcion y estricto cumplimiento del reglamento, asi como la promocién del
respeto mutuo, elementos esenciales para la consolidacion y preservacion de la dignidad

2. Interés Superior del Nifio:

El Colegio, define el interés superior del Nifio desde la Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN)®
“En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los organos legislativos, una
consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio”

3. No Discriminacion Arbitraria:

Para efectos del presente reglamento, se entendera por discriminacion arbitraria toda distincion, exclusion
o restriccion carente de justificacion razonable, realizada por cualquier miembro de la comunidad escolar,
que ocasione la privacién, perturbacion o amenaza al ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos
humanos ratificados por Chile.

Se consideraran incluidas en esta definicion las diferencias basadas en raza, etnia, nacionalidad, situacion
socioecondmica, idioma, ideologia, opinion politica, religion, sexo, estado civil y edad. En consecuencia,
cualquier distincion establecida entre los miembros de la comunidad educativa —por ejemplo, aquellas que
impliquen que ciertos grupos sean minoritarios en términos numéricos— debera fundamentarse en el
interés y el bien general, en coherencia con los principios establecidos en este reglamento.

4. Legalidad:

CISEK Chile resguarda los derechos de su comunidad educativa, en respeto a la normativa vigente. La
normativa nacional es aplicable en su totalidad a cada miembro de la comunidad, y esto se refleja en este
Reglamento, sus protocolos y la normativa institucional. Ante cualquier incongruencia entre la normativa
interna y las directrices del Ministerio de Educacidn, en particular y no de forma excluyente, en cuanto a
los decretos de la Superintendencia de Educacion, prevalecera la normativa interna del establecimiento.
Solo se aplicaran medidas disciplinarias expresamente contenidas en este Reglamento, siguiendo el
procedimiento establecido.

5. Justo y Racional Procedimiento:

CISEK Chile, resguardara y cumplira el principio contenido en la Carta Fundamental en el articulo 19 N°
2 y 3, es decir, reconoce que las medidas disciplinarias que determine el Colegio deben ser aplicado
mediante un procedimiento justo y racional, que se describe en este propio Reglamento y Protocolos
aplicables a casos particulares.

® Texto de la Convencion sobre los Derechos del Nifio. (s/f). Unicef.org. Recuperado el 1 de julio de 2024, de
https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino/texto-convencion



https://www.unicef.org/es/convencion-derechos-nino/texto-convencion

6. Proporcionalidad:

Las medidas que puede tomar el Colegio en el marco del Principio de Legalidad abarcan actuaciones de
correccion que van desde medidas pedagdgicas hasta aquellas que responden a acciones de mayor
envergadura como lo son la cancelacion y no renovacion de matricula y la expulsion. En este entendido,
el Reglamento busca ser proporcional entre el hecho tipico y la sancion aplicada, teniendo en
consideracion la edad o curso del estudiante, reiteracion de las conductas, las atenuantes, agravantes y en
definitiva la envergadura del hecho analizado.

7. Transparencia y Responsabilidad:

CISEK Chile reconoce en el articulo 10 letra a) y b) de la Ley General de Educacion®, un principio rector,
en cuanto al deber de informar a los padres y apoderados sobre el desarrollo de sus educandos, en tanto a
su desarrollo académico, de convivencia escolar, y en general al funcionamiento del Colegio. Dicho
principio tiene fundamento racional en cuanto al desarrollo colectivo de la dignidad de los estudiantes,
que recae en los procesos educativos del Colegio, pero también y méas importante en la activa participacion
de los padres y apoderados del Colegio. Lo que se garantiza mediante la figura de las tutorias permanentes,
y los mecanismos de comunicacion que se enuncian en este Reglamento.

Para velar por ello, el Reglamento Interno, esta a disposicion de la comunidad educativa de forma
permanente por los canales digitales, en la plataforma SIGE del Ministerio de Educacién, asi como la
existencia de Tutorias personalizadas, sobre el desarrollo académico y conductual de cada alumno de
nuestro Colegio.

66 Art. 10. Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la comunidad
educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes (...)

a) Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo
integral; a recibir una atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales;
a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opiniéon y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen
derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideolégicas y culturales.
Asimismo, tienen derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme al proyecto
educativo institucional y al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas
evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Son deberes de los alumnos y alumnas brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar
y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el
reglamento interno del establecimiento.

b) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacion para
sus hijos, a ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacidn de sus hijos o pupilos respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los &mbitos que les corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se
realizarg, entre otras instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos, informarse, respetar y contribuir a dar
cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de convivencia y a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para
éstos; apoyar sus procesos educativos; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su
normativa interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

10



8. Autonomia y Diversidad:

CISEK Chile reconoce el respeto al articulo 10 letras e) y f)’, de la Ley General de Educacion, en cuanto
al respeto y fomento de la autonomia de las comunidades educativas, principio que se reconoce en la
libertad de eleccion que ha tenido cada miembro de nuestra comunidad educativa en formar parte de esta,
en respeto del Proyecto Educativo Institucional, la Institucion Internacional SEK, la normativa de esta,
asi como los procesos, derechos y deberes que consagra este Reglamento Interno.

9. Respeto:

CISEK Chile propende el respeto y valoracion que deben tener cada miembro de la Comunidad Educativa,
aceptando las diferencias que hacen Unico a cada uno, promoviendo la empatia y la tolerancia, en el marco
del Proyecto Educativo Institucional y los Valores de este; del proyecto educativo y la Institucion
Internacional SEK.

Con ello, CISEK Chile busca resguardar un clima de respeto en el desarrollo de la Convivencia Escolar y
del conjunto de la Comunidad Educativa; en un marco de respeto, participacion y buen trato, que permita
la vinculacion entre ellos y con el medio en general®.

10. Libertad:

CISEK Chile promueve el principio de libertad en el contexto escolar. Asi, lo entiende como el derecho
de cada miembro de la comunidad educativa a actuar de acuerdo con su propia voluntad, siempre y cuando
estas acciones no vulneren los derechos de los demas ni interfieran con el orden y la armonia del entorno
escolar. Este principio garantiza la autonomia personal, promoviendo un ambiente donde los estudiantes
y el personal puedan expresarse, elegir, y desarrollar sus capacidades en un marco de respeto mutuo,
responsabilidad y tolerancia.

7 Art. 10. Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la comunidad
educativa gozaran de los siguientes derechos y estaran sujetos a los siguientes deberes (...)

e) Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la realizacién del proyecto
educativo del establecimiento que dirigen.

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional
necesario para el cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.
Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben
aportes del Estado deberan realizar supervision pedagégica en el aula.

Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por
el sostenedor, seguin corresponda.

f) Los sostenedores de establecimientos educacionales tendran derecho a establecer y ejercer un proyecto educativo, con la
participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley. También tendran derecho a
establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de
conformidad a la legislacion vigente.

Son deberes de los sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional
que representan; garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar; rendir cuenta publica de los resultados
académicos de sus alumnos y cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado
financiero de sus establecimientos a la Superintendencia. Esa informacion seréa publica. Ademas, estan obligados a entregar a los
padres y apoderados la informacion que determine la ley y a someter a sus establecimientos a los procesos de aseguramiento de
calidad en conformidad a la ley.

8 Ordinario Circular N° 482, de 20 de junio de 2018, de la Superintendencia de Educacion, que “Aprueba circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento
oficial del Estado”
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El ejercicio de la libertad implica:

a. Respeto a la Diversidad: Valorar y respetar las diferencias individuales, incluyendo opiniones,
creencias, y estilos de vida.

b. Responsabilidad Personal: Actuar de manera consciente y responsable, reconociendo las
consecuencias de las propias acciones sobre los demas y sobre el ambiente escolar.

C. Participacion: Involucrarse de manera constructiva en la vida escolar, contribuyendo al bienestar

comun y al desarrollo de una convivencia pacifica y respetuosa.

El principio de libertad es esencial para el crecimiento personal y académico, fomentando un clima
educativo inclusivo, justo y equitativo.

11. Acceso y Calidad de Aprendizaje.

CISEK Chile asegura el acceso y la posibilidad de ingreso a la comunidad educativa, siempre que se
cumplan los requisitos que en virtud del principio de Transparencia son de publico conocimiento para
aquellos que desean formar parte de la Comunidad Educativa.

CISEK Chile garantiza altos estandares de exigencia, y propende a asegurar que todos los alumnos
alcancen los objetivos generales y estandares de aprendizaje que se definen en la Ley.

Articulo Séptimo: Fuentes Normativas

El articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacidn sefiala que todo establecimiento educacional del
pais tiene la obligacion de contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de
convivencia escolar, deberd incorporar politicas de prevencion, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia escolar, graduandose de
acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecerd las medidas disciplinarias
correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion
de la matricula o expulsion inmediata. En todo caso, en la aplicacion de dichas medidas debera
garantizarse en todo momento el justo procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento”.

A su vez, se han considerado los principios del sistema educativo nacional y de la legislacion educativa
vigente, de la cual se destacan las siguientes normas entre otras:

1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

2. Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

3. Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

4. Ley General de Educacién (N° 20.370 de 2010) que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley n® 20.370 con las normas no derogadas del decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005.
Ley de Inclusion Escolar (N° 20.845 de 2015).

Ley de no discriminacion arbitraria (N° 20.609 de 2012)

Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion (Ley N° 20.529 de 2011).

Ley 21.128 Aula Segura.

Circulares y normativa de la Superintendencia de Educacion.

© NGO
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Asimismo, el Reglamento recoge los principios constitucionales y legales que inspiran la educacion,
dentro de los cuales se destacan que la familia es el nacleo fundamental de la sociedad y, por tanto, la
educacion corresponde preferentemente a los padres, en cuanto es su derecho y deber el educar a sus hijos,
considerando ademas que la comunidad tiene deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacion.

2. CAPITULO SEGUNDO: DERECHOS Y DEBERES DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo Octavo: Perfil del Estudiante.

El alumno SEK debe representar los valores de la misién e ideario de nuestro colegio, por lo cual debe
ser un estudiante responsable, tolerante, respetuoso, solidario, trabajador, saber manejar su libertad y
trabajar en comunidad. Asi, los alumnos sujetos de este reglamento deben:

1. Respetar a todos los miembros de la comunidad, descubrir sus aptitudes personales y buscar el
camino de realizacién plena.

2. Responsabilizarse por sus actos.

3. Ser promotores de conciencia social, solidario, que valore el trabajo como factor primordial de
promocion y valoracion de la persona.

4. Estar abierto a nuevas experiencias educativas encaminadas a lograr sus objetivos.

Articulo Noveno: Definicidon de Estudiante.

Es aquel estudiante que, estando matriculado en el colegio para el respectivo afio escolar, cumple con los
requisitos de permanencia y continuidad.

Le seran aplicables todas las disposiciones del presente Reglamento, sus protocolos de actuacion y las
orientaciones, principios y valores que emanan del Proyecto Educativo Institucional y en general, toda
normativa institucional.

La calidad de estudiante regular para el afio escolar en curso se adquiere al momento de la matricula y
culmina con el término de dicho contrato.

Articulo Décimo: Definicion, Derechos y deberes de los estudiantes

(A) Derechos

Los estudiantes tienen derecho a:

1. Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.
2. No ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
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3. Expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

4, A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas
y culturales.

5. A ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un
sistema objetivo y transparente.

6. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento y a asociarse entre
ellos.

7. Conocer, adherir y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento de Evaluacion y

Promocién y, el Reglamento Interno Escolar, los Protocolos de Accidn y estrategias de prevencion del
colegio, y todos los protocolos que son parte de este reglamento como anexos de este.

8. Utilizar los medios y recursos que el colegio pone a su disposicion para su formacion académica,
personal y fisica, asi como también ser corresponsable con su cuidado y mantencion.
9. Conocer las medidas, tanto formativas como disciplinarias y reparatorias que se le apliqguen como

consecuencia de un proceso disciplinario; el derecho a un proceso justo donde pueda ser escuchado y
pueda expresar libre y respetuosamente sus puntos de vista y el derecho a solicitar la reconsideracion de
la medida adoptada, todo ello en cumplimiento de los procedimientos sefialados en este Reglamento y sus
protocolos.

10. Recibir las primeras atenciones de salud en caso de enfermedad o accidente escolar.

(B) Deberes
Son deberes de los alumnos

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.

2. Respetar los simbolos patrios, religiosos, entendidos estos como todas las creencias que son parte
de nuestra comunidad educativa diversa e institucionales.

3. Asistir a clases regularmente y a todas las actividades organizadas por el Colegio en que le
corresponda participar, correctamente uniformado, con una adecuada presentacion personal y portando
los dtiles escolares e implementos necesarios, segun lo establecido en el presente Reglamento.

4. Utilizar los plazos y conductos regulares y oficiales del colegio para comunicarse con los
miembros de la comunidad educativa.

5. Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

6. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

7. Cuidar la infraestructura, recursos pedagdgicos y herramientas computacionales del colegio

haciendo uso responsable, autorizado y adecuado procurando mantener el orden, limpieza y aseo de las
salas de clases y demés dependencias del colegio.

8. Conocer, adherir y respetar el Proyecto Educativo Institucional, el Reglamento de Evaluacion y
Promocion y, el Reglamento Interno Escolar, los Protocolos de Accion y Estrategias de Prevencion del
colegio, asi como toda normativa de la Institucion Internacional SEK, incluidas en este Reglamento.
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9. Respetar los horarios de ingreso y de salida del Colegio, segun los niveles, cursos y actividades
de funcionamiento e ingresar a todas las clases en los tiempos establecidos segun horarios de
funcionamiento del Colegio, de clases y otras actividades.

10. Respetar normas de funcionamiento y seguridad del colegio, en todas las dependencias del
establecimiento.

11. No adherir o participar en asociaciones o grupos que promuevan conductas que puedan revestir
caracteres de delito.

12. Hacerse responsable de sus acciones, reconociendo las faltas y sus consecuencias, aportando al
esclarecimiento de los hechos que atenten contra la buena convivencia en que se encuentre involucrado y
aceptando las medidas que correspondan.

13. Informar a quien corresponda de acuerdo con lo prescrito en este Reglamento, cualquier situacion
de violencia, maltrato fisico, psicoldgico, presencial o a través de medios tecnolégicos, que afecte a un
alumno en el contexto de una actividad escolar.

La ausencia de estos deberes, sin perjuicio de lo establecido en las prohibiciones posteriores, seré sujeto
de evaluacion en procesos sancionatorios del Colegio.

Articulo Décimo Primero: Definicion, Derechos y deberes de los Apoderados.

(A) Definicion de Apoderado

Es el padre, la madre, tutor o curador, que tenga hijo(s) o pupilo(s) en calidad de alumno(s) regular(es)
del colegio.

El padre o la madre que no tenga la calidad de Apoderado ante el Colegio podra igualmente solicitar
informacion tanto sobre rendimiento académico, como de la conducta de su hijo en virtud de la normativa
vigente para apoderados no custodios, requerimiento que sera informado al apoderado titular para su
conocimiento. Estara igualmente obligado a respetar y cumplir este Reglamento, sus protocolos de
actuacion y en general toda norma de funcionamiento del Colegio.

En caso de existir medidas decretadas por un Tribunal de la Republica de Chile, en las cuales se
establezcan medidas, entre otras, cautelares, ellas deben ser informadas al Colegio por medio de la
resolucién debidamente identificada, y toda documentacion que deba mantener el Colegio en sus registros,
mediante entrevista formal con el Tutor de su nivel. Toda la informacién sera archivada en el registro del
alumno, y se informara de ello a la Direccion del Colegio.

(B) De los Requisitos para ser Apoderado

Para ser apoderado del Colegio, se deben cumplir con los siguientes requisitos: ser mayor de edad. La
excepcion se presenta cuando el/los apoderados/s del estudiante sean menores de edad. En el caso de que
el apoderado del estudiante no sea el padre, la madre, tutor o curador sino un tercero (Abuelo, Hermano,
Tio, Primo consanguineo o por afinidad, Madrina o Padrino), éste podra tener esta calidad, cuando alguna
de las personas individualizadas en el punto anterior, se encuentre imposibilitado de serlo y el padre,
madre, tutor o curador, que no pueda ejercer su rol de apoderado, haya delegado por escrito dicha funcion,
en alguno de los terceros sefialados, en calidad de apoderado suplente. Para ello el apoderado o el tercero,
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debera acreditarlo, mediante declaracion escrita presentada a la Direccion del Colegio, debiendo justificar
una causal de inhabilidad y acreditar la situacion de imposibilidad, la que debe ser permanente, ya que es
deber del padre, madre, tutor o curador velar por la educacion del hijo/pupilo.

Son causales de inhabilidad:

Permanencia prolongada fuera de la zona jurisdiccional, en la que se encuentra el colegio.
Imposibilidad fisica de desplazamiento.

Enfermedad grave.

Fallecimiento.

Por ser condenado y estar cumpliendo pena efectiva.

Por tener orden de restriccién, decretada por un tribunal y vigente, de acercamiento al hijo/a
estudiante o algun otro miembro de la comunidad escolar.

7. Por haber sido revocado el cuidado personal del hijo/a o entregado al otro padre, madre o tercero.
8. Por interdiccion.

ok~ wNE

(C) De la Identificacion del Apoderado

1. Apoderado Titular: al momento de la formalizacion del contrato de prestacion de servicios
educacionales debera indicarse, en dicho documento y también en la ficha de matricula, quién es el
apoderado titular y suplente si lo hubiera. Esta designacion tendra vigencia para el afio escolar, salvo que
al apoderado se le aplique alguna medida disciplinaria de convivencia escolar o éste manifieste
imposibilidad sobreviniente de ejecutar el cargo. De cualquiera de estas circunstancias debera entregarse
la informacidn escrita, completa y oportuna a la Direccion del colegio.

2. Apoderado Econdmico: es la persona mayor de edad que suscribe y se obliga con el colegio, a
través del contrato de prestacion de servicios educacionales y el formulario de documentacion, respecto
de las obligaciones comerciales que emanan de la colegiatura del estudiante o parvulo. Se entiende que es
quien asume la calidad de apoderado titular y que representa ante el Colegio a uno 0 mas estudiantes, en
toda su calidad natural o juridica, de acuerdo con las normas del Reglamento Interno del establecimiento,
salvo que se haya declarado otra disposicion en la “ficha del estudiante”, la que se adjunta al contrato.

3. Apoderado Suplente: es aquella persona mayor de edad que reemplaza al apoderado titular, en
caso de ausencia o imposibilidad de éste o en caso de pérdida momenténea o definitiva de su calidad de
apoderado. Es la persona que expresamente y por escrito es autorizada por el apoderado titular para que
lo represente ante el colegio.

(D) Del Rol del Apoderado

El Colegio cumple una funcion subsidiaria respecto de los padres y apoderados, en la educacion de sus
hijos, asumiendo la autoridad delegada por los padres para ensefiar y formar a sus hijos. Debido a ello los
padres y apoderados tienen el deber principal de educar y formar a sus hijos/as y asumir con compromiso
los lineamientos valoricos y académicos que voluntariamente han decidido al momento de matricularlos
en el Colegio.

(E) Derechos del Apoderado
Los padres, madres y apoderados tienen derecho:



1. A ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de
los rendimientos académicos y del proceso educativo de estos, asi como del funcionamiento del
establecimiento.
2. A ser escuchados y a participar del proceso formativo y educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

3. Ser informados sobre las normas de funcionamiento del Colegio. Al respecto se remite al capitulo
I11 de este Reglamento.

4. Recibir un trato amable y respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad educativa.
5. Organizarse libremente y participar de las instancias que el colegio proporcione.

6. Recibir oportunamente la documentacién de su hijo/a, de acuerdo con el procedimiento de
solicitud y recepcion administrativa, para los fines que estime conveniente.

7. Recibir oportunamente la informacion institucional referida a cambios de horarios, citaciones a
reuniones, suspension de actividades y cualquier informacion que diga relacion con la situacion escolar
de su hijo/a.

8. Ser informados sobre accidentes escolares y malestares fisicos presentados o sufridos por su
hijo/a durante la jornada y de las atenciones de primeros auxilios recibidas.

9. Ser informado personalmente de la activacion, indagacion, resolucién y ejecucion de las medidas

disciplinarias, formativas y reparatorias que sean parte de un proceso por faltas graves o muy graves al
presente Reglamento o sus protocolos y que se apliquen a su hijo/a o pupilo/a. Asimismo tendra derecho
a presentar descargos y solicitar la reconsideracion de las medidas en caso de que asi lo estime
conveniente, ante la autoridad que establezca el presente Reglamento. Las faltas leves son de caracter
administrativo.

(F) Deberes del Apoderado
Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados:

1. Educar a sus hijos y apoyar permanentemente el proceso educativo, tanto en lo formativo,
académico y en el fortalecimiento de los valores institucionales y en la formacion civica y social.

2. Acompariar permanentemente al hijo en el proceso de aprendizaje sea presencial y/o remoto, de
acuerdo con las orientaciones, sugerencias y solicitudes que entregue el colegio.

3. Conocer, adherir, cumplir y hacer cumplir los principios, valores y normas del Proyecto
Educativo Institucional, el Reglamento Interno Escolar, sus protocolos de actuacién, el Reglamento de
Evaluacion y Promocién y toda otra norma de funcionamiento interno del colegio que sea comunicada a
las familias.

4. Asistir a las citaciones a entrevistas, tutorias o reuniones solicitadas desde el Colegio con el fin
de entregar informacién académica, conductual, social y/o emocional de su pupilo.

5. Conocer, respetar y seguir los conductos regulares y los canales a través de los cuales el colegio
pone a disposicién la informacion institucional a las familias, a saber:

5.1. Entrevistas.

5.2. Informes y/o certificados médicos.

5.3. Justificacion Inasistencia diaria.
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5.4. Justificacion Inasistencia prolongada (5 dias 0 mas).

5.5. Dudas y consultas académicas.

5.6. Informacion general del funcionamiento del colegio.

5.7. Informe de retiro anticipado.

5.8. Solicitud de documentacion.

6. Entregar, al momento de la matricula y en todo momento en que se deba actualizar, la

informacion fidedigna y completa, familiar y de salud del estudiante, la que quedara registrada en la ficha
del estudiante. En caso de que el alumno se encuentre en algin tratamiento de salud, fisica o mental, que
requiera la administracion de medicamentos o realizacion de procedimientos, se estara a lo prescrito en el
Protocolo de Accidente Escolar

7. Informarse sobre el Proyecto Educativo y normas de funcionamiento del establecimiento.

8. Cumplir con los compromisos asumidos con el colegio, especialmente aquellos referidos al
comportamiento, inasistencia y/o atrasos de los alumnos y mejora académica del estudiante como al
compromiso financiero adquirido con el colegio.

9. Respetar las normas de convivencia interna y acatar las decisiones que el colegio adopte referidas
al ambito académico, la formacion integral, la convivencia y seguridad escolar.

10. Mantener contacto frecuente con el colegio a través de la revision de informacion en la pagina
WEB, agenda, circulares y otros medios de comunicacién oficial del colegio.

11. Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa. Si los padres y/o
apoderados incurren en conductas contrarias a la buena convivencia escolar, el colegio podra disponer
como medida la obligacion de designar un nuevo apoderado y/o la prohibicion de ingreso al
establecimiento.

12. Velar por la correcta presentacion personal del alumno, el cuidado, orden y limpieza del uniforme
escolar y de sus materiales escolares, acorde a las exigencias del presente Reglamento.
13. Acatar la decisidn de suspension temporal o permanente de su calidad de Apoderado, en caso de

resolucion de la Direccion del colegio, adoptada de acuerdo con el procedimiento establecido en este
Reglamento de acuerdo con un debido proceso.

14. Velar porque sus hijos y/o pupilos concurran al colegio con su uniforme respectivo segun ciclo
de ensefianza.
15. Autorizar las salidas pedagogicas, culturales, deportivas, viajes de estudio y otras actividades

oficiales del colegio, de acuerdo con el Protocolo de Salidas Pedagodgicas que forma parte del presente
Reglamento Interno, firmando y entregando oportunamente la colilla u otorgando la respuesta segun el
medio y formato solicitado. No se aceptaran otras notas o documentos.

(G) Prohibiciones a los Apoderados

En consonancia con el Proyecto Educativo Institucional y para proteger la salud, integridad fisica y
psicoldgica de los miembros de nuestra comunidad, asi como los valores de dignidad humana y seguridad
general, se establece el siguiente decalogo de conductas prohibidas. Estas normas deben armonizarse con
las prohibiciones especificas de este reglamento. Queda prohibido, y se consideran como faltas Graves de
los apoderados:



1. Atentar contra la honra, dignidad e integridad fisica o psicoldgica de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

2. Emitir expresiones o juicios discriminatorios, descalificatorios o denigrantes en contra de
cualquier miembro de la comunidad escolar, en forma presencial o a través de redes sociales.

3. Ingresar y/o permanecer en las dependencias del Colegio sin justificacion ni autorizacion para
ello. Lo mismo valdra en cuanto se encuentre en zonas del colegio reservadas para los estudiantes.

4. Intervenir sin autorizacion del tutor, en las clases en formato online en que participen sus hijos;
provocar interferencias comentarios o emitir dichos que alteren el orden y objetivos de la clase remota.
5. Fumar o vapear, ingerir bebidas alcohdlicas, drogas u otra sustancia estupefaciente dentro de las

dependencias del colegio, en actos oficiales o actividades deportivas, culturales, salidas pedagogicas y
cualquier otra actividad oficial organizada por el Colegio y/o apoderados.

6. Adulterar documentos oficiales del Colegio, entregar certificados médicos o de especialistas
adulterados, de algun familiar o falsos u otra informacion falsa o engafiosa ya sea para gestiones
administrativas o educativas del Colegio.

7. Se prohibe expresamente suministrar certificaciones medicas de familiares directos hasta la
segunda linea ascendiente recta, asi como de familiares colaterales del primer y segundo grado, es decir,
padres, abuelos, hermanos y tios.

8. Arrogarse la representacion del Colegio frente a otros, sin contar con la autorizacion expresa
para ello.

9. Usar el nombre de Colegio, su insignia o cualquier elemento distintivo para fines personales o
comerciales.

10. Realizar cualquier tipo de comercio, al interior del colegio, salvo con autorizacion expresa de la
Direccion del colegio.

11. Hacer uso de redes sociales, para transmitir informacion institucional, no estando autorizado

expresamente para ello o difundir opiniones, noticias y otra informacién con el animo de causar alarma o
cualquier dafio en la imagen, prestigio y honorabilidad de cualquier miembro de la comunidad escolar.
12. Realizar actividades politico- partidistas o religiosas con afan proselitista en actividades oficiales
del colegio, valiéndose de su condicion de apoderado del colegio.

13. Realizar cualquier otra conducta que signifique un dafio o menoscabo grave a la imagen,
identidad y/o prestigio del colegio.

14. Increpar, reprender, advertir 0 amenazar de manera directa o indirecta a cualquier estudiante de
nuestro colegio. Frente a cualquier situacion se debe respetar el conducto regular.

Sanciones:

En virtud de lo dispuesto en el apartado (G) de este articulo y con el fin de proteger la salud, integridad y
dignidad de la comunidad escolar, se establecen las siguientes sanciones para los apoderados que incurran
en faltas graves de dicha letra:

1. Cancelacion de Matricula Cel Alumno:
En casos donde la conducta del apoderado afecte de forma directa el bienestar, la seguridad, y en particular
la imagen del Colegio, 0 menoscabe el normal desarrollo académico y convivencia, se podra proceder a
la cancelacion de la matricula del alumno. Esta medida, en atencion de lo gravosa de la medida se adoptara
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luego de un riguroso proceso de evaluacion, mediando las instancias de apelacion previstas en este
Reglamento.

2. Cambio de Representante Legal, Apoderado y/o Tutor
del Alumno: Cuando se evidencie que la conducta del apoderado constituye una violacion
sustancial a las normas de convivencia y afecta de manera determinante el ambiente educativo, se podra
exigir el cambio del representante legal, apoderado y/o tutor del alumno, con el proposito de salvaguardar
el interés superior del estudiante y de la comunidad escolar.

3. Cambio de Curso del Alumno:

Si la conducta del apoderado perturba el normal desarrollo del grupo o interfiere en el ambiente de
aprendizaje, el Colegio podréa disponer el cambio de curso del alumno, procurando en todo momento la
continuidad pedagogica y la integridad del proceso formativo.

4, Otras Medidas Complementarias:
Dependiendo de la naturaleza y gravedad de la falta, se podran aplicar, de manera acumulativa o
independiente, otras sanciones tales como:

a. La suspension temporal o definitiva de la participacion del apoderado en actividades escolares.
b. La obligacion de asistir a programas de formacion en convivencia y manejo de conflictos.
C. Cualquier otra medida correctiva que, a juicio de la Direccién, resulte necesaria para restablecer

el orden, la seguridad y los valores institucionales.

Las sanciones seran impuestas de forma proporcional a la infraccién cometida y siempre garantizando el
derecho de defensa del apoderado afectado, conforme a los procedimientos establecidos en este
reglamento y en la normativa vigente. Las decisiones podran ser objeto de recurso ante la instancia
competente del Colegio.

(H) Contrato de Servicios Educativos

Es la convencion por la cual el padre, madre o apoderado matricula voluntariamente a su hijo/a como
estudiante del colegio y asume las obligaciones académicas y econdémicas esenciales de esta calidad.

El contrato tiene la duracion de un afio escolar.
Una vez suscrito el hijo/a o pupilo adquiere la calidad de estudiante regular del colegio.

Al momento de la suscripcion del contrato, el apoderado asume el compromiso de educar a su hijo/a de
acuerdo con los principios y valores establecidos en el PEI, a las normas contenidas en el Reglamento,
protocolos y demas normativa interna y a participar activamente en las iniciativas propuestas por el
colegio para prevenir, fomentar y preservar la buena convivencia escolar. Junto con ello se compromete
a acatar las medidas que el colegio determine, para aquellas acciones que transgreden el PEI y las normas
del presente Reglamento y sus protocolos, tanto las que se apliquen a su hijo/a como a si mismo en
cumplimiento de una medida disciplinaria.
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Articulo Décimo Segundo: Definicion, Derechos y deberes de los Trabajadores del Colegio

Se entiende para todos los efectos como “trabajadores” del colegio, los profesionales de la educacion, los
asistentes de la educacion, el equipo directivo, auxiliares y administrativos. Los trabajadores se rigen tanto
por la normativa laboral vigente, plasmada en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, Ley
Karin, asi como por las normas del estatuto docente. Sin perjuicio de lo anterior, en lo que corresponda y
segun sea el caso, también se aplica el presente reglamento.

(A) Profesionales de la Educacion

Derechos
1. A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.
2. A que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos

vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad
educativa y terceros.

3. Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar
de la mejor forma su trabajo.

4. Tener oportunidades de perfeccionamiento y actualizacién en las areas que el Colegio disponga
para potenciar el PEI.
5. Ser informado de los canales de denuncia que existen en el contexto del Reglamento Interno de

Convivencia Escolar, asi como de la normativa de carécter general aplicable, es decir, la aplicacion de la
denominada “Ley Karin” o Ley 21.643.

6. Que se apliquen los procedimientos establecidos en la normativa, en caso de vulneracién de
derechos por parte de otros miembros de la comunidad educativa.

Deberes
Por su parte, son deberes de los profesionales de la educacion:

1. Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable, de acuerdo con las instrucciones,
planes y programas propios del colegio o del curriculum nacional.

2. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

3. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

4. Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo.

5. Respetar y hacer respetar tanto las normas de funcionamiento y de convivencia del Colegio como

su Proyecto Educativo y en general los derechos de todos y cada uno de los miembros de la comunidad
educativa.

6. Tener un trato amable, respetuoso y sin discriminacion arbitraria tanto con los estudiantes como
con los demas miembros de la comunidad educativa.
7. Colaborar de manera responsable y participativa en la vida del Colegio, apoyando la gestion

pedagdgica y de convivencia.
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8. Abordar colaborativamente la resolucion de conflictos entre los alumnos, sus apoderados o
cualquier miembro de la comunidad educativa, procurando actuar proactivamente con pleno respeto a los
procedimientos que forman parte del presente Reglamento y a los planes de mediacion.

9. Recibir y atender, cuando corresponda, tanto a los alumnos como a apoderados que requieran
informacion académica, actitudinal u otra del alumno, respetando los tiempos y conductos regulares
establecidos en este Reglamento.

10. Guardar reserva y confidencialidad respecto de todos aquellos asuntos que digan relacion con la
vida personal e intimidad de los estudiantes y sus familias.
11. Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio, su Proyecto Educativo y sus

miembros, evitando divulgar informacion, procedimientos y estilos de trabajo propios de la cultura
institucional.

12. Mantener un canal fluido y abierto de comunicacién con apoderados, alumnos y equipo directivo.
13. Tomar cabal conocimiento de este Reglamento Interno, y a poner en préactica las normas y
medidas contenidas en él. Asi, es responsable de seguir a cabalidad las indicaciones del Comité de
Convivencia Escolar del Colegio, en caso de existir medidas a aplicar en el contexto de procesos de
Convivencia Escolar.

14. Informar a las autoridades del Colegio en un plazo méaximo de 3 horas cualquier hecho que pueda
ser considerado constitutivo de delito, y que haya sido puesto en su conocimiento o lo haya presenciado.
Sin perjuicio de ello, se destaca que se mantiene el imperativo legal consistente en la obligacién de
denunciar el hecho un plazo maximo de 24 horas desde conocido el hecho.

15. Todo, sin perjuicio de los deberes especiales asignados a los cargos de Tutores, Jefes de Estudio
y Coordinadores seran abordados debidamente en las descripciones posteriores.

(B) Asistentes de la Educacion.

Derechos:
Los asistentes de la educacién tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Respeto a su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias colegiadas de ésta.

Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

6. Ser informado de los canales de denuncia que existen en el contexto del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, asi como de la normativa de caracter general aplicable, es decir, la aplicacion de la
denominada “Ley Karin” o Ley 21.643.

7. Que se apliquen los procedimientos establecidos en la normativa, en caso de vulneracién de
derechos por parte de otros miembros de la comunidad educativa.

akrowdE

Deberes:
A su vez, los deberes de los asistentes de la educacion son:

1. Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.
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2. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian.

3. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

4, Tomar cabal conocimiento de este Reglamento Interno, y a poner en practica las normas y
medidas contenidas en él. Asi, es responsable de seguir a cabalidad las indicaciones del Comité de
Convivencia Escolar del Colegio, en caso de existir medidas a aplicar en el contexto de procesos de
Convivencia Escolar.

(C) Equipos Docentes Directivos

Definicion

Se entendera por equipos docentes directivos aquellos que, segun su contrato 0 anexo de contrato de
trabajo utilicen los cargos de:

1. Tutor.

2. Coordinador.

3. Jefe de Estudio.
4, Sub Director.

5 Director.
Derechos

Los equipos docentes directivos del establecimiento tienen derecho a:

1. A conducir la realizacion del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

2. Ser informado de los canales de denuncia gque existen en el contexto del Reglamento Interno de
Convivencia Escolar, asi como de la normativa de caracter general aplicable, es decir, la aplicacion de la
denominada “Ley Karin” o Ley 21.643.

3. Que se apliquen los procedimientos establecidos en la normativa, en caso de vulneracion de
derechos por parte de otros miembros de la comunidad educativa.

Deberes
Son deberes de los equipos docentes directivos

1. Liderar el establecimiento, sobre la base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad
de este.

2. Desarrollarse profesionalmente.

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas.

4. Cumplir y respetar todas las normas del colegio.

5. Tomar cabal conocimiento de este Reglamento Interno, y a poner en préactica las normas y

medidas contenidas en él. Asi, es responsable de seguir a cabalidad las indicaciones del Comité de
Convivencia Escolar del Colegio, en caso de existir medidas a aplicar en el contexto de procesos de
Convivencia Escolar.

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros del equipo directivo, segin sus funciones lo
dispongan, deberan realizar supervision pedagdgica en el aula.
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Los derechos y deberes anteriores se ejercen en el marco de la ley y en virtud de las funciones y
responsabilidades delegadas por el Presidente de la Institucion Internacional SEK.

Mayor detalle de los deberes, derechos y compromisos de los profesionales y trabajadores del
establecimiento, referirse al Reglamento Interno del Orden, Higiene y Seguridad del Colegio.
(D) Presidente de la Institucién Internacional SEK

Derechos
El Presidente de la Institucion Internacional SEK tendra derecho:

1. A establecer y ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad educativa y
de acuerdo con la autonomia que le garantice la Ley General de Educacion.

2. A establecer planes y programas propios en conformidad a la ley.

3. Ser informado de los canales de denuncia que existen en el contexto del Reglamento Interno de

Convivencia Escolar, asi como de la normativa de caracter general aplicable, es decir, la aplicacion de la
denominada “Ley Karin” o Ley 21.643.

4. Que se apliquen los procedimientos establecidos en la normativa, en caso de vulneracién de
derechos por parte de otros miembros de la comunidad educativa.

Deberes
Son deberes del Presidente de la Institucion Internacional SEK:

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

3. Entregar a los padres y apoderados la informacion que determine la ley.

4. A someter al colegio a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.
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3. CAPITULO TERCERO: REGULACIONES TECNICO
ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo Décimo Tercero: Niveles de Ensefanza

El colegio atiende en jornada diurna a estudiantes en los niveles desde medio mayor®, hasta la ensefianza
media completa. Asi los niveles que se imparten son:

1. Educacién parvularia (2° Nivel Medio Mayor), primer y segundo nivel de transicion.
2. Educacidn basica
3. Educacion media cientifico-humanista

Para el acceso a los diferentes niveles que integran el colegio, se exigen, en cada caso, las condiciones
que legalmente se establecen y los criterios de idoneidad que sefiala el establecimiento, siempre que
existan plazas disponibles.

Los niveles de educacién parvularia, basica y media, en nuestro colegio se dividen administrativamente
en:

Ciclo de Educacion Parvularia de Playgroup a Kinder.
Primer Ciclo de Educacion Bésica de 1° basico a 4° basico.
Segundo Ciclo de Educacion Bésica de 5° a 8° Basico.
Ciclo de Educacion Media de 1° afio Medio a 4° afio Medio.

Hwnh e

Articulo Décimo Cuarto: Jornada Escolar y Horarios

(A) Horario Regular
El Colegio Internacional SEK Chile posee una jornada escolar completa, siendo su horario de clases de
lunes a viernes de 8:30 a 16:30 horas.

Las suspensiones de actividades se establecen segun los patrones del Ministerio de Educacién e
informacion del Calendario Lectivo.

% Ordinario Circular N° 315, de 29 de junio de 2011, del Ministerio de Educacion, que “Reglamenta requisitos de adquisicion,
mantencién y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica
y media”; y Ordinario Circular N° 1054, de 25 de septiembre de 2017, del Ministerio de Educacion, que “Reglamenta las Fechas
en que se deben cumplir los requisitos de edad de ingreso al primer y segundo nivel de transicion de la educacion parvularia y a
la educacion basica y media tradicional y deroga decreto N° 1718, de 2011, del Ministerio de Educacion”
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(B) Horarios Especiales

Talleres extracurriculares

Como complemento de la formacion académica y en funcion de un desarrollo integral del educando, el
colegio organiza una serie de actividades extracurriculares que se imparten en horario alterno de lunes a
viernes entre las 16:45 y las 17:45 horas. Por lo tanto, solo podran permanecer en el colegio luego de las
16:30 horas los alumnos que estén inscritos en actividades extracurriculares, siendo las 18:00 horas el
horario maximo de su retiro.

El incumplimiento del horario al inicio o finalizacion del taller podra ser causa de baja de la actividad.

Talleres deportivos

Los entrenamientos tienen un horario establecido de lunes a viernes, de 16:45 a 17:45 horas, los sdbados
seran exclusivos para campeonatos, competencias y/o entrenamientos especiales, a los que seran citados
por escrito por parte del entrenador. El caracter de estos talleres es recreativo y formativo.

Selecciones deportivas

Las actividades de las selecciones deportivas se realizan entre los meses de marzo y diciembre. Los
entrenamientos tienen un horario establecido de lunes a viernes, de 16:45 a 18:30/19:00 horas, los sabados
seran exclusivos para campeonatos, competencias y/o entrenamientos especiales, a los que seran citados
por escrito por parte del entrenador.

(C) Atrasos al Colegio

La puntualidad es una virtud que el Colegio ensefia y regula de forma especial, es por ello por lo que, se
regula de la siguiente manera:

1. Regulacion de atrasos: al inicio de la jornada la obligacion del estudiante es cumplir con los
horarios de inicio de cada clase durante la jornada escolar. Se entiende por atraso no llegar a la hora del
inicio de cada clase, por lo que es importante tomar las precauciones necesarias para presentarse en el aula
méaximo a las 8:30 horas.

2. Registro de los atrasos: Todo alumno que ingrese después de la hora de inicio de cada clase
quedara registrado como atraso en el sistema virtual o fisico que determine el Colegio como valido para
ello. Con todo, se destaca que los alumnos desde Primero Bésico hasta Cuarto Medio se trasladaran por
su cuenta a la sala

3. Atrasos superiores a 30 minutos: aquellos alumnos que ingresan al colegio durante la jornada
escolar desde las 9:00 horas, deberan hacerlo junto al padre o madre y/o apoderado para justificar el atraso
en la Administracion del colegio o presentar una justificacion del apoderado de forma escrita en la agenda
0 via correo electronico al Tutor.

(D) Otros horarios

Servicios Complementarios

Atencion a apoderados por Direccion General, Jefatura de Estudios, Encargada de Convivencia Escolar,
Psicologia y/o Tutor/a, entre otros, sera durante el horario de jornada escolar con previa coordinacion.
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Se esperaran maximo 15 minutos luego del horario pactado, en caso de no asistir, la tutoria sera
reprogramada.

Atencidn de Administracién
El horario de atencidn es de 8:15 a 18:00 hrs.

En el caso de tesoreria (caja) el horario de atencién es de 8:00 a 15:00 hrs. y de 16:00 a 17:00 hrs.

Servicio de Enfermeria

El colegio dispone de un profesional del area de la salud que esta al servicio de los alumnos durante la
jornada escolar para cualquier indisposicion, lesion o urgencia que pueda producirse. Este servicio esta
concebido como un servicio de atencién primaria y de primeros auxilios y en ningin momento pretende
desempefiarse como una consulta pediatrica.

Este servicio tiene un horario de funcionamiento de 08:15 a 14:45 hrs. y de 15:45 a 17:45 hrs.

Articulo Décimo Quinto: Procedimiento de Ingreso y Retiro de Estudiantes

1. La puerta de ingreso al establecimiento permanecera abierta desde las 8:00 horas hasta las 8:30
horas. Los profesores estaran preferentemente en el aula a partir de las 8:15 horas.

3.1 Ingreso por la puerta principal (Los Militares): de Preescolar a Ensefianza Media.

3.2. Ingreso por Cerro el Plomo: de Preescolar a Ensefianza Media. Se sugiere el ingreso de los
alumnos del Preescolar por este acceso, pues por las mafianas las profesoras del ciclo los reciben.

3.3. Alumnos y Transporte Escolar: El ingreso de los alumnos se realiza por la calle Cerro EI Plomo.

La salida se realiza desde el interior del colegio, particularmente del sector de la pista de atletismo.

2. Deberes de los apoderados: Los apoderados si desean llevar a sus hijos al aula, deberan ingresar
al colegio hasta las 8:14 horas. A partir de las 8:15 horas, los alumnos deberan irse por sus propios medios
0 en el caso de los alumnos de Preescolar que lo requieran, serdn acompafiados por un docente, asistente,
psicologa o Jefe de Estudios
Los alumnos de Preescolar que ingresen después de las 8:40 horas y que requieran de ayuda para ingresar
a sus aulas, deben dirigirse a la Administracion, donde serdn acompafiados por un docente, asistente o
Jefe de Estudios, quien se encargara de llevarlo a su respectiva sala.
3. Procedimiento de retiro de alumnos durante de la jornada escolar: durante la jornada escolar las
puertas del colegio permaneceran cerradas. Los alumnos que son retirados por sus padres lo haran por el
sector de porteria, previo aviso al tutor y con su respectivo pase de salida firmado por el Tutor y Jefe de
Estudios. Los apoderados deberan avisar via agenda y/o correo electronico al tutor en caso de que los
alumnos se retiren durante la jornada y/o con una persona fuera de lo habitual. En caso de retiros
intempestivos el apoderado debera dirigirse a la Administracion para que desde alli se gestione la salida
del alumno de clases.
4. Procedimiento de retiro de los alumnos al finalizar la jornada escolar: Los nifios de Preescolar
hasta 2° basico deben ser retirados por el apoderado desde la sala de clases. De tercero basico en adelante
los apoderados deben coordinar junto a sus hijos un punto de encuentro en el Colegio. Los alumnos a
partir de quinto basico pueden salir solos del colegio, siempre y cuando el apoderado haya firmado la carta
de autorizacion que se envia a inicio de cada curso escolar.
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5. Los alumnos de Preescolar y Primer Ciclo que se retiran en transporte escolar son retirados por
un encargado a las 16:20 horas para llevarlos a los transportes. Los alumnos de Segundo Ciclo y
Ensefianza Media se dirigen a este servicio puntualmente a las 16:30 horas.

6. Si los alumnos de Preescolar a Segundo Basico no han sido retirados de sus aulas después de las
16:45 horas seran enviados a la guarderia.

Para ello el servicio de guarderia estara disponible de 16:45 a 17:45 horas y tendrd un costo para las
familias.

7. En caso de que se registren retrasos prolongados y reiterados (mas de tres ocasiones sin
justificacion), ya sea porque:

a. El apoderado no esté conforme con los aranceles del servicio de guarderia debidamente informados, o

b. El apoderado, estando conforme con dichos valores, permita que el alumno sea recogido posteriormente
a las 17:45 horas,

El Colegio podré notificar a las familias sobre la ejecucion de una denuncia por vulneracion de derechos
del nifio ante la autoridad competente, la cual podra ser, segun el caso, la OPD, Carabineros, Fiscalia, PDI
u otra que se estime pertinente.

Articulo Décimo Sexto: Norma de Asistencia Escolar

La asistencia a clases es esencial para alcanzar los objetivos educacionales. EI Reglamento Ministerial
establece que para la promocidn es necesaria una asistencia minima del 85%. En consecuencia, el colegio
ha establecido las siguientes normas de asistencia:

1. Casos Aceptados de Inasistencia:

1.1 Enfermedad: La inasistencia por enfermedad debe justificarse con un certificado médico, el cual
debe ser entregado a su tutor durante el periodo de enfermedad o al momento del reintegro a clases del
estudiante.

1.2 Otros Motivos Importantes: Inasistencias por otros motivos debidamente justificados en la
agenda, o personalmente por el apoderado y aceptados por el tutor, esto, afectaran el 85% de asistencia
minima requerida por el Ministerio de Educacion.

1.3 Procedimiento al Reingresar a Clases: Los estudiantes que falten a clases deben presentar, el dia
de su regreso, a su Tutor un certificado médico o un justificativo escrito y firmado de pufio y letra por su
apoderado en la libreta de comunicaciones, indicando los dias de ausencia y las razones que la motivaron.
2. Ausencias Prolongadas: Las ausencias a clases por periodos prolongados debido a viajes
familiares u otros motivos deben informarse con anticipacion a tutor o Jefatura de Estudios.

3. Inasistencias Reiteradas sin Justificacidn: En caso de inasistencias reiteradas sin justificativo, ya
sea de forma ininterrumpida o esporadica, el Comité de Disciplina del colegio (CISEK) informara a las
autoridades pertinentes, especificamente a la Oficina de Proteccion de Derechos (OPD) o directamente al
Tribunal de Familia, sobre la posible afectacion de los derechos del estudiante.
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Articulo Décimo Séptimo: Talleres y Selecciones

Talleres
El procedimiento para acceder a los talleres que imparte CISEK Chile, son:

1. Una vez iniciado el semestre escolar se envia a los padres un mail informativo de las distintas
actividades extra programaticas y se informa el proceso de inscripcion.

2. Cada taller cuenta con un cupo limitado.

3. Tienen una duracion semestral.

Selecciones.
El procedimiento para acceder a las selecciones que imparte CISEK Chile, son:

1- Se hace un llamado al inicio del afio escolar, donde los alumnos participan de las actividades de
las distintas ramas, luego el profesor a cargo, mas coordinador de seleccién y Jefes de estudios autorizan
quienes seran los alumnos que representen el colegio, ya que al representar el colegio se deben caracterizar
por su buen comportamiento y resultados académicos.

2- Los seleccionados estaran publicados en el panel del gimnasio.

3- Los padres de los alumnos que pertenecen a la seleccidon deben firmar una carta de compromiso,
en donde toman conocimiento que al representar al colegio deben tener buen comportamiento, cumplir
con la asistencia y responder académicamente.

Articulo Décimo Octavo: Requisitos para mantenerse en taller o seleccion

Los alumnos deberan acreditar un rendimiento académico sin riesgo de repitencia y un comportamiento
civico-social segun lo establece este Reglamento para inscribirse 0 permanecer en las actividades
extracurriculares. En caso contrario se excluiré de la actividad extracurricular.

1. El estudiante debera justificar las ausencias al profesor encargado de la actividad, pudiendo ser
causa de baja en caso de falta de interés en la misma.

2. Es obligatoria la participacion en campeonatos oficiales para alumnos de selecciones deportivas.
3. El incumplimiento del horario al inicio o finalizacion del taller podra ser causa de baja de la
actividad.

4. El estudiante que participe en las actividades extracurriculares ya sea dentro o fuera de las
instalaciones del colegio, estara sujeto a las mismas medidas disciplinarias que rigen al interior del colegio.
5. Los apoderados son los responsables de valorar el nimero de actividades en las que puedan
participar los alumnos, sin olvidar las necesidades académicas individuales.

6. Promedio superior a 5.0 y no encontrarse en situacion de riesgo de repitencia, la que sera

debidamente informada por el tutor en las reuniones periodicas con los apoderados.
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Articulo Décimo Noveno: Descripcion de Funciones

Direccion General

Es responsable de que se alcance la maxima calidad educativa, asi como el rendimiento econémico del
centro a su cargo, de modo que se garantice el presente y el futuro de este, por lo que su actuacion es
educativa y gerencial.

Funciones:

1. Velar por el cumplimiento de las normas, directrices y disposiciones que emanen de la
Presidencia de la Institucion Internacional SEK, del Reglamento de Régimen Interior, del Vademécum,
del Proyecto Educativo, de este Reglamento y de las disposiciones legales emanadas del Ministerio de
Educacion, como de la normativa educacional y general vigente, y que le sea aplicable al Colegio.

2. Liderar y controlar la gestion ordinaria del colegio en lo relativo al régimen académico,
econdémico y disciplinario.

3. Ejercer la jefatura superior de todo el personal del colegio, en cuyo ejercicio podréa llevar a cabo
la aplicacion de las sanciones disciplinarias correspondientes.

4. Crear y mantener el clima apropiado para que la comunidad educativa desarrolle su actividad en
las condiciones més idoneas.

5. Arbitrar las medidas adecuadas para proteger los principios de la Institucién y evitar acciones
perturbadoras que entorpezcan la buena marcha del colegio.

6. Sancionar, incluso con la expulsidn, las transgresiones al apartado anterior.

7. Transmitir y formar a todo el personal docente en el conocimiento y aplicacion de los principios
del Proyecto Educativo de la Institucion Internacional SEK.

8. Representar oficialmente al colegio y mantener relaciones con los organismos oficiales y centros
privados, previa delegacion expresa de la Presidencia.

9. Fomentar la capacitacion y perfeccionamiento del equipo docente de su colegio, formando a las

personas de manera que puedan llegar a ocupar puestos de responsabilidad dentro del colegio o de la
institucion.

Director de Admisién

Es nombrado por el Director General a quien le responde de su gestion. Funciones:

1. Recibir a los padres de familia que solicitan plaza en el colegio. Informarles de lo que el centro
les ofrece y de los requisitos que exige para matricular a un nuevo alumno.

2. Coordinar, convocar y acompafiar las visitas guiadas de padres de familia.

3. Proponer al Director General y, en su caso, organizar actividades de extension dirigidas a
promocionar el colegio (charlas, exposiciones, conciertos, etc.)

4. Conocer la causa del retiro de un alumno, a traves de un documento formal.
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Jefe de Estudios

Es nombrado por el Director General del colegio, de quién depende. Organiza, dirige y coordina, en
estrecha colaboracion con él, los equipos docentes encargados del proceso educativo de un grupo de
alumnos de varios niveles académicos, reunidos y considerados como unidad.

Funciones:

1. Orientar, estimular y ayudar a sus equipos docentes.

2. Controlar las actividades académicas y de orientacion de los diversos departamentos.

3. Adoptar medidas de organizacion necesarias para el desarrollo de las actividades, horarios,

distribucion de clases, convocatorias de controles, etc., respetando siempre las exigencias legales en
cuanto a materias y horarios, asi como las orientaciones pedagdgicas de la Institucion SEK.

4. Controlar el cumplimiento por parte de los alumnos y profesores de actividades y horarios de
todos los niveles de su competencia.

5. Celebrar reuniones periddicas con los coordinadores, tutores y profesores.

6. Poner en conocimiento del Director General los problemas, necesidades, inquietudes, realizacion

y sugerencias de los profesores y de los alumnos de su jefatura: informar, por tanto, de manera ascendente,
de la marcha de su seccion.

7. Informar a su seccion de la politica educativa y de las directrices emanadas del Director General
del colegio, haciéndolas cumplir.

8. Coordinar y apoyar el funcionamiento de los departamentos y responsabilizarse de su buena
marcha, de acuerdo con los coordinadores.

9. Supervisar las evaluaciones y los controles y su perfecta ejecucion.

10. Cuidar de que la informacién formalizada del proceso educativo de todos los alumnos de su
seccion llegue, en su momento y con claridad, a los padres.

11. Responsabilizarse de que se lleve a cabo el desarrollo de todas y cada una de las programaciones
de los distintos niveles de su seccion.

12. Crear el clima apropiado de convivencia para que se desarrolle con eficacia el proceso educativo

de los alumnos de su seccion y evitar actitudes perturbadoras contrarias a la reglamentacion emanada del
presente reglamento. Podra tomar, por delegacion del Director General, las medidas sancionadoras que le
confiere el Reglamento de Regimen Interior.

Coordinador de Convivencia Escolar/Psicologo
Es nombrado y depende del Director General.

Es el encargado de organizar, dirigir y estimular la orientacion, coordinar la actividad orientadora
asesorando técnicamente al Director General, Jefes de Estudio, profesores, padres y alumnos. Su
planificacion tendra un caracter preventivo y su finalidad sera promover la atencion personalizada como
parametro de calidad educativa.

Funciones:

1. Mantener contactos periddicos con los tutores, Jefes de Estudios y Director General, asi como
con todos los alumnos con necesidades educativas que lo requieran.
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2. Recopilar los datos de caracter educativo de aquellos alumnos con Necesidades Educativas
Especiales y/o Emocionales.

3. Mantener contacto con especialistas externos de los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales y/o Emocionales.

4. Mantener reuniones periddicas con Jefes de Estudio de cada ciclo escolar, con el fin de evaluar
caso a caso.

5. Archivar y custodiar los expedientes personales de los alumnos, respetando el maximo nivel de
confidencialidad.

6. Asistir a las sesiones de evaluacion y aportar los datos psicopedagdgicos y/o psicoldgicos que

crea oportunos, procurando ampliar la informacién acerca de los alumnos y proponer programas de
intervencion en los casos necesarios.

7. Mantener contacto profesional con las familias de los alumnos, proporcionarles informacion
como padres-educadores y recabar informacion sobre sus hijos.

8. Realizar la observacion de clases de los alumnos que lo requieran y remitir la informacion
pertinente a los tutores, padres y Director General.

9. Coordinar la informacion y orientacion personal y escolar de los alumnos, sobre todo en la
evaluacion final y en los cambios de nivel significativos.

10. Realizar las pruebas de admision de los alumnos al colegio, bajo las directrices marcadas por el

Director General, en estrecha colaboracion con él. Informar los resultados de las pruebas al Director de
Admision. En ningln caso dara tratamiento a los alumnos, ni intervendra en la recomendacion.

11. Proponer al Director General proyectos de innovacion educativa y de formacion del profesorado.
12. Coordinar y planificar junto al Director General del centro los objetivos especificos del
departamento al principio del curso, explicitando los grados de confidencialidad de la informacion y los
cauces para asegurarla.

13. Participar de forma activa en los procesos educativos del entorno, promoviendo la imagen de
calidad de la Institucion Internacional SEK.

Tutor/a

1. Es nombrado por el Director General del colegio.

2. Responde del desarrollo armdnico de la personalidad y de la formacion humana integral de sus
tutelados.

3. No representa a los padres, ni tampoco a los alumnos. Ni unos ni otros necesitan representacion
en los Centros de la Institucién Internacional SEK, ya que esta la ostentan por si mismos.

4. El sistema tutorial es pieza clave del proceso educativo, y es el eje que mueve, coordina y recoge

las aportaciones y sugerencias de toda la comunidad educativa.

Funciones

1. Respecto de los alumnos:

1.1. Ser el responsable inmediato de su educacién dentro del establecimiento escolar.

1.2. Conocer personalmente a cada alumno: su conducta, actitud ante el colegio y el trabajo escolar,

capacidades y aspiraciones, rendimiento y ambiente familiar social.
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1.3. Mantener entrevistas frecuentes con cada alumno: asesorarle y ayudarle personal, académica y
profesionalmente.

1.4. Llevar la ficha de tutoria: asistencia, atrasos, evaluaciones, boletines, convivencia, participacion
y sintesis de entrevistas con alumnos y padres y aplicar medidas preventivas en caso necesario.

1.5. Controlar y revisar la agenda escolar de sus alumnos.

1.6. Prestar especial atencion a los alumnos con bajo rendimiento, a los que tienen problemas de

adaptacion o problemas familiares y arbitrar las medidas de apoyo o ayuda que fueran necesarias. Elaborar
Plan de Trabajo académico, emocional, social, conductual, médico y/o mixto, avalado por un informe o
certificado de especialista externo.

1.7. Organizar y dirigir la eleccion de delegados de sus grupos; conocer el rendimiento del grupo en
cada asignatura y propiciar la cohesion, la interaccion social y la participacion.

1.8. Mediar en las relaciones del grupo entre si, con los profesores, con otros grupos y del grupo con
cada alumno.

2. Respecto del Colegio:

2.1. Coordinar las sesiones de evaluacién, ofrecer soluciones de grupo y personales, acordar la linea

de accion educativa con los profesores y el Coordinador del Departamento Psicopedagdgico y redactar el
acta.

2.2. Solicitar la informacién necesaria del Coordinador del Departamento Psicopedagdgico y aportar
los datos precisos.

2.3. Intervenir en el Consejo de Orientacion y aportar informacion detallada sobre sus alumnos.

2.4. Colaborar en el sistema de participacion y convivencia.

2.5. Recoger aspiraciones, sugerencias y problemas y transmitirlos al responsable inmediato superior.
3. Respecto de los Padres:

4. Mantener entrevistas periodicas y frecuentes con los padres o tutores de sus alumnos. Informarles
e informarse.

5. Intervenir en aquellos aspectos que inciden en el ambiente escolar. Informar y sugerir en las
demas situaciones.

6. No establecer con las familias ningin vinculo de tipo particular al margen de su labor en el
colegio.

Profesor

Por su especializacién y dedicacidn se encarga de formar a los alumnos mediante la docencia. Debe estar
plenamente integrado con el Ideario de la Institucion SEK para transmitir y ejemplificar la opcion que le
define.

Funciones

1. Ser responsable del desarrollo de su materia y mantener una actitud educativa positiva en todo
momento.
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2. Planificar y programar sus materias de acuerdo con los lineamientos del Jefe de Estudios y
atender a la personalizacion.

3. Procurar que el alumno utilice sus conocimientos previos y, segun sus capacidades, alcance los
niveles programados y asegure el aprendizaje autorregulado.

4. Evaluar el proceso de aprendizaje del alumno, con honestidad, ecuanimidad y justicia.

5. Ser el mediador del aprendizaje de los alumnos, atender a sus consultas y colaborar en su
formacion humana y cientifica.

6. Preparar, vigilar y corregir las pruebas de evaluacion. Devolver a los alumnos las pruebas
corregidas y explicar los criterios de calificacion, si el alumno lo requiere

7. Asistir a los actos oficiales del colegio y a las sesiones de evaluacion en los dias y horas
prefijados por la Jefatura de Estudios.

8. Evitar recriminar errores de sus alumnos en publico, procurando hacerlo de modo personal y en
privado.

9. Procurar la educacion en la autoestima, la motivacion positiva y el aprendizaje constructivo.
10. Fomentar el desarrollo y observacion de los valores.

Articulo Duodécimo: Mecanismos de Comunicacion

Los mecanismos formales de comunicacion con los padres y/o apoderados serén los siguientes: agenda
del estudiante, entrevistas con los tutores, correo electronico (deben ser enviados desde la direccion
electronica registrada por los padres en el colegio).

Ademas, el colegio dispone de paneles en espacios comunes, pagina web, Boletin Informativo y redes
sociales oficiales las cuales entregan informacion permanente desde el establecimiento.

Se prohibe considerar redes sociales como medio de comunicacion formal y el contacto personal entre
funcionarios del colegio y estudiantes/apoderados.

Si un apoderado quiere comunicarse con el tutor, podra conversar con él en una entrevista tutorial después
de la jornada escolar, previamente agendada.

Si existe una situacién urgente durante la jornada podra contactarse telefonicamente con secretaria, dado
que el tutor durante la jornada tiene como prioridad el trabajo con los alumnos.

Agenda Escolar

Se entrega al alumno al comienzo del afio académico. La agenda es un instrumento basico y un recurso
creado para organizar de manera eficaz el trabajo diario.

Como toda agenda, contiene un calendario anual en el que el alumno y/o docente registra diariamente los
trabajos que deben ser controlados por padres y profesores. Por lo tanto, también es un medio de
comunicacion entre los padres y el colegio cuando sea necesaria alguna informacion especifica destinada
a unos u otros.

Para su uso adecuado se recomienda su control diario, colocando como respaldo la firma del representante
del alumno.
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Correo Institucional

Los estudiantes desde Primero Basico hasta Cuarto Medio cuentan con un correo electrdnico institucional,
el cual esta vinculado con Classroom en caso de clases online o para revisar material de apoyo y estudio.
Es importante mencionar que el uso del correo electronico debe ser bajo las directrices de nuestro ideario.

El tutor, desde primero basico, responderéa los correos electrénicos después de las 16:30 hrs. entendiendo
que antes esta en horario de clases.

Publicaciones como medio de Comunicacion

CISEK Chile, establece como un canal especial de comunicacion, los informativos permanentes que
emanan tanto desde la editorial propia como de la Institucién Internacional SEK. Con todo, el deber de
publicidad emana desde los documentos oficiales del Colegio que son:

1. Boletin Informativo: Es una publicacién entregada al comienzo de cada afio académico para
explicar las caracteristicas del colegio, estructura, horarios, fechas importantes, actividades extraescolares
y en general el funcionamiento diario del centro.

2. Agenda Virtual: Es el recurso que recoge las actividades realizadas por cada curso. Las salidas
que se van concertando y tienen fecha establecida, pueden ser consultadas en la pagina web del colegio
que se actualiza constantemente http://www.sekchile.com

3. Servicio de Comedor: Es el informativo mensual de menus que se ofrecen a nuestros alumnos.
Disponible en https://sekchile.com/comedor/

4. Newsletter: Es un boletin, que resume las actividades extracurriculares y acadéemicas del colegio,
su envio es a través de correo electronico.

5. Revista de la Institucion Internacional SEK: Publicacion que informa sobre las actividades y
experiencias que se realizan en los distintos colegios de nuestra Institucion. Esta abierta para recibir
colaboraciones de profesores, padres, apoderados y alumnos.

6. Reglamentos: Reglamento de Evaluacion y Manual de Convivencia Escolar. Disponible en
https://sekchile.com/documentacion/
7. Proyecto Educativo SEK: en este documento se puede encontrar la historia de la Institucion

Internacional SEK, las referencias axioldgicas, estructura epistemoldgica y el estatuto organico del
proyecto educativo. Disponible en https://sekchile.com/wp-content/uploads/sites/11/2023/02/Proyecto-

Educativo-2022-AC-e-historia.pdf

8. Plataformas de medios digitales: Se considera como medio de comunicacién oficial del colegio,
aquellas que emanen desde las plataformas digitales, tales como Instagram, Facebook, entre otras. Con
todo, el uso de las mismas sera siempre excepcional, y podra responder a elementos de Gltima accion del
Colegio, siendo los mecanismos oficiales de informacion los anteriormente descritos.
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4. CAPITULO CUARTO: USO DE TECNOLOGIAS

Articulo Duodécimo Primero: Los celulares y/o cualquier otro dispositivo electronico

Colegio Internacional SEK Chile, aborda el uso de tecnologias de forma responsable, y acorde a los
mayores estandares de exigencia para la no interferencia en procesos académicos. Es por ello, que estan
prohibidos los aparatos tecnologicos tales como celulares, relojes inteligentes, entre otros no aprobados
expresamente en este reglamento.

1. Los alumnos de Playgroup a IV Medio: Tienen prohibido el uso y porte de aparatos celulares en
las dependencias del Colegio.
2. Si el celular es usado, suena o vibra durante la clase o en los pasillos o patios, sin que el/la

profesor/a haya autorizado con anterioridad y expresamente su uso en ese momento, el celular sera
retenido por el/la profesora y entregado a Jefatura de Estudios.

3. En caso de que el alumno incumpla se le retirard el celular y/o cualquier otro dispositivo
electronico siendo requisado por el/la profesor/a durante la clase, dejado en la mesa de éste y
posteriormente entregado al Jefe de Estudios, quien lo devuelve al final de la jornada. El alumno debe
apagar su celular al momento de entregarlo.

4. En caso de urgencia es el colegio quién se comunica con los apoderados.

Sanciones

1. Las infracciones a lo dispuesto en este articulo seran consideradas como falta grave de aquellas
consideradas en el Capitulo Undécimo: faltas, medidas disciplinarias y procedimientos.

2. Todo sin considerar la concurrencia de las agravantes propias establecidas en el referido capitulo
de este reglamento.

Articulo Duodécimo Segundo: Inteligencia Artificial

Objetivo

Este articulo tiene como objetivo establecer la prohibicion del uso de tecnologias de inteligencia artificial
(IA) para actividades que afecten negativamente la convivencia escolar. Esta clausula estd desarrollada

con procesos de inteligencia artificial, en particular con ChatGpt-4, lo que denota los aportes e interés de
la Institucion Internacional SEK en el correcto desarrollo de ella en los procesos escolares.

Prohibiciones Especificas

1. Suplantacién de Identidad: Queda estrictamente prohibido el uso de herramientas de 1A para suplantar
la identidad de estudiantes, docentes, personal administrativo u otras personas vinculadas a la comunidad
educativa. Ello incluye autoridades de la Institucion Internacional SEK.
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2. Ciberacoso (Cyberbullying): Se prohibe el uso de 1A para generar, difundir o amplificar contenido que
tenga como objetivo acosar, intimidar, humillar o dafiar a cualquier miembro de la comunidad escolar.
Ello incluye autoridades de la Institucion Internacional SEK.

3. Creacidn y Difusion de Contenidos Falsos: No se permitira la utilizacion de IA para crear o difundir
informacion falsa, manipulada o engafiosa con el propdsito de perjudicar la reputacion o integridad de
cualquier persona.

4. Invasion de Privacidad: Esta prohibido el uso de inteligencia artificial (1A) para acceder, recopilar o
difundir informacidn personal sin el consentimiento explicito de la persona afectada. Esta prohibicién se
aplica a todas las formas de interaccién y comunicacion dentro del entorno educativo, incluyendo, pero
no limitandose a, redes sociales, plataformas digitales y cualquier otro medio que implique el tratamiento
de datos personales sin el consentimiento explicito de la persona afectada.

Sanciones

Las infracciones a lo dispuesto en este articulo seran sancionadas como falta grave en el Reglamento de
Convivencia Escolar, y se aplicaran los procedimientos contemplados en el apartado del capitulo
Undécimo, articulos Quincuagésimo Segundo y Tercero, y otras normas aplicables.

Responsabilidades

1. Los estudiantes, docentes y personal administrativo tienen la responsabilidad y obligacion de reportar
cualquier uso indebido de IA que contravenga las disposiciones de este articulo.

2. CISEK Chile se compromete a promover el uso ético y responsable de las tecnologias de 1A, asi como
a brindar capacitaciones y recursos para la concienciacion sobre los riesgos asociados.

Implementacion y Revision
1. Este articulo sera revisado anualmente para asegurar su efectividad y relevancia, adaptandose a los
avances tecnoldgicos y a las necesidades de la comunidad escolar.

2. La implementacion de este articulo sera supervisada por el Comité de Convivencia Escolar en
coordinacion con el area de Tecnologia e informatica, tanto de CISEK Chile, como los aportes que
voluntariamente pueda aportar Institucion Internacional SEK.

Articulo Duodécimo Tercero: Uso de Redes Sociales y Material Audiovisual

1. Prohibicion de publicacion y distribucion: Esta prohibido subir a redes sociales o distribuir a
través de chats o internet cualquier actividad realizada dentro del colegio, ya sea que aparezcan adultos o
alumnos, a menos que exista autorizacion explicita para ello.

2. Autorizacion Exclusiva: El Colegio Internacional SEK Chile, a través de su Community Manager
0 la empresa designada para tales efectos, es la Unica entidad autorizada para reproducir y difundir
registros fotograficos, videos u otros contenidos audiovisuales relacionados con actividades
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institucionales o extracurriculares organizadas por el colegio, independientemente de si estas se
desarrollan dentro o fuera de sus dependencias

Esto incluye, pero no se limita, a aquellos registros en los que se utilicen elementos  identificativos
propios del colegio, como el uniforme con el logo oficial, ropa casual u otros elementos asociados a la
institucion. Cualquier reproduccion, publicacion o uso de este contenido por terceros deberé contar con la
autorizacion previa y escrita de la Direccion del Colegio.

Este articulo tiene como finalidad proteger los derechos de imagen de la comunidad escolar, resguardar
la identidad institucional y promover un uso responsable de los registros relacionados con el Colegio
Internacional SEK Chile.

3. Prohibicién de Fotografias y Grabaciones Sin Autorizacion: Esta expresamente prohibido que
los alumnos tomen fotografias y/o graben a otros dentro de las dependencias del colegio, dado que el uso
de aparatos tecnoldgicos esta prohibido dentro de las instalaciones. Si se toman fotografias, se filma o se
graba audio de alumnos, profesores o adultos sin su expresa autorizacion, y/o se suben fotos o videos a
redes sociales o se distribuyen a través de chats sin la autorizacion de los involucrados, el alumno recibira
una sancién correspondiente a una falta gravisima. Esto aplica a plataformas como Instagram, TikTok,
Facebook, entre otras.

4. Prohibicién de Uso de Tecnologia para Ofensas: Esta prohibido usar tecnologia para atacar,
menoscabar, ofender o burlarse de otros alumnos o profesores a través de medios digitales, ya sea desde
el interior del colegio, desde sus propias casas u otros lugares, y sea a través de teléfonos celulares u otros
aparatos tecnologicos. Si un alumno desobedece esta prohibicidn, recibira una sancion correspondiente a
una falta gravisima.

Sanciones

1. Las infracciones a lo dispuesto en este articulo seran sancionadas de acuerdo con la gravedad de la falta,
pudiendo incluir desde medidas disciplinarias leves hasta la expulsién del infractor.

2. Las sanciones seran determinadas por el Comité de Convivencia Escolar, previa investigacion y analisis
de los hechos.
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5. CAPITULO QUINTO: PROCESO DE ADMISION

Articulo Duodécimo Cuarto: Admisién

El Colegio cuenta con un proceso de admision escolar que respeta los principios de dignidad, objetividad
y transparencia, equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion, y el derecho preferente de los
padres, madres o apoderados de elegir el establecimiento educacional para sus hijos.

En este sentido, nuestro proceso de admisién se apega a lo dispuesto en el articulo 13 de la Ley General

de Educacion®, y se difunde y publicita a través de la pagina web del Colegio detallandose criterios,
antecedentes, requisitos y disponibilidad de documentos institucionales que el postulante o apoderado
debe tener a la vista al momento de postular®.

Proceso de Admision General

CISEK lleva a cabo un proceso de admision anual para los niveles de Playgroup. La informacion detallada
sobre las caracteristicas del proceso de admision se publica en el portal web del colegio. Este proceso es
necesario debido a que el nimero de postulaciones supera regularmente el nimero de vacantes
disponibles. Las caracteristicas generales del proceso son las siguientes:

1. Prioridad para Hermanos e Hijos de Antiguos alumnos: En primer lugar, se otorga prioridad a
los hermanos de estudiantes actuales e hijos de exalumnos del colegio. Esta politica se justifica en la idea
de fomentar la identidad con el proyecto educativo institucional y en la unificacion familiar de nuestros
estudiantes. Dicha preferencia no garantiza en ningln sentido la garantia de acceso al Colegio.

2. Evaluacion en el Nivel de Preescolar: Los postulantes a los cursos del nivel de Preescolar deben
rendir una evaluacion que mide su madurez emocional, asi como sus destrezas cognitivas y psicomotrices
adecuadas para su edad.

3. En el marco del proceso de admision, realizamos una entrevista a los apoderados de los
postulantes, una instancia clave para establecer un dialogo cercano y transparente. Este encuentro tiene
como propdsito principal alinear las expectativas de las familias con la misién y visién del colegio, asi
como aclarar cualquier inquietud que puedan tener respecto al proyecto educativo que ofrecemos. Durante
la entrevista, presentamos en detalle los valores que sustentan nuestra propuesta educativa, el reglamento
interno y nuestros métodos pedagdgicos, asegurandonos de que cada familia pueda comprender y valorar

19| GE. Art. 13. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo anterior, los procesos de admisidn de alumnos deberan ser objetivos y transparentes,
publicados en medios electronicos, en folletos o murales publicos. En ningln caso se podran implementar procesos que impliquen
discriminaciones arbitrarias, debiendo asegurarse el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con las
garantias reconocidas en la Constitucion y en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile, en especial aquellos
que versen sobre derechos de los nifios y que se encuentren vigentes. Al momento de la convocatoria, el sostenedor del establecimiento debera
informar, en los casos que corresponda y de conformidad a la ley: a) NUmero de vacantes ofrecidas en cada nivel; b) Criterios generales de
admision; c) Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los resultados; d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a
presentar; e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes; f) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso, y g)
Proyecto educativo del establecimiento. (...).

1 L os criterios radican en que las familias tengan plena informacion al postular sobre las caracteristicas y “sellos” del Colegio, el perfil del
estudiante, los objetivos pedagdgicos y académicos.
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nuestro enfoque. Ademas, esta oportunidad nos permite recorrer juntos las instalaciones del colegio,
destacando los espacios disefiados para el desarrollo integral de nuestros estudiantes. Finalmente, esta
instancia nos ayuda a evaluar el grado de afinidad entre la educacién familiar y la propuesta formativa del
colegio, asegurando una relacién solida y colaborativa que beneficie a nuestros estudiantes.

Proceso de Admision Especial

CISEK Chile también realiza procesos especiales de admision que surgen cuando se abren cupos debido
al abandono de matriculas de alumnos desde 1° basico hasta 4° afio medio. Al igual que en el proceso de
admision anual, la informacion sobre los procesos y cupos disponibles para niveles excepcionales se
publica en el portal web del colegio. Estos cupos son esencialmente excepcionales, ya que dependen de
la apertura de una vacante.

Para el proceso de admision especial se utilizan los mismos criterios que en el proceso anual:

Prioridad para Hermanos e Hijos de Antiguos alumnos: Se otorga prioridad a los hermanos de estudiantes
actuales e hijos de exalumnos del colegio. Sin embargo, esta preferencia no garantiza el acceso al colegio.

En el marco del proceso de admision, realizamos una entrevista a los apoderados de los postulantes, una
instancia clave para establecer un dialogo cercano y transparente. Este encuentro tiene como propdsito
principal alinear las expectativas de las familias con la mision y vision del colegio, asi como aclarar
cualquier inquietud que puedan tener respecto al proyecto educativo que ofrecemos. Durante la entrevista,
presentamos en detalle los valores que sustentan nuestra propuesta educativa, el reglamento interno y
nuestros métodos pedagogicos, asegurandonos de que cada familia pueda comprender y valorar nuestro
enfoque. Ademas, esta oportunidad nos permite recorrer juntos las instalaciones del colegio, destacando
los espacios disefiados para el desarrollo integral de nuestros estudiantes. Finalmente, esta instancia nos
ayuda a evaluar el grado de afinidad entre la educacion familiar y la propuesta formativa del colegio,
asegurando una relacion solida y colaborativa que beneficie a nuestros estudiantes.

Generalidad

Ni la inscripcion en el proceso de postulacion ni el hecho de cumplir exitosamente con todas las etapas
del proceso aseguran la matricula ni la reserva de ésta en CISEK Chile.
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6. CAPITULO SEXTO: REGULACION SOBRE PAGOS Y
BECAS

Articulo Duodécimo Quinto: Pagos y Becas

El Colegio se gestiona con los pagos oportunos que realizan los apoderados que suscriben el contrato de
prestacion de servicios educacionales que se debe renovar anualmente.

Por lo anterior, el apoderado econémico se obliga a pagar las cuotas mensuales sefialadas en la
informacion oficial sobre el Proceso de Matricula que se envia cada afio a los apoderados entre los meses
de julio y agosto.

Cada familia que manifiesta alguna necesidad econémica envia su presentacion formal via correo
electronico a direccion general, quien solicita documentacion correspondiente y canaliza al sostenedor
para su evaluacién y ponderacion. se responde a esta solicitud tras ser analizada de forma individual.

7. CAPITULO SEPTIMO: REGULACION SOBRE
UNIFORME ESCOLAR

Articulo Duodécimo sexto: Valor de la Presentacion Personal.

El uso de uniforme escolar responde al establecimiento del principio de responsabilidad y desarrollo
académico de pertenencia y sentido de valores que reflejan el proyecto educativo y valores del Colegio.
Ello en cuanto, cada alumno representa para si y para la comunidad en su conjunto los principios y valores
que sustenta el proyecto educativo, en Chile y en todos aquellos paises donde se encuentra la Institucion
Internacional SEK. Asi, el uniforme es muy importante, pues forma parte de nuestra imagen dentro y fuera
del centro.

Asi todos los alumnos deberan asistir a clases y a los actos académicos que el Colegio organice con el
uniforme reglamentario, salvo dispensas de la Direccionales en los supuestos que la misma determine.

Articulo Duodécimo séptimo: Aspectos generales de la Presentacion Personal.

El Colegio establece como caracteristicas generales para la Correcta Presentacion y Aseo Personal, los
siguientes elementos:
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1. Del sexo masculino: En el caso de los alumnos, se debe mantener un cabello limpio y bien
peinado, de un largo que no sobrepase el cuello del uniforme y un volumen adecuado, ademas debe asistir
rasurado todos los dias.

2. Del sexo femenino: En el caso de las alumnas, se debe mantener un cabello limpio y bien
peinado.

3. Elementos Comunes: Los alumnos deben cumplir con el uniforme completo descrito en este
reglamento en los articulos siguientes. Con todo, se entenderan como elementos comunes:

3.1 Se prohibe la coloracion artificial del cabello, sin perjuicio en casos puntuales se puede autorizar
expresamente por consejo de centro el uso de tinturas capilares.

3.2. Se prohibe el uso de accesorios tales como ufias postizas, esmalte de ufias, extensiones capilares,
piercing y todo tipo de expansiones; collares, pulseras y anillos vistosos.

3.3. Se prohiben peinados extravagantes o estereotipados y cualquier accesorio capilar.

3.4. Se prohiben tatuajes que se encuentren a la vista. En caso de existir ellos, se deben tapar
debidamente por el alumno.

3.5. Se prohibe el uso de maquillaje.

3.6. En general, todo elemento que no esté consignado como parte del uniforme escolar.

3.7. Esta estrictamente prohibido que los alumnos ingresen a clases con ropa de calle, aun cuando

demuestren tener el uniforme consigo para cambiarse mas tarde.

Para asistir al colegio es obligatorio el uso correcto del uniforme segun lo estipula “Mi estilo diario” y
“Mi estilo deportivo™.

Articulo Duodécimo octavo: Mi Estilo Diario

Este uniforme deberd usarse para asistir a clases o0 a las actividades extraescolares no deportivas.
No se permite la intervencion del disefio de las prendas de uniforme.

1. Del Sexo Masculino:

1.1. Polera piqué blanca o azul, de manga corta o larga, con escudo. Debe ir por dentro del pantaldn,
mostrando el cinturon.

1.2. Jersey azul marino con el cuello en V' y el escudo bordado del colegio, o polerén azul marino
cerrado, con el emblema en el centro.

1.3. Pantalon gris de vestir recto, de talla correcta, sin bolsillos exteriores como los de los jeans,
hasta la cintura sin mostrar la ropa interior.

1.4. Cinturoén negro, no de tela.

1.5. Zapatos negros cerrados (con cordon o mocasin). No se permiten zapatos tipo zapatillas ni
bototos.

1.6. Calcetines de color gris o azul marino.

1.7. Los alumnos que usen camiseta interior deben considerar que sea sin cuello alto, de color blanco

y sin dibujos o estampados.
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2. Del Sexo Femenino

2.1. Polera piqué blanca o azul, de manga corta o larga, con el escudo bordado del colegio. Debe
Ilevarse por dentro de la falda.

2.2. Jersey azul marino con el cuello en V' y el escudo bordado del colegio o poleron azul marino
cerrado y con emblema institucional en el centro.

2.3. Falda escocesa desde la cintura hasta la altura de la rodilla, segun el modelo del colegio.

2.4. Medias de color azul marino o pantys azul marino solo en época de invierno.

2.5. Zapatos negros. No se permiten zapatillas ni bototos.

2.6. Las alumnas que usen camiseta interior deberan considerar que sea de color blanco y sin dibujos
0 estampados.

2.7. Se puede utilizar pantaldn azul marino de corte recto (no pitillo) y formal.

2.8. Accesorios para el pelo en color azul, rojo o blanco

3. Prendas de Abrigo

3.1. Polar o polerén azul marino con escudo y para los dias de lluvia parka azul marino-lisa, sin
estampado.

3.2. Bufanda, guantes y gorro azul marino.

Articulo Duodécimo Noveno: Mi estilo Deportivo

Este uniforme tiene como finalidad, el desarrollo de actividades deportivas en las dependencias del
Colegio.

1. Del sexo exclusivamente masculino:

1.1. Short deportivo azul marino con logotipo SEK

1.2. Traje de bafio masculino con logotipo SEK

2. Del sexo exclusivamente femenino:

2.1. Calzas deportivas azul marino con logotipo SEK
2.2. Traje de bafio femenino con logotipo SEK

2.3. Accesorios para el pelo en color azul, rojo o blanco
3. Elementos deportivos comunes:

3.1. Chaqueta deportiva (buzo) modelo del Colegio.
3.2. Pantalon deportivo (buzo) modelo del Colegio.
3.3. Polera deportiva gris de manga corta con emblema del Colegio.
3.4. Gorro de bafio con logotipo del colegio.

3.5. Gorra azul marino con visera y logotipo.

3.6. Calcetines 0o medias blancas.

3.7. Zapatillas blancas de deporte.
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Articulo Trigésimo: Informacion Adicional sobre el uso de uniforme

1. Combinaciones, usos y generalidades:

Por razones estéticas, debajo de la polera de manga corta (piqué o deportiva) no esta permitido el uso de
una camiseta de manga larga. Asimismo, estd prohibida cualquier modificacion al uniforme tanto “Mi
Estilo Deportivo” como de “Mi Estilo Diario”

El equipo deportivo es requisito indispensable para acceder a las clases de Educacion Fisica o a toda
actividad relacionada con la misma, tanto dentro como fuera del colegio. Sin perjuicio de lo anterior, se
describen las situaciones particulares por nivel:

a. Los cursos desde Quinto a Cuarto Medio deberan presentarse todos los dias con uniforme escolar
y en un bolso traer su implementacién deportiva y los articulos de aseo personal, realizando el cambio en
el colegio, siempre y cuando las condiciones sanitarias lo permitan.

2. Del Preescolar
Los alumnos de Educacion Parvularia deben asistir con uniforme o buzo deportivo segun
el horario. Al respecto, se detalla:

Playgroup: todos los dias asisten con buzo.
Prekinder y Kinder: 2 dias con buzo y 3 con uniforme.

El primer dia de clases, en el caso de alumnos de Playgroup, Prekinder y Kinder, deben traer una bolsa de
género u otro material una muda completa (pantalon, polera, zapatos y ropa interior) y un estuche con
utiles de aseo (cepillo y pasta de dientes, vaso, peineta, colonia y bloqueador). Todo debidamente marcado
para poder dejar estos articulos en el colegio durante todo el afio.

En caso de requerir cambio de ropa o ayuda al alumno en el proceso de cambio se estara a lo dispuesto en
el protocolo de muda que se encuentra incorporado al presente reglamento en el Reglamento Interno de
Educacion Parvularia.

Los Utiles escolares los entrega el colegio durante los primeros dias de clases. Cada tutora sefialara las
indicaciones cuando los alumnos las reciban. Es importante que los alumnos tengan, desde un inicio, la
agenda escolar ya que es el primer medio de comunicacion entre la tutora y los padres.

3. De los niveles 1° a 4° basico

Los alumnos de 1° a 4° basico deben asistir con uniforme o buzo deportivo segun el horario. Al respecto,
se detalla que se asistird 3 dias con uniforme y 2 con buzo.



El dia de natacion asisten con buzo y deben traer un bolso con el equipo: traje de bafio SEK, toalla, gorra
de silicona, sandalias y lentes.

Los alumnos de 1° a 4° basico deben traer el primer dia de clases un estuche con los siguientes Utiles: pasta
y cepillo de dientes, vaso y bloqueador. Estos quedaran en el colegio, por lo cual deben estar debidamente
marcados.

Los utiles escolares los entrega el colegio durante los primeros dias de clases. Cada tutor(a) sefialara las
indicaciones cuando los alumnos las reciban. Los alumnos de 1° a 4° basico deben comprar un estuche
para guardar los lapices que entrega el colegio.

Es importante que los alumnos tengan desde un inicio la agenda escolar, ya que es el primer medio de
comunicacion entre el(la) tutor(a) y los padres.

4. De los niveles 5° a 8° basico

Los alumnos de 5° a 8° basico deben presentarse todos los dias con uniforme escolar y en un bolso traer
su implementacion deportiva y los articulos de aseo personal, realizando el cambio en el colegio, siempre
y cuando las condiciones sanitarias lo permitan.

Los utiles escolares los entrega el colegio durante los primeros dias de clases. Cada tutor(a) sefialara las
indicaciones cuando los alumnos las reciban. Los alumnos de 5° a 8° basico deben comprar un estuche
para guardar los lapices que entrega el colegio.

Es importante que los alumnos tengan desde un inicio la agenda escolar, ya que es el primer medio de
comunicacion entre el(la) tutor(a) y los padres.

5. De los niveles 1° a 4° medio

Los alumnos de 1° a 4° medio deben presentarse todos los dias con uniforme escolar y en un bolso traer
su implementacion deportiva y los articulos de aseo personal, realizando el cambio en el colegio, siempre
y cuando las condiciones sanitarias lo permitan.

Los utiles escolares los entrega el colegio durante los primeros dias de clases. Cada tutor(a) sefialara las
indicaciones cuando los alumnos las reciban. Los alumnos de IM °°a IV Medio® deben comprar un estuche
para guardar los lapices que entrega el colegio.

Es importante que los alumnos tengan desde un inicio la agenda escolar, ya que es el primer medio de
comunicacion entre el(la) tutor(a) y los padres.
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Articulo Trigésimo Primero: Particularidades

Medidas para evitar la pérdida de prendas del uniforme escolar

Los apoderados deberan marcar todas las prendas del uniforme de los estudiantes con el nombre, apellido
y curso completo (no solo con las iniciales). En caso de extravio, sera responsabilidad del estudiante y su
apoderado reponer la prenda o el material extraviado en el menor plazo posible, salvo situacion
excepcional debidamente justificada y autorizada por la Direccion.

Situaciones particulares en las que se exime o se adecUa el uso del uniforme o requerimientos de la
presentacion personal

La Direccion General o la Jefatura de Estudios del ciclo correspondiente podra eximir total o parcialmente,
de manera temporal o definitiva, el uso de alguna o varias prendas del uniforme. Para ello, podré solicitar
al padre, madre o apoderado los antecedentes o justificaciones necesarias para otorgar dicha exencién o
autorizacion, o simplemente prorrogarla, si se considera necesario. Esta facultad también se aplica a las
exigencias de la presentacion personal.

Particular atencion y flexibilidad se otorgara en la adecuacion del uniforme escolar en los casos de
alumnas madres o embarazadas. EI mismo criterio se aplicara a nifios, nifias y estudiantes que hayan sido
reconocidos oficialmente por el Estado de Chile con un cambio registral de género o sexo en el Registro
Civil e Identificacion del Gobierno de Chile, distinto al que tenian al momento de ingreso al
establecimiento educacional.

Proceso de adquisicion del uniforme

Nuestro colegio cuenta con proveedores oficiales del uniforme. No obstante, los apoderados tienen la
libertad de adquirir el uniforme con el proveedor que mejor responda a las necesidades de cada familia,
siempre y cuando se cumplan las normas internas del colegio al respecto.

Derechoy uso de marca SEK

Cabe destacar que el Colegio Internacional SEK Chile es propietario de los derechos de imagen, logotipo
y todos los elementos relacionados con la marca SEK. El uso indebido de estos elementos fuera del marco
legal faculta al Colegio para emprender acciones legales contra cualquier persona que distribuya, compre
o utilice elementos protegidos por la marca sin la debida autorizacion.
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8. CAPITULO OCTAVO: REGULACION SOBRE
SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

La Seguridad Escolar es el conjunto de condiciones, medidas y acciones orientadas a la gestion de una
politica institucional de prevencion y el autocuidado de los miembros de la comunidad escolar. Busca
resguardar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones que les reconoce o les impone el
ordenamiento juridico interno y las normas internacionales, especificamente la Constitucidn Politica de la
Republica de Chile y el Tratado Internacional de las Naciones Unidas “Convencion sobre los Derechos del
Nifio”, a cada uno de sus integrantes, bases sobre las cuales se ha construido la Ley General de Educacion.

Articulo Trigésimo Segundo: Plan Integral de Seguridad Escolar

La importancia de mantener y desarrollar un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) al interior del
establecimiento, permite prever situaciones limites en casos de emergencia.

La seguridad se educa, no se improvisa, por ello es de suma importancia la creacion de una cultura de
prevencion; con ello se puede aminorar las consecuencias de un hecho catastrofico y hacer conciencia de
lo limitado de la accion humana.

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Internacional SEK Chile esta basado en preservar la
vida y la integridad fisica de los trabajadores y estudiantes frente al evento de verse amenazados por una
emergencia. Es por ello por lo que se ha construido con el fin de minimizar al maximo las consecuencias
que pudiera sufrir a causa de distintos factores, tanto internos como externos, que puedan ser una amenaza
a la integridad fisica de la comunidad educativa, infraestructura o medio ambiente.

Se ha considerado como base referencial el PISE elaborado por la ONEMI para los establecimientos
educacionales del pais.

Articulo Trigésimo Tercero: Comité de Seguridad Escolar es parte del Plan de Seguridad Integral
El Comité de Seguridad Escolar es una instancia de apoyo a la deteccion de riesgos de

accidentes y de colaboracidn en la difusién de acciones preventivas y en el cumplimiento de las medidas
y normas de seguridad establecidas por el Plan.

El Comité de Seguridad Escolar esta compuesto por Direccion General, Coordinador de Seguridad,
representante del profesorado, representante del Centro General de Apoderados, representante del Centro
de Alumnos, representante del Comité Paritario, representante Asistente de la Educacidn, representante
de Salud, representante de Bomberos y representante de Carabineros.



Articulo Trigésimo Cuarto: Prevencion de riesgos laborales y escolares

La prevencidn de riesgos de accidentes escolares y laborales es una preocupacion prioritaria y permanente
en el Colegio. Para la materializacion de ello se dispone de las siguientes instancias:

Articulo Trigésimo Quinto: Politica de Prevencion de Riesgos y Seguridad Escolar

La prevencion de riesgos y la seguridad escolar, es una preocupacion prioritaria y permanente del Colegio
tendiente a velar por la seguridad y salud de sus alumnos y trabajadores. Para la materializacion de ello
se dispone de las siguientes instancias/documentos:

Comité Paritario: EI Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) es el organismo técnico de
participacion entre empresas y trabajadores, para detectar y evaluar los riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales. Compuesto por representantes del empleador y los trabajadores, encargado
de velar por la seguridad e integridad fisica de los trabajadores propios y externos que prestan servicios
en el Colegio. Este Comité se preocupa de supervisar, controlar, promover y sugerir temas relativos a la
seguridad de los funcionarios y bienes del establecimiento. Sus principales funciones son:

1.1. Instruir sobre la correcta utilizacion de equipos de proteccion personal.

1.2. Vigilar el cumplimiento de medidas de prevencion de higiene y seguridad.

1.3. Investigar causas de accidentes y enfermedades profesionales en la empresa.

1.4. Decidir negligencia inexcusable.

1.5. Adoptar medidas de higiene y seguridad para la prevencion de riesgos profesionales.

1.6. Cumplir funciones encomendadas por el organismo administrador.

1.7. Promover la capacitacion.

2. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad: Este instrumento busca principalmente

prevenir la ejecucion de acciones, omisiones o actividades que puedan traducirse en un accidente o riesgo
de accidente; sefiala las sanciones aplicables a los funcionarios por el incumplimiento de las normas de
seguridad al interior del Colegio; asi como también, contiene los procedimientos de acoso laboral y sexual.
3. Asesoria en prevencion de riesgos: ElI Colegio cuenta con la asesoria especializada de un
profesional en prevencion de riesgos, el que —en conjunto con el Comité Paritario y el Equipo Directivo -
velan por el cumplimiento de las normas de seguridad y previene, asesora, anticipa y genera
procedimientos de actuacion.

4. Convivencia Escolar: Dentro de las atribuciones de Convivencia Escolar esta velar por la
Seguridad Escolar, cuyo principal objetivo es coordinar a la comunidad escolar del Colegio a fin de lograr
una activa y permanente participacién en los temas relativos a la seguridad de los estudiantes.
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Articulo Trigésimo Sexto: Del Seguro Escolar

El Colegio cuenta con un seguro de accidentes para todos sus alumnos, contratado anualmente, desde el
1 de marzo de cada afio hasta el ultimo dia de febrero del afio siguiente. La cobertura abarca todo tipo de
accidentes durante todos los dias del afio, incluyendo accidentes, picaduras, alergias y quemaduras,
ademas del servicio de ambulancia para el traslado del menor accidentado. Para el periodo 2025, el seguro
de accidentes esta contratado con la Clinica Alemana de Santiago.

La persona responsable de preparar, revisar y actualizar el protocolo es la enfermera del Colegio, quien
también es encargada de ejecutar los pasos necesarios para brindar la primera atencién profesional al
estudiante afectado.

9. CAPITULO NOVENO: REGULACIONES TECNICO-
PEDAGOGICAS

Articulo Trigésimo Séptimo: Generalidades, regulacién técnica — pedagdgica

La gestion pedagogica incluye los procedimientos y practicas para organizar, preparar, implementar y
evaluar el proceso educativo, considerando el Proyecto Educativo del colegio, su estilo pedagdgico y las
necesidades de todos los estudiantes. El objetivo es que los estudiantes logren los objetivos de aprendizaje
en cada nivel y se desarrollen integralmente, potenciando sus capacidades personales y sociales.

El colegio, liderado por la Direccidn, enfoca sus esfuerzos en asegurar un desarrollo curricular de calidad.
Cumplimos con la Ley General de Educacion (N° 20.370) y los estandares del Consejo Nacional de
Educacion, siguiendo las directrices de la Agencia de Calidad, la Superintendencia de Educacion y el
Ministerio de Educacion.

Nuestros planes y programas de estudio estan alineados con la propuesta ministerial y el Proyecto
Educativo Institucional (PEI). La evaluacion y promocion escolar también se ajustan a la normativa
vigente.

El afio escolar se organiza semestralmente, cumpliendo con el calendario interno y las fechas establecidas
por el MINEDUC. Las normas de suspension de actividades y cambios se rigen por las indicaciones
ministeriales. El plan de estudio cumple con las horas lectivas exigidas para cada nivel. El Plan de estudio
cumple con las horas lectivas exigidas, para cada nivel y régimen.
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Avrticulo Trigésimo Octavo: Elementos y Organos Técnico-Pedagdgico

1. Consejo Pedagogico

Es el érgano gue engloba las diferentes areas de cada colegio. EI Consejo Pedagdgico esta formado por la
Directora General, Jefes de Estudio, Bibliotecaria y los Coordinadores de Departamentos Académicos.
Esta abierto, segun criterio del Director General, a la asistencia de cualquier otro profesional que
desarrolle funciones pedagdgicas y pueda informar sobre asuntos especificos.

2. Consejo de Convivencia Escolar

Este consejo analiza las conductas y actitudes de los alumnos. Esta formado por el Director General, Jefes
de Estudios y encargado de convivencia.

La reflexion pedagogica

La reflexion pedagogica es parte de la cultura institucional y se realiza a través de jornadas de reflexion,
reuniones de ciclo y reuniones por departamento.

3. El trabajo por ciclo y departamentos

Los profesores se retnen en ciclos un dia a la semana para colaborar, planificar y evaluar. Una vez al mes,
el trabajo se amplia por departamentos.

4, La formacion continua

El colegio desarrolla estrategias y actividades para orientar y acompafiar a los alumnos en su educacion y
vocacion, planificacion curricular, evaluacion del aprendizaje y perfeccionamiento docente.

a) Orientacién educacional: El tutor revisa esta orientacion mediante entrevistas personales y

acompafiamiento pedagogico.

b) Orientacion vocacional: Jefatura de Estudios, Tutor y Psic6logo organizan charlas vocacionales
para alumnos de 3°y 4° medio.

C) Planificacion curricular: Se realiza a través del Consejo de Centro, con participacion de Jefes de
Estudios, Jefa de Admision y Administradora, presididos por la Direccion General.

d) Evaluacion para el aprendizaje: se realiza a través de departamentos de estudios.

e) Perfeccionamiento pedagoégico: Se efectla mediante capacitaciones y apoyo en el

perfeccionamiento profesional de docentes y asistentes de la educacion.

Articulo Trigésimo Noveno: Objetivos Pedagdgicos (Educacién Preescolar y Primer Ciclo)

El colegio tiene los siguientes objetivos pedagdgicos para la Educacion Primaria, que abarca desde
Educacion Parvularia hasta Cuarto Afio Basico:

La primera etapa de la Educacion Primaria (de Educacion Parvularia a Cuarto Afio Basico) es un periodo
emocionante donde los nifios aprenden rapidamente y son muy creativos. Las familias juegan un rol
fundamental al fortalecer la cercania afectiva con sus hijos. El colegio se enfoca en proporcionar una
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educacion profunda y duradera que ofrezca herramientas esenciales para el crecimiento integral de cada
estudiante.

1. Autonomia y Libertad: Fomentar que los nifios sean auténomos y usen su libertad de manera
activa y consciente.

2. Responsabilidad: Educar a los nifios para que sean responsables, tanto de si mismos como de
los demas, promoviendo la generosidad, lealtad y honestidad.

3. Conocimientos Significativos: Transmitir conocimientos que sirvan de base para el desarrollo
de talentos e intereses personales, con énfasis en el uso de herramientas tecnolégicas.

4. Desarrollo de la Creatividad: Fomentar la creatividad para que los estudiantes puedan
encontrar soluciones nuevas y originales ante crisis personales y colectivas.

Articulo Cuadragésimo: Objetivos Pedagogicos (Segundo Ciclo y Ensefianza Media)

La Educacion Secundaria abarca desde Quinto Basico hasta Cuarto Afio de Educacion Media. Durante
esta etapa, se fomenta la interaccion entre diferentes disciplinas en un ambiente constructivo y afectivo,
promoviendo valores y desarrollando la conciencia y responsabilidad de los estudiantes ante los desafios
actuales. Un enfoque interdisciplinario permite consolidar logros educativos que conducen a la realizacion
plena de un proyecto de vida dentro de una formacion integral.

1. Interdisciplinariedad: Promover la planificacion por proyectos y un enfoque interdisciplinario
en las practicas docentes.

2. Formacion en Valores: Fortalecer la formacion en valores, con especial énfasis en el estudio de
la lengua inglesa para dotar a los estudiantes de una perspectiva multicultural.

Programa del Diploma del Bachillerato Internacional:

El Programa del Diploma (PD) del Bachillerato Internacional® (IB) esta dirigido a alumnos de 16 a 19
afios y cuenta con su propio sistema de evaluacién. El curriculo del PD incluye seis grupos de asignaturas
y tres componentes troncales: Teoria del Conocimiento (TdC), Creatividad, Accion y Servicio (CAS) y la
Monografia. Estos componentes permiten a los alumnos reflexionar sobre el conocimiento, realizar
investigaciones independientes y participar en proyectos de servicio comunitario. El colegio obtuvo la
categoria de Colegio del Bachillerato Internacional en 2019, proyectando a la generacion 2021 como la
primera en egresar con este programa.

Articulo Cuadragésimo Primero: Regulacion Técnico-Pedagogico

El Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar del Colegio Internacional SEK se basa en las
normativas del Ministerio de Educacién, que permiten a los establecimientos elaborar sus propios
reglamentos. Este reglamento se fundamenta en los siguientes decretos:
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1. Decreto N° 107/03: Aprueba el Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar de Nifias y
Nifios de Ensefianza Basica (1° a 4° afio de Ensefianza Basica).

2. Decreto N° 67/18: Establece Normas Minimas Nacionales sobre Evaluacién, Calificacion y
Promocion.

El Reglamento de Evaluacion del colegio, que incluye la Politica de Necesidades Educativas Especiales,
fue elaborado conforme a estas disposiciones legales, con la colaboracion del Consejo Pedagogico y el
Consejo de Centro del colegio. Este reglamento esta publicado en la pagina web del colegio
www.sekchile.com.

Articulo Cuadragésimo Segundo: Boletin de Calificaciones

Al finalizar cada bimestre, se enviara al hogar una impresion del Boletin de Calificaciones a través de la
agenda del alumno. Este boletin incluira una colilla de confirmacidn de recepcion que deberéa ser devuelta
firmada al tutor al dia siguiente.

Articulo Cuadragésimo Tercero: Normas sobre la retencion y apoyo a estudiantes madres y embarazadas

La ley N° 20.370, articulo 11, establece que: "El embarazo y la maternidad en ningln caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel,
debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento
de ambos objetivos".

El Colegio, considerando sus valores institucionales y el derecho a la educacion, ha establecido un
Protocolo de Actuacién para garantizar la continuidad académica y el apoyo interdisciplinario a
estudiantes en esta condicién. Este protocolo asegura un acompafiamiento efectivo, tanto académico como
administrativo, y esta detallado en el Plan de Apoyo Académico y Administrativo, que cumple con todos
los requerimientos de la normativa vigente.

Ademas, para asegurar un ambiente de convivencia respetuosa, se han establecido normas especificas que
garantizan la dignidad de estos estudiantes, evitando cualquier conducta discriminatoria por parte de la
comunidad educativa.

Articulo Cuadragesimo Cuarto: Instancias de Participacion - Mecanismos de Coordinacion

El proyecto formativo del Colegio busca la educacion personalizada de los alumnos, comprometiéndose
a una atencion individualizada a cada familia. La Direccidn, Jefaturas de Estudios y Tutores informaran a
los padres sobre el proceso educativo de sus hijos y estableceran, de mutuo acuerdo.

La Institucion Internacional SEK considera fundamental la comunicacion entre la familia y el colegio para
un proceso educativo eficaz. Se apoya el sistema de entrevistas personales con el Tutor, Departamento de
Psicologia, Jefes de Estudios, Director de Admisién o Director General para atender las necesidades
especificas de cada alumno.
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Ademas, el colegio organiza actividades formativas y de convivencia destinadas a los padres y familiares
de los alumnos.

Articulo Cuadragésimo Quinto: Instancias de Participacién — Espacios de Encuentro
1. Padres y Apoderados

a) Entrevista Tutorial / Sistema de Visitas El seguimiento del proceso educativo de cada alumno
a través de su Tutor permite a los padres obtener informacion puntual sobre el desarrollo de su hijo. Las
entrevistas con el Tutor seran tan frecuentes como sea necesario y pueden ser solicitadas por los padres o
convocadas por el Tutor. Se solicita puntualidad en las visitas, ya que cada tutor tiene un tiempo limitado.
También se puede coordinar una hora con el Director General, Jefe de Estudios, Encargado de
Convivencia Escolar y/o psicologo para recibir informacion sobre los hijos o plantear inquietudes.

Las visitas de observacion de clases en el ciclo de Educacion Infantil deben ser solicitadas y agendadas
con el Jefe de Estudio del area correspondiente.

b) Dias Abiertos Durante estas jornadas, el colegio recibe a los padres como visitantes
privilegiados. Se exponen los trabajos de los alumnos y los profesores explican las distintas actividades
que realizan los estudiantes.

C) Escuela para Padres El colegio ofrece charlas, articulos y presentaciones para ayudar a los
padres en la mision de educar a sus hijos en el hogar y en los distintos ambitos de la vida familiar y social.
2. Equipo Docente

La actividad docente se entiende como una labor de equipo. El Profesor de la Institucién Internacional
SEK es miembro de un grupo de profesores, colaborando tanto en el equipo docente como en el
departamental.

3. Alumnos

El grado de participacién de los miembros de la comunidad educativa es esencial. Se deben potenciar
mecanismos de participacion que satisfagan las necesidades personales y de grupo. Si los alumnos
desarrollan habitos de cooperacion y dialogo, se habran alcanzado los objetivos educativos.

A Directiva de Curso Este 6rgano encauza las actividades de los estudiantes de un curso. Esta
integrado por un Presidente, Vicepresidente, Secretario.
B. Centro de Alumnos Este centro cubre objetivos de formacion, promoviendo la solidaridad,

desarrollo personal, responsabilidad y la convivencia entre profesores y alumnos. Esta conformado por
alumnos de 7° basico a 4° medio, elegidos mediante votacion.

C. Actividades de Servicio Social El colegio realiza acciones destinadas a fomentar la solidaridad
y ayudar a quienes lo necesitan.
D. Antiguos Alumnos EI Club de Antiguos Alumnos mantiene una relacion estrecha con el colegio

y los actuales alumnos, compartiendo experiencias en Educacién Superior y el ambito laboral. El contacto
se realiza directamente con el Coordinador del Club de Antiguos Alumnos.
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10. CAPITULO DECIMO: RECONOCIMIENTOS Y
ESTIMULOS ESTUDIANTILES

Colegio Internacional SEK CHILE reconoce que, en el contexto de la Convivencia Escolar, los procesos
pedagdgicos de aprendizaje y los valores de ser mejores que imparte la Institucion Internacional SEK, es
necesario reconocer a los estudiantes que mantienen ciertos elementos que son sujeto de reconocimiento.

Articulo Cuadragesimo Sexto: De los Reconocimientos Generales.

1. Reconocimiento Verbal: En caso de que exista un hecho o circunstancia que sea meritoria de un
reconocimiento, en virtud de los principios enunciados en este reglamento, se podra verbalmente
reconocer dichas acciones ya sea por la tutora del nivel, docentes u otras autoridades del Colegio y la
Institucion Internacional SEK.

2. Reconocimiento Escrito: Consiste en estampar aquellos actos de alta significacion moral y
valdrica de los alumnos en el expediente de Convivencia Escolar.
3. Premio a la Constancia: Reconoce a quienes con esfuerzo, dedicacién y ahinco que han puesto

todo su interés en la superacion personal, con el objetivo de cumplir metas, suefios y aspiraciones
anheladas, siendo un ejemplo para el resto de sus comparieros.

4. Reconocimiento en Preescolar: Reconoce a los alumnos que se observan destacados en algun
area del desarrollo. Este reconocimiento es por medio de un estimulo concreto (piocha, sticker, diploma,
etc.)

Articulo Cuadragésimo Séptimo De los Reconocimientos en Cuarto afio Medio.

3. Premio Trayectoria SEK: Distingue al alumno que ha permanecido por un mayor nimero de
afos en la Institucion, signo de su confianza en nuestra propuesta educativa.
4. Premio Mejor Promedio General de 4° medio: La perseverancia a la labor realizada durante el

4° afio medio se ve recompensados en la distincion que premia al alumno que haya obtenido el mejor
promedio durante esta etapa de su formacion.

5. Premio Mejor NEM: La constancia a la labor realizada durante toda la Ensefianza Media se ve
recompensada en la distincion que premia al alumno que haya obtenido el mejor NEM durante la etapa
de su formacion.

6. Premio SEK: Se otorga a quien lleva a cabo los valores y principios que se distinguen en nuestro
ideario institucional.

7. Premio Alumno Destacado en area de inglés: Reconocimiento que valora y premia al estudiante
que ha alcanzado un notable conocimiento de la lengua.

8. Premio Trayectoria Deportiva: Reconoce al alumno con destacadas aptitudes deportivas y
valores institucionales que se reflejan en la ejecucién de la o las disciplinas. Ademas, es un alumno que
ha representado al colegio en los diferentes InterSEK deportivos y en las diferentes selecciones.
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9. Premio Area de Humanidades: Distingue al alumno cuya participacion ha representado un aporte
significativo en este ambito del conocimiento, representando al colegio en diferentes concursos literarios
y destacando un constante y creciente interés.

10. Premio Area Artistica: Reconoce al alumno con habilidades superiores en esta area, tan
importantes para el desarrollo humano.
11. Premio Area Cientifica Matematica: Busca reconocer al alumno con una clara y destacada

participacion en esta area del saber, reflejo de sus aptitudes personales, por el rigor, la constancia y la
disciplina que exigen las ciencias exactas.

12. Premio Area de las Ciencias: Reconoce al alumno que ha realizado un trabajo destacado en las
areas de biologia, fisica y quimica durante la Educacion Media.

11. CAPITULO UNDECIMO: FALTAS, MEDIDAS
DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Descripcion precisa de conductas esperadas de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa y
las acciones u omisiones que son consideradas faltas, graduandose de acuerdo a su menor o mayor
gravedad.

Articulo Cuadragésimo Octavo: Conductas Esperadas

El colegio considera al alumno como el factor decisivo en el proceso escolar; la institucion y la ensefianza
estan organizadas para su beneficio, con los profesores orientandose e incentivando en su educacion y
aprendizaje, con el fin de desarrollar su inteligencia, formar habitos y fomentar su sentido de
responsabilidad. Se valora al estudiante no solo como alumno que debe aprender académicamente, sino
como ser humano en evolucion, con todas sus capacidades, limitaciones, peculiaridades, intereses y
reacciones, ya gque esta compleja dinamica vital condiciona su integracion en el sistema cultural al que
pertenece. El colegio espera que sus alumnos sean honestos, respetuosos, responsables y solidarios. Las
conductas positivas de los alumnos se reconocen de forma verbal y/o escrita y se incluyen en el boletin de
calificaciones bajo el epigrafe “cuida las normas de convivencia” y en su hoja de vida de la plataforma SM.

Articulo Quincuagésimo: De las Faltas

Se entendera por falta el no cumplimiento de las normas establecidas en este reglamento, lo cual traerd
consigo la aplicacion de medidas formativas y disciplinarias. Las faltas estan tipificadas en: faltas leves,
faltas graves y faltas muy graves, las cuales tendran una medida formativa y/o disciplinaria segin
corresponda. Es necesario considerar que las medidas formativas y disciplinarias no pueden afectar la
dignidad ni la integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes y/o de su grupo familiar. Ademas, las
medidas que se apliquen deben tener un fin pedagdgico que promueva la reparacion de la falta y la
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remediacion del dafio causado. En casos particulares, se regularan medidas cautelares con la finalidad de
preservar el buen clima de convivencia escolar y los derechos de las partes. Cualquier situacién no
contemplada en el presente manual de procedimientos sera evaluada, analizada y resuelta por el Comité
de Convivencia Escolar.

Para calificar una falta es preciso tener en cuenta, al menos, estos criterios:
a) Bien escolar que se transgrede: se debe considerar de forma distinta aquellas faltas que transgreden el
orden y funcionalidad de la institucion de aquellas que transgreden valores y principios universales.

b) Reiteracion: Si la conducta se da por primera vez o se vuelve recurrente.

c) Gravedad y materia del dafio: Tipo y magnitud del dafio que infrinja la conducta. La naturaleza,
intensidad y extension del dafio.

d) Grado de perturbacion de la comunidad: EI grado en que la conducta, por su naturaleza o gravedad,
afecta a la comunidad escolar general.

e) Edad del estudiante: Se debiese considerar que el desarrollo moral, el grado de conciencia y la capacidad
reflexiva varian segun la etapa del desarrollo.

Articulo Quincuagesimo Primero: De las Faltas Leves

Las faltas leves son conductas que atentan contra el regular desempefio escolar y buena convivencia
establecida en este reglamento, siempre y cuando no representen un riesgo fisico, psicologico ni social
para si mismo u otros. Estas faltas incluyen:

1. Negligencia, descuido, retraso o falta de responsabilidad que dificulte el desarrollo de la clase y
el cumplimiento de deberes escolares. Entre ellas se destaca el retraso en el ingreso a los deberes
académicos, lo que se plasma en el ingreso al Colegio posterior a las 08.30 hrs. Todo alumno que ingrese
después de la hora de inicio de cada clase quedara registrado como atraso en el sistema virtual SM. El
procedimiento de ingreso y responsabilidades de los apoderados se encuentra establecido en el apartado
décimo quinto de este reglamento. Se considera una falta leve la falta de puntualidad a maximo 2 ocasiones
sin justificacion por bimestre.

2. Asistir a clases sin la agenda del alumno.

3. Presentarse a clases sin su iPad, tenerlo o traerlo descargado (para cursos donde el uso de iPad/t
es obligatorio: 7°y 8° basicos; 1° y 2° medios).

4. Utilizacidn de espacios destinados a estudiantes de otros ciclos y/o permanecer en espacios no
habilitados para estudiantes.

5. Permanecer en salones de clases, laboratorios o sitios no autorizados durante los descansos.

6. No utilizar el uniforme escolar correctamente, uso indebido del mismo y/o modificar su disefio
oficial.



7. Uso de corte inadecuado de cabello. Segun lo indicado en el capitulo séptimo de este reglamento.
8. Solicitar alimentos por delivery dentro del horario de clases o al interior del espacio educativo.

Articulo Quincuagesimo Segundo: De las Sanciones a las Faltas Leves
Las sanciones por faltas leves consistiran en:

12. Conversacion reflexiva y/o amonestacion verbal: Se ingresard una observacion en el registro
de hoja de observaciones virtual del alumno. El tutor(a) debera informar al apoderado.

13. Primera Reiteracion: En caso de reiterarse la falta, se ingresara una anotacion negativa en el
registro de observaciones virtual del alumno. El tutor(a) informara al apoderado.

14, Segunda Reiteracion: En caso de reiterarse por segunda vez la misma falta, se citara al
apoderado para que oriente igualmente a su pupilo en casa.

15. Tercera Reiteracion: Lareiteracion por tercera vez de la conducta en un mismo periodo escolar
conllevara a la aplicacion del grado siguiente, es decir, se entenderd como falta grave.

Medidas reparatorias:

o

Disculpas privadas

b. Restitucion del objeto dafiado o perdido

(]

. Disculpas publicas
. Toda otra medida que en concordancia con el alumno afectado se estime como reparatoria.

o

Articulo Quincuagesimo Segundo: De las Faltas Graves

1. La concurrencia del numeral cuarto anterior, asi como toda conducta que atente contra el bien
comun y/o personal y todo comportamiento o actitud que interfiere notablemente en el funcionamiento
eficaz del Colegio y que demuestre rechazo a las normas establecidas en el presente manual. A su vez, se
consideran aquellos actos que puedan conllevar a conductas graves a pesar de no tener premeditacion.
Estas faltas son: La reiteracion de Atrasos: Se considerara como faltas graves la concurrencia de mas de
4 atrasos y menos de 8 retrasos en el ingreso a clases sin justificacion al Colegio, en un Bimestre del afio
académico.

2. La presencia en el colegio con pelo tinturado en hombres y mujeres (decoloraciones, tinturas
muy llamativas o de colores de fantasia), ufias pintadas, maquillajes llamativos, falta de higiene personal,
pelo largo en los varones, piercing, sin rasurarse el vello facial en los varones, faldas muy cortas (el largo
permitido son 4 dedos sobre la rodilla), etc.
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3. Utilizacion de celulares y/o cualquier otro dispositivo electrénico en las dependencias del
Colegio. Asi, se hace referencia al “Capitulo Cuarto: Uso de Tecnologias”, el que establece las
caracteristicas de la prohibicion.

En este orden de ideas, durante los horarios de clases, toda comunicacion entre los estudiantes y sus
apoderados se debera realizar por medio de las vias telefonicas dispuestas en areas administrativas del
Colegio. En caso de emergencias, el colegio a través del tutor intermediara la comunicacion entre
estudiantes y las familias

4. La falta de asistencia a clases sin un justificativo. El alumno debe presentarse a clases con una
comunicacion escrita y firmada por su apoderado justificando el o los dias de inasistencia. Es el alumno
el responsable de conseguir los contenidos trabajados durante su ausencia a clases.

5. La no utilizacion del uniforme escolar y el uso indebido del mismo tanto dentro del colegio como
fuera de él.
6. Presentarse a clases de Deporte, Educacion Fisica o natacion sin justificativo via agenda en caso

de no poder realizar la clase. Se aceptaran dos comunicaciones via agenda seguidas, si el alumno continta
enfermo deberé presentar certificado médico.

7. Realizar comercio de cualquier tipo o naturaleza en las dependencias del establecimiento o
entorno, ya sea en actividades lectivas o no, sin previa autorizacion de la direccion.
8. Negarse a participar en cualquier tipo de evaluacion que esté debidamente programada y

comunicada. De existir algin impedimento para participar en la evaluacién, el alumno o su apoderado
debera presentar el certificado médico correspondiente a su tutor/a. Ambas acciones antes de la fecha 'y
horario programado para dicha evaluacion.

9. Alterar y/o interrumpir reiteradamente el desarrollo normal de las clases con actitudes disruptivas
que afecten el logro de aprendizajes propios y de los demas miembros del grupo curso.

10. Salir o no asistir a clases, actividades programadas o talleres extra programéticos encontrandose
el alumno al interior del colegio, sin la debida autorizacion del profesor.

11. Mantener contacto verbal, fisico o digital desde dentro hacia el exterior del colegio, o viceversa,
con cualquier tipo de personas, aun sean éstas familiares, amigos o apoderados, sin la autorizacién de los
docentes. Dado que el Colegio es un espacio eminentemente educativo, al interior de aulas, talleres o
laboratorios, 0 bien en recreos, colaciones u otros descansos, se prohiben demostraciones o actos de
cortejo (pololeo) de tono medio o elevado, de tal forma que produzcan situaciones incomodas a la
comunidad escolar y al sano ambiente para el buen ejercicio del proceso de ensefianza aprendizaje.

12. La falta de asistencia a evaluaciones previamente calendarizadas sin justificacion (se aplicara
reglamento de evaluacion).

13. No respetar valores, simbolos patrios e institucionales, en cualquier actividad interna o externa
al establecimiento, sean éstas dentro o fuera del horario lectivo.

14. La desobediencia a las instrucciones e indicaciones del personal docente y no docente del
colegio.

15. Generar conflictos tales como golpes al mobiliario, discusiones con faltas de respeto,

provocacion, amenaza en cualquier espacio del colegio o en lugares visitados por salidas pedagogicas,
deportivas y autobuses.

16. Cualquier acto que vaya en contra de la disciplina académica y orden tanto en las actividades
organizadas en el colegio como fuera de él.
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17. Mal uso intencionado del mobiliario y del material escolar y deportivo.

18. Fumar o usar vaper en cualquier actividad representando al colegio, ya sea dentro o fuera de la
Institucion.
19. Actos que atenten al decoro, respeto o dignidad de algun miembro de la comunidad educativa.

Como ofender, descalificar verbalmente (groserias e insultos), uso de adjetivos o sobrenombres que
atenten o menoscaben la dignidad y autoimagen de las personas o expresiones de burla a cualquier
miembro de la Comunidad Educativa.

20. Participar en grupos violentos y/o autodestructivos dentro o fuera del colegio.

21. Todas aquellas otras faltas que, a pesar de no estar previstas en el reglamento, infrinjan
disposiciones de la Ley General de Educacion o las normativas emanadas del Ministerio de Educacién de
uso obligatorio para Instituciones Educativas privadas.

22, El uso del celular esté prohibido en todo el establecimiento para todos los cursos desde preescolar
hasta cuarto afio medio. La primera vez de ser sorprendido, el celular es retirado y se entrega al alumno
al fin de la jornada escolar. La segunda vez se retiene el celular y se cita al apoderado para su devolucion.
La tercera vez sera suspendido.

Articulo Quincuagésimo Tercero: De las Sanciones a las Faltas Graves

La sancion de estas faltas consistira en la aplicacion de una medida correctiva y una o varias medidas
formativas, donde siempre mediara la notificacion a los apoderados de los hechos sujeto de investigacién
y sancion, que en virtud de la gravedad del hecho puede variar entre:

De las sanciones;

1. Amonestacion escrita: De la que se dejara registro en su hoja de observaciones virtual, y sera
practicada por directivos, profesores o tutores a cuyo curso pertenezca el alumno o que hubiera
presenciado los hechos segun los casos.

2. Suspension temporal de clases y/o reduccion de jornada: Se suspende en casa de manera
temporal al estudiante de las actividades habituales con su curso por un plazo de un minimo de 1 a un
méaximo de 3 dias , de manera que reflexione acerca de su conducta y los riesgos para su desarrollo
personal. Mientras el alumno esté suspendido contara con material escolar que no afecte la continuidad
de sus estudios, debiendo el estudiante asistir a dar pruebas y/o evaluaciones programadas con
anterioridad.

Desde el punto 14 a la 20 es suspensién inmediata.

3. La asignacion de la sancion: Las conductas mencionadas anteriormente seran evaluadas por el
Comité de Convivencia Escolar, en base a la proporcionalidad de la falta.
4. Carta de Compromiso: La carta de advertencia es un paso antes de la condicionalidad por faltas

graves. Es una advertencia y un llamado de atencidn que conduzca a un cambio en la conducta del alumno.
La carta de advertencia serd hecha por el consejo de profesores y comité de convivencia escolar a los
padres y alumnos, por separado o juntos. Lo anterior sera realizado en una entrevista en que se planteara
la situacion que amerita este cambio de comportamiento.
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En dicha entrevista el colegio, los apoderados y los alumnos deberan firmar la carta de advertencia que
informa de esta situacion, sus causas y su duracion.

Si al final del periodo el compromiso del alumno, no ha tenido cambios en su conducta, o hubiera repetido
la misma falta u otra de la misma gravedad, el colegio evaluara dar la condicionalidad o cancelar su
matricula, informéandoles a los padres y a la alumna acerca de la decision. Esta situacion puede surgir de
(@) la acumulacion continua de faltas leves y medianas y, (b) que el alumno cometa faltas graves o
gravisimas adicionales a las que causaron su condicionalidad.

5. Medidas Adicionales: Podra aplicarse las siguientes medidas copulativamente a las anteriores,
dado que dicen relacion con la imagen del Colegio y los deberes de los alumnos:

5.1. Suspension de Actividades Extracurriculares.

5.2. Suspensidn de representacion del Colegio en actividades académicas, culturales, artisticas y/o
deportivas.

5.3. Remover temporal o permanentemente, cargos de responsabilidad

54. Carta de Compromiso: La carta de advertencia es un paso antes de la condicionalidad por faltas

graves. Es una advertencia y un llamado de atencidn que conduzca a un cambio en la conducta del alumno.
La carta de advertencia serd hecha por el consejo de profesores y comité de convivencia escolar a los
padres y alumnos, por separado o juntos. Lo anterior serd realizado en una entrevista en que se planteara
la situacion que amerita este cambio de comportamiento. En dicha entrevista el colegio, los apoderados y
los alumnos deberan firmar la carta de advertencia que informa de esta situacion, sus causas y su duracion.
Si al final del periodo el compromiso del alumno, no ha tenido cambios en su conducta, o hubiera repetido
la misma falta u otra de la misma gravedad, el colegio evaluara dar la condicionalidad o cancelar su
matricula, informandoles a los padres y a la alumna acerca de la decision. Esta situacion puede surgir de
(@) la acumulacion continua de faltas leves y medianas y, (b) que el alumno cometa faltas graves o
gravisimas adicionales a las que causaron su condicionalidad.

5.5. Cambio de curso

5.6. Suspension de ceremonias y/o actos propios del Proyecto Educativo Institucional, tales como
ceremonias de premiacion, viaje de estudios, presentaciones varias.

5.7. Exclusion de ceremonia para alumnos cuarto afio medio.

5.8. Citacion del apoderado con el fin de informar la situacion.

Formativa

1. Derivacion a algun especialista: que se podra aplicar preventivamente o frente a situaciones

concretas cuando el alumno evidencie trastornos que hicieren necesario su tratamiento. Esta medida sera
aplicada por el Jefe de Estudios con el acuerdo del Director y se pondra en conocimiento del Comité
Convivencia para el seguimiento del alumno.

2. Citaciones a instancias de orientacion: A cargo del Psicélogo de ciclo o de un profesor que se
designaré por el Director General.
3. Dialogo reflexivo con grupo involucrado y/o el curso: si fuera necesario, que efectuara el

profesor, jefe de estudios o Director cuando la situacion lo amerite.
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4. Dialogo personal pedagdgico y correctivo: que deberd ser efectuado por todo profesor o
educador frente a situaciones especificas que requieran ser corregidas preventivamente.

5. Trabajos Comunidad Educativa y/o Colegio: La obligacién de realizar trabajos en beneficio
de la comunidad educativa o del colegio, como medida reparatoria de un hecho especifico que motiva la
sancion, ademas de la amonestacion escrita. Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad
educativa a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal, la cual debera ser socializada con el apoderado del estudiante. Su aplicacion debera contemplar
la previa sociabilizacion con apoderado. Se deja expresa constancia que la aplicacion de esta medida
dependera de la magnitud de la falta y la edad del estudiante. Estos trabajos en beneficio pueden ser:

5.1. Recolectar o elaborar material para cursos inferiores, asesorado por un docente o asistente de
aula.

5.2. Ayudante de un profesor o asistente de la educacion.

5.3. Ayudante de biblioteca.

54. Preparar un papelégrafo con informacion y reflexion sobre la falta incurrida para que sea
expuesta en un diario mural del colegio.

5.5. Limpiar o reparar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, entre
otros.

5.6. Colaborar con la ornamentacion de algun espacio del establecimiento

5.7. Implementar diario mural de la sala u otro espacio, ordenar materiales en la biblioteca, etc.

6. Seguimiento: Posterior a asignar una medida formativa, se debe dar aviso al tutor del estudiante,

para que éste monitoree la realizacion de la medida. Se le debe informar al apoderado de la aplicacion de
la medida formativa, para que oriente igualmente a su pupilo en casa y asi no vuelva a realizar la falta.

7. Plan de Accion Colegio — Familia: Este se disefiara y aplicarad en circunstancias especificas,
considerando la etapa de desarrollo del estudiante, y tienen como objetivo fomentar la buena convivencia
escolar. Estas se presentaran en la forma de un Plan de Accidn que se informara a los apoderados de los
estudiantes y cuya aplicacion serd coordinada por el Encargado de Convivencia Escolar y/o sus
colaboradores.

8. Plan de Accion formativa: Es la Intervencion de Psicdloga a cargo, para la realizacion de un
plan de accién, por medio de la participacion en reuniones individuales, con el objetivo de prevenir,
reflexionar sobre lo ocurrido, generar un compromiso por escrito, identificando el valor/es institucional
comprometido/s las consecuencias de sus actos. La suscripcion de un compromiso del alumno con el
colegio con el fin de lograr revertir la conducta que es sancionada.

9. Servicios reparatorios a la victima: Dichos servicios pueden ser diversos, por lo cual, se
enunciaran a titulo ejemplificativo, los siguientes:

9.1. Disculpas publicas.

9.2. Reconocimiento del error.

9.3. Compromisos de cambio.

9.4. Cambio de curso.

9.5. Reposicion de Utiles o elementos dafiados.

10. Servicios comunitarios escolares: Dichos servicios pueden ser diversos, por lo cual, se

enunciaran a titulo ejemplificativo, los siguientes:
10.1.  Apoyos a otros alumnos en el evento que el alumno se destaque en alguna area.



10.2.  Apoyo en talleres o en actividades de caracter institucional.
10.3.  Realizar una presentacion a su curso en relacion con la falta incurrida, reflexionando acerca de
la misma.

Articulo Quincuagésimo Cuarto: De las Faltas muy Graves

Se consideran faltas muy graves, toda conducta que constituya un dafio premeditado a cualquier miembro
de la comunidad educativa, a si mismo o a la infraestructura del colegio, sea 0 no esta conducta constitutiva
de delito. Estas faltas son:

23. La reiteracion de Atrasos: Se considerara como faltas muy graves la concurrencia de mas de 8
en el ingreso a clases sin justificacion al Colegio en un periodo académico (afio calendario)

24. Hablar, copiar y/o actuar de manera deshonesta durante la realizacion de control, prueba de
cualquier tipo o trabajo que implique evaluacion. Ver reglamento de Evaluacién.

25. Faltar a la verdad, mentir o injuriar en cualquier tipo de hecho, situacion o acontecimiento.

26. Falsificar o alterar firmas, comunicaciones, informes o cualquier medio comunicativo 0
informativo entre el apoderado, el alumno y/o el Colegio.

217. Enviar correos masivos a los grupos de curso o miembros de la comunidad, sin la debida
autorizacion de directivos a cargo.

28. Entregar trabajos en los cuales se compruebe una copia total o parcial desde una fuente
bibliogréafica (libros, paper, internet, etc.).

29. Utilizar, introducir y reproducir software y programas computacionales no licenciados ni

autorizados por su titular en los equipos y sistemas del colegio, asi como reproducir cualquier tipo de
correo electronico con informacion o material ofensivo o contrario a las buenas costumbres y/o vulnerar
los protocolos de seguridad del colegio.

30. Portar, consumir o comercializar material pornografico y/u obsceno, en actividades lectivas o no
lectivas, sean dentro o fuera del colegio, en el entorno del recinto educativo, 0 como también en el traslado
del hogar al colegio y viceversa.

31. Realizar filmaciones o grabaciones en cualquier tipo de medio audiovisual o digital a uno o varios
miembros de la comunidad escolar, sin contar con la autorizacion respectiva.

32. La falta de respeto y consideracion a la Direccion, Jefes de Estudio, Coordinadores, Director de
Admision, profesores y personal no docente.

33. Los dafios realizados a la propiedad o material de terceras personas o del colegio, ya sea en
instalaciones, materiales y edificios del colegio, sin perjuicio del resarcimiento de los dafios ocasionados
a cargo de quien proceda legalmente.

34. Tomar fotografias o grabar videos para uso indebido dentro del colegio, con camara, teléfono
celular o cualquier otro medio.
35. Utilizar cualquier tipo de red social informatica para difundir informacion, fotografias o videos

no autorizados de cualquier estudiante, docente o personal administrativo del colegio, mediante el cual se
ridiculice, ofenda, difame, calumnie o propague cualquier material ofensivo, soez o degradante.

36. La apropiacion indebida de cualquier propiedad del colegio o a algin miembro de la comunidad
educativa. Asimismo, si esto ocurriese en alguna actividad organizada fuera del Centro.
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37. El abandono del colegio, dentro de la jornada escolar, sin la necesaria autorizacion.

38. Insultar, menoscabar o deshonrar al Colegio y su institucionalidad o de la Comunidad Escolar y
sus normas de funcionamiento académico o administrativo, incluyendo entidades gubernamentales,
autoridades comunales y nacionales. Se consideran dentro de este articulo todas aquellas acciones que
realice un estudiante con las que se pretenda insultar, amenazar, menoscabar o dafiar la imagen corporativa
del Colegio y/o de cualquier miembro de la comunidad escolar.

39. Portar, exhibir o manipular cualquier tipo de armas en actividades lectivas o no lectivas, sea
dentro o fuera del Colegio, en el entorno del recinto educativo, o como también en el traslado de su hogar
al colegio y viceversa.

40. Realizar hacia compafieros u otros miembros de la Comunidad Escolar actos de Bullying o
Ciberbullying como amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, ofender o burlarse
reiteradamente o realizar actos de discriminacion en su contra, ya sea por la condicion social, religion,
pensamiento politico o filoséfico, raza, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad o cualquier otra circunstancia que sea objeto de broma.

41. El maltrato, acoso escolar y/o violencia.
42. La vulneracion de derechos de los estudiantes.
43. Situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el colegio. Portar, consumir o comercializar,

cigarrillos, drogas, alcohol y/o estupefacientes, en actividades lectivas o no lectivas, sean dentro o fuera
del Colegio, en el entorno del recinto educativo, 0 como también, en el traslado de su hogar al colegio y
viceversa.

44, Agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten la integridad de los estudiantes.
45, Se consideraran como faltas muy graves, todas aquellas conductas que causen conmocién o
repercusion al interior del colegio, y que ponen en riesgo la integridad del propio estudiante y/o de otros
miembros de la comunidad educativa y que sean contrarias al Ideario, principios de la Institucion
Internacional SEK y Reglamento Interno Escolar.

46. El uso de Inteligencia Artificial, con el objeto de degradar, mentir o en definitiva generar
procesos que interfieran con la Convivencia Escolar, tales como, sélo a titulo ejemplificativo, usar rostros
de miembros de la comunidad educativa en videos, fotografias o audios sin el consentimiento de aquellos
que se intenta suplantar.

Articulo Quincuagesimo Quinto: De las Sanciones a las Faltas Muy Graves

La sancion de estas faltas consistira en la aplicacion de una medida correctiva y una o varias medidas
formativas, donde siempre mediara la notificacion a los apoderados de los hechos sujeto de investigacion
y sancion, que en virtud de la gravedad del hecho puede variar entre:

La sancion

Condicionalidad de Matricula: Es una carta de Advertencia que se envia a los padres y/ apoderados, por
parte del Director, Jefe de Estudios, Tutor y encargado de convivencia escolar del Colegio, indicando la
situacién conductual y/o académica actual de su alumno. En la carta se deben definir claramente las
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razones que ameritan la adopcion de esta medida, los momentos en que se evaluara los avances del
estudiante respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si la
evaluacién es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al final de cada semestre,
independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.

Dicha carta sera entregada preferentemente en una reunion donde concurren representacion del Colegio
el Tutor y/o Jefe de Estudios del ciclo o Encargada de Convivencia; y en representacién del alumno el
apoderado indicado en la ficha de matricula con el alumno. En caso de que el apoderado no concurra a la
citacion, esta notificacion sera a través de correo electronico.

1. Cambio de Curso como sancion: Se podra determinar el cambio inmediato o diferido de curso.
Dicho acto debe responder a un elemento esencialmente académico y de convivencia escolar, que sélo a
titulo ejemplificativo, puede responder a violencia reiterada en el nivel, la violencia grave y no reiterada,
la existencia de violencia contra cualquier miembro de la comunidad educativa del alumno del apoderado,
tutor o responsable legal del NNA, y en especial atencién a la violencia contra el docente y/o tutor del
nivel. Para la aplicacion de dicha sancion es necesario un informe del psicélogo del nivel.

2. Suspension temporal de clases y/o reduccion de jornada: Se suspende en casa de manera
temporal al estudiante de las actividades habituales con su curso por un plazo de minimo 3 dias a maximo
5 dias con la posibilidad de extender por un periodo igual pero no consecutivo a diez dias, dias, de manera
que reflexione acerca de su conducta y los riesgos para su desarrollo personal. Mientras el alumno esté
suspendido contard con material escolar que no afecte la continuidad de sus estudios, debiendo el
estudiante asistir a dar pruebas y/o evaluaciones programadas con anterioridad.

3. Cancelacion de Matricula: Debido a faltas gravisimas a la buena convivencia, se decide que el
alumno no puede matricularse en el colegio el afo siguiente.
4. Expulsién del alumno: En este caso el alumno debe dejar el colegio cuando se decide la medida

y el retiro debe ser inmediato. Sélo opera si existe peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad educativa.

5. Amonestacion escrita: De la que se dejara registro en su hoja de observaciones virtual, y serd
practicada por directivos, profesores o tutores a cuyo curso pertenezca el alumno o que hubiera
presenciado los hechos segun los casos.

6. Asistencia s6lo a dar evaluaciones: Corresponde a una medida excepcional, esta medida podra
ser aplicada en caso de que la estudiante incurra en faltas que afecten gravemente la convivencia escolar,
0 ante una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar. Su aplicacion corresponde al Director.

7. Medidas Adicionales: Podra aplicarse las siguientes medidas copulativamente a las anteriores,
dado que dicen relacion con la imagen del Colegio y los deberes de los alumnos:

- Suspension de Actividades Extracurriculares.

- Suspension de representacion del Colegio en actividades académicas, culturales, artisticas y/o

deportivas.

- Remover temporal o permanentemente, cargos de responsabilidad

- Suspension de ceremonias y/o actos propios del Proyecto Educativo Institucional, tales como

ceremonias de premiacion, viaje de estudios, presentaciones varias.
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- Compromiso de buena conducta: Carta que debe ser firmada por el alumno y el apoderado del alumno,

indicando expresamente el compromiso al buen comportamiento y rendimiento académico.

- Exclusion de ceremonia alumnos cuarto afio medio.

- Citacion del apoderado con el fin de informar la situacion.

a. Carta de Compromiso: La carta de advertencia es un paso antes de la condicionalidad por faltas
graves. Es una advertencia y un llamado de atencidn que conduzca a un cambio en la conducta del alumno.
La carta de advertencia serd hecha por el consejo de profesores y comité de convivencia escolar a los
padres y alumnos, por separado o juntos. Lo anterior serd realizado en una entrevista en que se planteara
la situacién que amerita este cambio de comportamiento. En dicha entrevista el colegio, los apoderados y
los alumnos deberan firmar la carta de advertencia que informa de esta situacidn, sus causas y su duracion.
Si al final del periodo el compromiso del alumno, no ha tenido cambios en su conducta, o hubiera repetido
la misma falta u otra de la misma gravedad, el colegio evaluara dar la condicionalidad o cancelar su
matricula, informandoles a los padres y a la alumna acerca de la decision. Esta situacion puede surgir de
(@) la acumulacion continua de faltas leves y medianas y, (b) que el alumno cometa faltas graves o
gravisimas adicionales a las que causaron su condicionalidad.

Formativa

1. Derivacion a algun especialista: que se podra aplicar preventivamente o frente a situaciones
concretas cuando el alumno evidencie trastornos que hicieren necesario su tratamiento. Esta medida sera
aplicada por el Jefe de Estudios con el acuerdo del Director y se pondra en conocimiento del Comité de
Convivencia para el seguimiento del alumno.

2. Citaciones a instancias de orientacion o consejeria: A cargo del orientador o de un profesor
que se designara por el Director General.

3. Dialogo reflexivo con grupo involucrado y/o el curso: si fuera necesario, que efectuara el
profesor, jefe de estudios o Director cuando la situacion lo amerite.

4, Dialogo personal pedagdgico y correctivo: que deberd ser efectuado por todo profesor o
educador frente a situaciones especificas que requieran ser corregidas preventivamente.

5. Trabajos Comunidad Educativa y/o Colegio: La obligacion de realizar trabajos en beneficio

de la comunidad educativa o del colegio, como medida reparatoria de un hecho especifico que motiva la
sancién, ademas de la amonestacion escrita. Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad
educativa a la que pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal, la cual deberd ser socializada con el apoderado del estudiante. Su aplicacion debera contemplar
la previa sociabilizacion con apoderado. Se deja expresa constancia que la aplicacion de esta medida
dependera de la magnitud de la falta y la edad del estudiante. Estos trabajos en beneficio pueden ser:

5.1. Recolectar o elaborar material para cursos inferiores, asesorado por un docente o asistente de
aula.

5.2. Ayudante de un profesor o asistente de la educacion.

5.3. Ayudante de biblioteca.

5.4. Preparar un papelografo con informacion y reflexion sobre la falta incurrida para que sea

expuesta en un diario mural del colegio.
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5.5. Limpiar o reparar algin espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, entre
otros.

5.6. Colaborar con la ornamentacion de algun espacio del establecimiento
5.7. Implementar diario mural de la sala u otro espacio, ordenar materiales en la biblioteca, etc.
6. Seguimiento: Posterior a asignar una medida formativa, se debe dar aviso al tutor del estudiante,

para que éste monitoree la realizacion de la medida. Se le debe informar al apoderado de la aplicacion de
la medida formativa, para que oriente igualmente a su pupilo en casa y asi no vuelva a realizar la falta.

7. Plan de Accion Colegio — Familia: Este se disefiara y aplicara en circunstancias especificas,
considerando la etapa de desarrollo del estudiante, y tienen como objetivo fomentar la buena convivencia
escolar. Estas se presentaran en la forma de un Plan de Accion que se informaréa a los apoderados de los
estudiantes y cuya aplicacion sera coordinada por el Encargado de Convivencia Escolar y/o sus
colaboradores.

8. Plan de Accion formativa: Es la Intervencion de Psicologa a cargo, para la realizacion de un
plan de accidn, por medio de la participacion en reuniones individuales, con el objetivo de prevenir,
reflexionar sobre lo ocurrido, generar un compromiso por escrito, identificando el valor/es institucional
comprometido/s las consecuencias de sus actos. La suscripcién de un compromiso del alumno con el
colegio con el fin de lograr revertir la conducta que es sancionada.

9. Servicios reparatorios a la victima: Dichos servicios pueden ser diversos, por lo cual, se
enunciaran a titulo ejemplificativo, los siguientes:

9.1. Disculpas publicas.

9.2. Reconocimiento del error.

9.3. Compromisos de cambio.

9.4. Cambio de curso.

9.5. Reposicidn de utiles o elementos dafiados.

10. Servicios comunitarios escolares: Dichos servicios pueden ser diversos, por lo cual, se

enunciaran a titulo ejemplificativo, los siguientes:

10.1.  Apoyos a otros alumnos en el evento que el alumno se destaque en alguna area.

10.2.  Apoyo en talleres o en actividades de caracter institucional.

10.3.  Realizar una presentacion a su curso en relacion con la falta incurrida, reflexionando acerca de
la misma.

Se deja expresa constancia que la Reduccion de jornada y la Asistencia solo a dar evaluaciones
corresponden a medidas excepcionales, las que solo se podran aplicar si existe un peligro real para la
integridad fisica o psicologica de algun miembro de la comunidad educativa. Dichas medidas deberan
encontrarse justificadas y debidamente acreditadas, antes de su adopcidon, debiendo comunicarse al
estudiante y a sus padres o apoderado, sefialando por escrito las razones por las cuales son adecuadas para
el caso e informando las medidas de apoyo pedagogico y/o psicosocial que se adoptaran

Articulo Quincuagésimo Sexto: De las Atenuantes

Para la gradacién de las medidas correctoras y de las sanciones podran ser consideradas circunstancias
atenuantes, que implican tomar en consideracion:
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1. La irreprochable conducta anterior y/o historial del estudiante. Esto implica que haya mostrado
buen comportamiento, cumpliendo sus deberes y responsabilidades anteriormente.

2. El reconocimiento espontaneo de la conducta, asi como la peticion de excusas y la reparacion
del dafo producido ya sea fisico o moral.

3. La falta de intencionalidad o premeditacion de la falta.

4. El caracter ocasional de la conducta.

5. Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su conducta.

5.1. (Diagnosticos Psicoldgicos, Psiquiatricos, entre otros, que sean debidamente conocidos y
acreditados en su historia escolar).

6. El haber actuado por presion para defender derechos personales y/o familiares.

7. El haber sido inducido a cometer la falta, siempre y cuando este hecho se encuentre debidamente
comprobado.

Articulo Quincuagésimo Septimo: De las Agravantes

Por otro lado, se podran considerar circunstancias agravantes de la conducta, las siguientes:

1. La premeditacion de la falta.

2. La reiteracion, habiendo sido sancionado con anterioridad por la misma falta o por las faltas a
los compromisos y deberes estipulados en el presente reglamento.

3. La incitacion o estimulo a la actuacién individual o colectiva que dafie los derechos de los demas
miembros de la comunidad escolar.

4. La alarma provocada en la comunidad escolar causada por las conductas perturbadoras de la

convivencia, con especial atencién a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o intimidacion
a otro estudiante.

5. La gravedad de los perjuicios causados al colegio o a cualquiera de los integrantes de la
comunidad educativa.

6. Haber mentido para justificar la falta.

7. Haber cometido la falta para ocultar otra falta.

8. Cometer la falta para obtener provecho ilicito personal o de un tercero.

9. Cometer la falta abusando de la confianza depositada por los Directivos, Tutor, Profesores,
Asistentes de la Educacién, Apoderados y/o Compafrieros.

10. Cuando compromete el buen nombre del establecimiento.

11. Realizar destrozos, ya sea a los muebles como a los inmuebles del establecimiento

Articulo Quincuagésimo Octavo: Procedimiento

Corresponde a aquel procedimiento que se debe llevar a cabo frente a faltas graves o gravisimas
establecidas como tal en el reglamento interno del Colegio, 0 que afecte gravemente la convivencia
escolar, conforme a lo dispuesto en la ley.



El establecimiento de este apartado tiene como finalidad describir el procedimiento general aplicado a
procedimientos disciplinarios, por lo que en orden normativo es supletorio de procedimientos especiales
establecidos en Protocolos especiales.

Articulo Quincuagésimo Noveno: De los tipos de procedimiento.

Cualquier persona que presencie la comisién de una de las faltas establecidas en el presente Reglamento
debera informar, durante la jornada escolar del mismo dia 0 a mas tardar al dia habil siguiente, al T utor,
Jefe de Estudios y/o al Encargado de Convivencia Escolar. Estos, a su vez, deberan informar al Director.

El Jefe de estudios y el tutor analizaran el hecho denunciado y, en conjunto con el Encargado de
Convivencia Escolar, determinaré si constituye una falta. De ser asi, se iniciara el procedimiento adecuado
segun la gravedad y la reiteracion de la falta, respetando siempre la privacidad de los alumnos
involucrados y la presuncién de inocencia. Una vez analizado el caso se decidira si iniciar un
procedimiento simplificado o una carpeta de investigacion.

Articulo Sexagésimo: Procedimiento Simplificado.

Colegio Internacional SEK Chile, luego de analizado el tipo infraccional, podrd determinar un
procedimiento simplificado, siempre y cuando se esté en presencia de faltas leves. En este caso, luego de
comprobar la concurrencia de la falta se dejara registro en la hoja de observaciones virtual del alumno,
notificando de ello al apoderado via agenda de comunicaciones, correo electronico y/o sistema virtual. En
caso de que el apoderado decida impugnar dicha resolucion podra hacerlo en un plazo méaximo de 5 dias
habiles desde notificada la falta.

Articulo Sexagésimo Primero: Resolucion Pacifica de Conflictos.

Los conflictos deben ser resueltos en forma pacifica a través del didlogo y constituirse en una experiencia
formativa.

Para llevar a cabo cualquier estrategia de resolucion pacifica de un conflicto, se requiere la voluntad de
ambas partes y una condicion bésica de simetria; es decir, igualdad de condiciones para garantizar que
sean considerados los intereses y derechos de todos los involucrados. En este sentido, resulta indispensable
tener presente que existe una relacion asimétrica entre los miembros de la comunidad educativa
conformada por adultos, nifios, nifias y jovenes. En este

contexto, la mayor responsabilidad siempre recae en el adulto en el momento de afrontar y resolver un
conflicto.

Este procedimiento no reemplaza la ejecucion de Protocolo.

Articulo Sexagésimo Segundo: Procedimiento Disciplinario o Carpeta de Investigacion.

Debido a la naturaleza de las conductas analizadas, el Comité de Convivencia en virtud de la gravedad
de los hechos iniciard un procedimiento de investigacion consistente en los siguientes pasos:
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Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una
medida, que considere al menos, la comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento
Interno por la cual se le pretende sancionar; respete la presuncion de Inocencia; garantice el derecho a ser
escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y
en un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la medida antes de su aplicacion,
sin perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

Este principio se expresa por medio del siguiente procedimiento:

Definir los plazos en conjunto

Procedimiento Plazo
24 horas

1- Inicio del procedimiento:

Segun la falta se avisa al Jefe de Estudios, Encargado de
Convivencia o Director.
- Para faltas leves y graves: tutor, Jefe de Estudios y/o Enc.
de Convivencia.
- Para faltas gravisimas: Comité de Convivencia Escolar,
Consejo de Profesores y Director.

En caso de requerir se activa el Protocolo que corresponda.

48 horas

2. Notificacion a los Apoderados:

Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, en un plazo
de 48 horas dias habiles se debera notificar a sus padres o apoderados.
Dicha notificacion podra efectuarse por cualquier medio idoneo
(agenda, correo electronico y/o cualquier otro medio escrito). En caso
de comunicacién oral debera quedar constancia de la notificacion por
medio de correo electrénico u otro medio analogo.

Mientras

_ dure la
3.Medidas Cautelares: Investigaci

on

Dependiendo de la gravedad de los hechos sujeto de analisis, Colegio
Internacional SEK Chile podra establecer medidas cautelares que
vayan en proteccion de los derechos de los estudiantes y la comunidad
educativa en su conjunto.

10 a 30
o dias

4.Investigacion: dependien
do de la
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El Colegio realizara un procedimiento de investigacion de los hechos
consistente en recabar las pruebas que existan a disposicion, creando
certeza o no de la concurrencia de indicios que puedan ser susceptibles
de investigacion. En este orden de ideas, se establece esta etapa de
admisibilidad, en virtud del cual, bajo las reglas de la sana critica se
desarrollara o no el proceso de investigacion.

gravedad
del caso

5. Etapa Probatoria y Descargos:

El Colegio, una vez cumplido los requisitos de admisibilidad,
desarrollara la investigacion bajo medidas de ponderacion de la prueba,
en particular, estara facultada para desarrollar entrevistas a los alumnos
involucrados, apoderados, docentes, asi como todo aquel involucrado
en los hechos.

Cabe destacar que esta etapa puede ser desarrollada desde el punto (1)
de este articulo, cuando asi se amerite por el Encargo de Convivencia
Escolar, y esté en peligro la seguridad de la comunidad educativa. S6lo
a titulo ejemplificativo, en casos de potenciales abusos sexuales, rifias
0 peleas en dependencias del Colegio, amenazas que afecten la
integridad potencial de la comunidad, entre otros de dicha naturaleza.
En esta etapa, los apoderados en representacion de sus alumnos podran
aportar los medios probatorios que estimen necesarios y prudentes, asi
como un documento denominado “descargos” sobre las defensas de
sus educandos.

5 dias

6.Conciliacion:

En aquellos casos en que el Comité de Convivencia escolar estime que
no existe una afectacion de gran significancia a la Comunidad
Educativa, podrd proponer una instancia de Conciliacion entre los
alumnos sujeto de andlisis de Convivencia Escolar. En ningln caso se
podra establecer medidas de conciliacion en las faltas muy graves.

7.Resolucion:

Ponderado los medios probatorios y los descargos de los apoderados,
se procederd en tomar una decision por el Comité de Convivencia
Escolar del Colegio.

Dicha resolucion sera notificada personalmente, en un plazo maximo
de 3 dias habiles desde dictada la misma. Si el apoderado no pudiera
asistir de forma presencial, puede generarse la instancia de una reunion
telemética.

3 dias

8. Recursos:

2 a 10 dias,
dependien
do
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Ante la resolucién del Comité de Convivencia Escolar, procede recurso | gravedad
especial de Apelacion ante la Presidencia de la Institucién | de la Falta
Internacional SEK. Dicha presidencia estara facultada para solicitar
mas antecedentes si asi lo requiriera.

Dicha resolucion seré notificada por escrito.

9.Aumento de Plazo:

Por razones fundadas, el Comité de Convivencia Escolar puede
solicitar a la Presidencia de la Institucion Internacional SEK un
aumento de plazo de Investigacion, lo que se valorara por la Instancia
Institucional en mérito de los antecedentes aportados.

Articulo Sexagésimo Tercero: Medidas Cautelares

Colegio Internacional SEK Chile, en caso de verificar la sospecha de actos que afecten significativamente
la convivencia escolar, o que en definitiva puedan ser constitutiva de delitos, podra por resolucién del
Comité de Convivencia Escolar, emitir medidas de cautela de derechos de terceros afectados, los que sélo
a titulo ejemplificativo pueden ser, abusos sexuales, rifias, amenazas, entre otros. Dichas medidas
cautelares son las siguientes:

Asistencia s6lo a rendir evaluaciones en dependencias del Colegio. En este caso CISEK Chile establecera
un régimen de aprendizaje diferenciado para el alumno sujeto de investigacion, donde el alumno sélo
asista a rendir las evaluaciones en el Colegio. Es decir, las consecuencias de la medida se asimilan a las
de suspension, pero pueden ser por periodos mayores al tipo sancionatorio.

Cambio de Curso como medida Cautelar. CISEK Chile podra establecer como medida el cambio de curso.
Dicha medida durard mientras duré el proceso de investigacion. Terminado el proceso se analizara en
conjunto con los apoderados la pertinencia de mantener o no al alumno en otro curso. Con todo, en caso
de comprobarse que es culpable el alumno, se podréa establecer tipos sancionatorios tales como el cambio
de curso como medida disciplinaria.

16. CAPITULO DUODECIMO: DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo Sexagésimo Cuarto: De la Convivencia Escolar

La existencia de conflictos, su comprension y la habilidad para afrontarlos y resolverlos requieren un
aprendizaje diario en la cultura de la convivencia y la paz, especialmente dentro del sistema educativo.

Educar en convivencia es ensefiar valores que deben ser asumidos y practicados por toda la comunidad
educativa, en particular por aquellos que desempefian roles de educadores: padres, madres, apoderados,
profesores y directivos. Estos deben constituirse en ejemplos a seguir por los alumnos.



Las situaciones de acoso, intimidacién o victimizacion ocurren cuando un alumno o alumna es expuesto
repetidamente y durante un tiempo prolongado a acciones negativas por parte de otros comparieros. Estas
acciones negativas pueden ser verbales, tecnoldgicas (virtuales o electronicas), psicologicas o implicar
contacto fisico.

Una vez que se detectan indicios de una situacion de acoso escolar en nuestro colegio, es fundamental
conocer las medidas a adoptar. Una intervencion rapida y efectiva que involucre a toda la comunidad
escolar (alumnos, familias y docentes) puede evitar el agravamiento de la situacién. Por ello, es esencial
establecer un conjunto claro de medidas destinadas a frenar y mitigar el acoso.

Articulo Sexagésimo Quinto: Del Concepto de Maltrato Escolar

Maltrato Escolar: Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omisién intencional, ya sea fisica
o0 psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra
de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre
que pueda:

1.1. Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

1.2. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

1.3. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico, afectivo, moral,

intelectual, espiritual o fisico.

Articulo Sexagésimo Sexto: Del Comité de Convivencia Escolar

Colegio Internacional SEK Chile rechaza enérgicamente las situaciones de violencia o acoso escolar y
pondra todos los medios para hacerle frente involucrando a toda la comunidad educativa.

La Sana Convivencia Escolar se rige por lo establecido en la Ley General de Educacion de la Republica de
Chile y por lo recogido en el Reglamento de Régimen Interior y el Manual de Organizacién y
Funcionamiento de la Institucion Internacional SEK; el Reglamento Interno de orden, higiene y seguridad
y Boletin Informativo del Colegio Internacional SEK Chile, asi como este propio Reglamento. En
cumplimiento de lo establecido en el articulo 15 de la Ley General de Educacién de la Republica de Chile
se procede a la creacion de un Comité de Sana Convivencia Escolar que estara formado por:

1.1. La Direccién del Colegio
1.2. La Encargada de Convivencia Escolar
1.3. Los Jefes de Estudio del Colegio Internacional SEK Chile.

Articulo Sexagésimo Septimo: De las Atribuciones del Comité de Convivencia Escolar

1. Dar a conocer el Reglamento de Convivencia Escolar a la Comunidad Educativa, tanto en su
dimension interna (Reglamento de Convivencia Escolar), como de aquella reglamentacion de la
Institucion Internacional SEK y del IB.

2. Proponer a la Direccion del Colegio sistemas que propicien la sana convivencia.

3. Proponer a la Direccion del Colegio planes de prevencion de la violencia escolar.
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4. Requerir a la Direccion, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o antecedentes
relativos a la convivencia escolar.

5. Dar a conocer qué tipo de faltas y sanciones pueden ser resueltas directamente por los profesores
o el tutor, las que deben ser atendidas por el Jefe de Estudios de cada ciclo y las que deben ser atendidas
por el Comité de Convivencia que seran evaluadas a través de la Encargada de Convivencia del colegio.

Articulo Sexagésimo Octavo: Encargado de Convivencia Escolar

El Encargado de Convivencia es el designado por la Direccion del Colegio para implementar y promover
la politica nacional de convivencia escolar a través del disefio e implementacion de un plan de accion; con
el apoyo y colaboracion del Comité de Convivencia Escolar. Se entendera como encargado de convivencia
escolar, aquella persona que al tiempo de la investigacion mantenga un contrato o anexo de contrato como
Encargado de Convivencia Escolar.

Funciones del Encargado de Convivencia Escolar:

Asesorar al Director en el cumplimiento de la normativa en materias de convivencia escolar.

Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica de Convivencia Escolar.

Ejercer el liderazgo del Comité de Buena Convivencia Escolar en la promocion de la buena convivencia
y la prevencién de la violencia escolar, asi como también en la implementacion de las medidas de
convivencia escolar que determine el Comité de Buena Convivencia Escolar

Planificar, coordinar, supervisar y evaluar, las actividades del area de la Convivencia Escolar, cumpliendo
con la normativa vigente, las indicaciones del Comité de Buena Convivencia Escolar, la Direccion del
colegio y los principios declarados en el Proyecto Educativo Institucional.

Elaborar e implementar del Plan de Gestion sobre Convivencia Escolar

Coordinar la revision y actualizacion anual del Reglamento Interno Escolar y sus protocolos de actuacién
Liderar los procesos y protocolos de actuacion en caso de que se requiera por faltas al Reglamento.
Actuar como contraparte de los organismos pablicos y privados y redes de apoyo en el area de convivencia
escolar.

Promover el trabajo colaborativo y participacion entre actores de la comunidad educativa, en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y disciplinarias
que fomentan la buena convivencia.

Proponer iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de situaciones
de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

Articulo Sexagésimo Noveno: Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Es el instrumento de planificacion que contiene los compromisos de accion del establecimiento en materia
de Convivencia Escolar, contemplando en los objetivos, destinatarios, responsables de la ejecucién,
plazos, recursos y formas de evaluacion de todas las acciones de promocion de buena convivencia y
prevencion del maltrato. Todo lo anterior se consigna en un formato denominado: “Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar”, asignandole a este titulo el afio de ejecucion que corresponda.
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Articulo Septuagésimo: Estructura del Plan de Gestion de Convivencia Escolar
En su estructura general, el PGCE comprende dos grandes esferas de accion:

Planes de Buena Convivencia: Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes
y valores que les permitan a todos los miembros de la comunidad escolar, en especial a los estudiantes,
convivir arménicamente en sociedad

Planes Preventivos: Dirigidos a regular o evitar conductas que puedan dafar la buena convivencia dentro
de la comunidad educativa.

Las acciones que se incluyen en el PGCE corresponden a campafias de sensibilizacién; disefio y difusion
de normativas y protocolos de buena convivencia y prevencion de faltas; aplicacion de programas
educativos que entreguen conocimientos, actitudes y destrezas que faciliten relaciones interpersonales
armonicas; formacion para la adquisicion y ejercicio de habilidades para la resolucion pacifica de
conflictos; planes de capacitacion y acciones de reconocimiento para actitudes y practicas que favorezcan
la buena convivencia o prevengan el maltrato.

Los destinatarios de los planes y acciones de promocion de la buena convivencia y prevencion del maltrato
seran los estudiantes, padres y apoderados, personal del establecimiento educacional, docentes y
asistentes, y otros que pudieran ser invitados a participar.

Articulo Septuagésimo Primero: Revisién y Actualizacion del Reglamento

Colegio Internacional SEK Chile declara que, dada la dinamica y avance permanente de las Politicas
Educativas, se establecen dos tipos de proceso de actualizacion del Reglamento Interno:

Revision Ordinaria: ElI comité de Convivencia Escolar revisard de Forma Anual el Reglamento de
Convivencia Escolar, con el objeto de dar respuesta al dindmico avance de las Politicas Educativas, y con
ello dar respuesta a las necesidades del Colegio.

Revision Extraordinaria: EI Comité de Convivencia Escolar puede revisar el Reglamento de Convivencia
Escolar fuera de la etapa ordinaria, en casos justificados, tales como procesos administrativos donde la
Superintendencia de Educacién solicite cambios, ya sea por vias de resoluciones o por circulares, entre
otras causas extraordinarias.

Articulo Septuagésimo Segundo: Responsabilidad Penal

Se considerara delito toda accion u omision descrita y sancionada como tal en nuestro ordenamiento
juridico, cuya ocurrencia dara lugar a la respectiva denuncia, segun lo dispone el articulo 175 del Cédigo
Procesal Penal, debiendo notificar en forma inmediata a los padres (apoderados). Los antecedentes seran
puestos a disposicion de la autoridad, es decir, Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de
Investigaciones en un plazo no superior a 24 horas desde conocido el hecho.

Se destaca de forma especial, que se iniciara un procedimiento por falta Muy Grave, aplicando las medidas
cautelares que correspondan.
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ANEXO 1:
PROTOCOLO ANTE UN EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD ADOLESCENTE.

El Colegio promueve la vivencia de una afectividad y sexualidad integrada desde la vision antropoldgica que
entrega el proyecto educativo institucional. En este sentido, y de modo congruente con la normativa sobre
proteccion a los alumnos en dichas condiciones, el establecimiento acompafia al joven, adoptando facilidades
académicas y organizativas, de modo que se pueda cumplir con la propuesta educativa y la promocion escolar. Al
respecto, la Ley General de Educacion (LGE) indica:

“Art. 11. El embarazo y la maternidad en ningQn caso constituiran impedimento para ingresar y permaneceren los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos Gltimos otorgar las facilidades

académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

La Circular N° 193 del 15.03.2018 de la Superintendencia de Educacion confirma esta indicacién legal
que protege la retencion y trayectoria educativa de los estudiantes. A continuacion, se indican los criterios
y procedimientos en relacidn con cualquier estudiante embarazada, madre y padre adolescente.

El Colegio otorgara apoyo y orientacion a la estudiante embarazada o madre y/o al estudiante pro-genitor,
a traves del acompafiamiento pedagdgico y curricular que defina el Colegio.

El cuidado y control de las estudiantes en situacion de embarazo corresponde a sus familias y no se puede
delegar en el Colegio. Al Colegio le corresponde Unicamente dar las facilidades a las estudiantes en
situacion de embarazo para que puedan llevar esta situacion de la mejor manera posible y cumplir con su
formacion académica.

Los padres tienen el deber de informar al establecimiento educacional la situacion de embarazo o de
paternidad de sus hijos. El Colegio, a través del Tutor, Jefe de Estudios o Director, informara a los padres
sobre los derechos y obligaciones del/la estudiante, los padres y el mismo establecimientoeducacional.

Si el/la estudiante no hubiere informado a su madre, padre o apoderado de su condicidn, el Colegiodebera
informarselo. Para tales efectos, se citara personalmente a la madre, padre 0 apoderado a una reunion, en
la cual se les pondra en conocimiento de la situacion.

Los estudiantes en condicion de embarazo o paternidad seran tratados con respeto por todos los integrantes
de la comunidad educativa. No serén discriminados arbitrariamente.

Tendran derecho a continuar sus estudios en el Colegio con las mismas posibilidades que el restode los
estudiantes y de acuerdo a las condiciones definidas en la legislacion vigente.
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Seran tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacién a las exigencias conductuales.

Tendran derecho a participar en los eventos del colegio, tales como la ceremonia de graduacion,
celebraciones internas y/o actividades extra programaticas (siempre que se encuentren aptos fisica y
psicoldgicamente).

La estudiante embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y aretomar
sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir las Ultimas semanas del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas para
velar por la salud de la joven y de su hijo.

Se estableceran criterios para la promocion con el fin de asegurar que los estudiantes cumplan
efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de estudios.

El Colegio, a través del Jefe de Estudios y el Tutor, concordara con el estudiante un calendario flexible,
brindandole el apoyo pedagdgico necesario. Una vez finalizado el afio escolar, el estudiante sera
promovido de acuerdo a su rendimiento académico.

Tambien habra flexibilidad en la exigencia del 85% de asistencia a clases durante el afio escolar alos
estudiantes en estado de embarazo, maternidad o paternidad adolescente, por lo que podran serpromovidos
con una asistencia menor al 85% cuando sus ausencias sean justificadas por los médicos tratantes. A la vez,
las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, posparto,
periodo de lactancia, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se consideraranvalidas
cuando se presente un certificado médico que respalde las razonesmedicas de la inasistencia.

En caso de que la estudiante en situacion de embarazo o maternidad tenga una asistencia a clasesmenor a
un 50% durante el afio escolar, el Director del Colegio tiene la facultad de resolver su pro- mocion. Lo
anterior en conformidad con las normas establecidas en el Decreto Exento de EducacionN° 67 de 2018.

Las estudiantes estaran eximidas de clases de educacion fisica durante todo el tiempo que el médico
tratante lo indique.

El Colegio brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion del hijo,que
debiera ser como maximo una hora, sin considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se
perjudique su evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al establecimiento
educacional durante la primera semana de ingreso de la estudiante.

Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado especifico, segin
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conste en un certificado emitido por el médico tratante, el Colegio dara, a la madre y/o al padre
adolescente, las facilidades pertinentes para atender a su hijo.

Las situaciones particulares que se presenten y que no se encuentran detalladas en este protocolo, seran
resueltas en el momento por el Consejo de Centro del colegio, teniendo presentes los principios indicados
en el encabezamiento de este documento y comunicadas posteriormente a los interesados.
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ANEXO 2:
PROTOCOLO ANTE ACCIDENTES ESCOLARES.

El Colegio cuenta con un seguro de accidentes para todos sus alumnos, contratado anualmente, del1° de
marzo de un afio hasta el Gltimo dia de febrero del afio siguiente, cuya cobertura es para todo tipo de
accidente, todos los dias del afio. Esta cobertura incluye accidentes, picaduras, alergias y quemaduras,
ademas del servicio de ambulancia para el traslado del menor accidentado.
El seguro de accidentes esta contratado con la Clinica Alemana de Santiago.

La persona responsable de preparar el protocolo, revisarlo y actualizarlo es la enfermera del Colegio.Asi
mismo, es la encargada de ejecutar los pasos en los que se entrega la primera atencion profesional al
estudiante afectado.

Protocolo ante accidentes dentro establecimiento educacionActivacion de protocolo:
El protocolo se activa cuando un estudiante esta afectado por un accidente dentro del establecimiento en
horario escolar.

Proceso de activacion:
Paso 1: Alumno presenta un accidente dentro del horario académico.

Paso 2: El profesor o funcionario del colegio que se encuentre en el lugar del accidente activaraprotocolo
de atencion.

Paso 3: Si el alumno presenta lesion leve debe ser enviado a Enfermeria para su revision y pararecibir la
atencion que corresponda.

Si el alumno presenta lesiones que impidan su movilidad o bien sea, un acontecimiento que ameriteuna
supervision antes de trasladarlo a la Enfermeria, se debe seguir el paso 4.

Paso 4: El profesor o funcionario debe llamar a enfermera para que acuda inmediatamente a evaluara el
alumno.

Paso 5: La enfermera evaluara si el alumno debe ser llevado a Enfermeria y de ser asi, se sigue
instrucciones del paso 6; sin embargo, si requiere una atencion en el lugar donde transcurre el accidentese
siguen instrucciones del paso 7.

Paso 6: Se realizard la atencidn de primeros auxilios segun la causa y luego se informaré a su apoderado
para realizar retiro del alumno y derivacién a Clinica Alemana, si fuese el caso.
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Paso 7: Se realizara atencion de primeros auxilios mientras se abre protocolo de llamado a la ambulancia
de la Clinica Alemana (segun los convenios actuales). Inmediatamente se llamara al apoderado para
informarle sobre el accidente, el estado general de alumno y el traslado a la clinica, adonde él o ella deben
concurrir.

Paso 8: El alumno que sea trasladado en ambulancia por una urgencia escolar, serd acompafiado de un
funcionario del establecimiento segun el ciclo al que pertenezca el estudiante, salvo que el apoderado ya
esté en el colegio y sea él o ella quien le acompafie.

Paso 9: La enfermera del colegio dara seguimiento a la recuperacion del alumno/a accidentado y
mantendra comunicacion con la familia. Por otra parte, dara cuenta de esta informacion al Director, jefe
de estudios respectivo y tutor/a del estudiante.

Paso 10: Se haré una investigacion sobre la forma en que se produjo el accidente y las causasdel mismo.
Si entre sus causas hubiese alguna relacionada con el estado de las instalaciones del Colegio, se pedira de
inmediato la reparacion de lo que esté defectuoso. Por otra parte, si hubiese conductas negligentes o
inadecuadas de personas, se revisara el procedimiento y se pediran los informes para tomar las medidas
administrativas correspondientes. En esta investigacion tomara parte la enfermera, el jefe de estudios del
ciclo y la encargada de mantenimiento, si se tratase de undesperfecto en las instalaciones.
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ANEXO 3: PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES.

El Colegio Internacional SEK Austral, como institucién educativa, buscard la formacion integral de sus
estudiantes, ademas de realizar las acciones tendientes a prevenir cualquier acto de agresion sexual o hechos de
connotacién sexual al interior del establecimiento, asi como estard atento a otros que pudieran suceder a sus
estudiantes fuera del centro educacional.

Entre los hechos de estas caracteristicas que pudieran suceder con los alumnos y alumnas, se encuentran el abuso
sexual, laviolacion y el estupro. Constituye una agresion sexual cualquier accidn de caracter sexual dirigida contra
un miembro de la comunidad educativa por otro miembro de la misma o por un tercero, sin el consentimiento de
la persona afectada. Estas acciones se pueden materializar por cualquier medio, incluidos los digitales, y pueden
suceder tanto dentro como fuera del establecimiento.

Este protocolo debe activarse en el momento en que un miembro de la comunidad educativa, ya sea menor o
adulto, comunica o toma conocimiento de algin hecho de connotacion sexual que atente contra la integridad de
algn miembro del Colegio.

La denuncia de los hechos de agresion sexual o de connotacidn sexual que atenten contra la integridad de los
estudiantes deben ser denunciados ante las autoridades.

PREVENCION:

1. Formacion de los alumnos y alumnas en el respeto hacia los demaés, asi como en la afectividad y sexualidad,
por medio de charlas y actividades dirigidas por el Departamento de Psicologia. Esta formacidn se realizara de
acuerdo con el plan de gestion de convivencia escolar y con el programa de educacién en sexualidad, afectividad
y género.

2. Proceso de seleccion y contratacion del personal del colegio sujeto a una entrevista psicolégica,
comprobaciodn de referencia, presentacion de certificado de antecedentes y consulta al registro de inhabilidad para
trabajar con menores. El certificado de antecedentes se solicitara anualmente, al igual que la consulta al
mencionado registro.

3. Reserva de la informacion personal de alumnos y apoderados, con la Gnica excepcion de los tribunales de
justicia y las autoridades educacionales, cuando lo solicitan por escrito.

4, Las entrevistas entre alumnos y adultos se realizan en oficinas con ventanas que permiten ver hacia el
interior o con la puerta abierta.

5. Los alumnos de Preescolar son acompafiados al bafio por dos profesoras o asistentes.
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6. Los patios, el comedor y los accesos a los bafios cuentan con personal de turno para supervisar la conducta
de los alumnos. Ademas, el Colegio cuenta con camaras en bastantes lugares de patios, pasillos y accesos.

PROTOCOLO DE ACTUACION:

En el caso de que un/a estudiante manifieste sefiales de querer comunicar una situacion delicada que se relacione
con agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual, debera ser atendido de inmediato. La situacion, sin
detalles, debe ser derivada de inmediato al jefe de estudios del ciclo correspondiente quien, a su vez, lo informara
a la Direccion.

A partir de este momento debe activarse este protocolo, que considerara las acciones a seguir dependiendo del
origen de los hechos, las personas involucradas o el lugar en el que hayan podido suceder. Es decir, sera diferente
el tratamiento del caso si los hechos se hubiesen originado en el colegio o fuera del mismo, si son hechos en los
gue solamente participan menores de edad o hay adultos, si hay funcionarios del centro educativo, si son hechos
acaecidos al interior de la familia, etc. En este protocolo se trataran los hechos de connotacion sexual y agresiones
sexuales entre estudiantes o bien entre adultos y menores, sin importar la edad de estos dltimos.

El Colegio no esta facultado para realizar ninguna investigacion en estos casos, ya que ello corresponde a las
autoridades y a la justicia. Como se verd, la obligacion del Colegio es realizar la denuncia, colaborar en la
investigacion y atender a los estudiantes, ya sean estos las victimas o los agresores.

Agresion o conductas de connotacion sexual entre estudiantes:
a. Quien reciba una informacién acerca de una agresion sexual hacia un estudiante, tiene el deber de
comunicarlo de inmediato al jefe de estudios del ciclo correspondiente.

b. La entrevista con el estudiante afectado por una agresion sexual debe hacerse una sola vez, aceptando los
hechos relatados y sin pedir excesivos detalles de modo que no se re-victimice al alumno/a, se le debe otorgar
confianza y credibilidad, garantizarle privacidad y discrecién, asi como apoyarle y contenerle.

C. El jefe de estudios lo informard a la Direccidn del Colegio por medio de correo electronico, quien se reunira
con la Encargada de Convivencia Escolar y con la psic6loga para decidir si el hecho puede ser constitutivo de un
delito. Inmediatamente se comunicaran con la familia de los estudiantes afectados y después tendréan la obligacion
de presentar una denuncia ante el Ministerio Publico, la Fiscalia, Carabineros de Chile o la Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal contra quien resulte responsable de los hechos.
Esta denuncia la puede hacer cualquier funcionario del establecimiento y debe presentarse ain cuando los padres
de los estudiantes decidiesen no hacerlo. La denuncia debe hacerse dentro de las 24 horas de haberse conocido
los hechos. Si el estudiante es menor de 14 afios se presentara la denuncia ante el Tribunal de Familia.

d. Si los hechos han sucedido al interior del establecimiento educacional, la Direccion del Colegio debe
informar a la Superintendencia de Educacidn.

e. Las citaciones a las familias de los estudiantes involucrados en los hechos deben hacerse a través del
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teléfono y del correo electronico. Debe dejarse registro de todo lo hablado en estas entrevistas. Se ha de cuidar de
no entregar informacién que pueda afectar la posterior investigacion y, muy especialmente, que los menores
involucrados no sufran menoscabo en su intimidad y privacidad. La comunicacion con las familias ha de realizarse
también en forma inmediata, dentro de las 24 horas siguientes al conocimiento de los hechos.

f. Si se ha determinado la existencia de un delito, la autoridad a cargo deberd realizar la investigacion
correspondiente.

g. Mientras tanto, deben ponerse en marcha las medidas de proteccién y de resguardo de los estudiantes
involucrados, ya que es responsabilidad del establecimiento Educacional aplicar medidas formativas, pedagdgicas
y/o de apoyo psicosocial en beneficio de todos los estudiantes involucrados en los hechos que activan el protocolo.
Por ejemplo: reunion con el equipo docente que trabaja con los estudiantes para informar y comunicar las acciones
a seguir; entrevistas con la psicéloga; reuniones con los padres; observaciones directas del tutor y los docentes en
clases y patios; reportes de estas observaciones por parte de tutor al jefe de estudios, a la Direccion y a los padres;
trabajo con los cursos en los que se encuentran los estudiantes afectados para formar y evitar nuevas agresiones;
seguimiento del trabajo académico de los alumnos y de sus resultados para que no se comprometa su aprendizaje,
evaluar la eximicién del deber de asistir al colegio por un tiempo prudente y acompafiamiento pedagogico,
recalendarizacion de trabajos y evaluaciones, entre otras. Si, a consecuencia de la situacion de agresion
sexual o hechos de connotacion sexual, el/los estudiante/s involucrado/s se ausentan a clases, el colegio
facilitard& material correspondiente a aquellas asignaturas. Sera responsabilidad de los apoderados
acercarse al colegio y solicitar el material para su retiro o envio a través de correo electronico. En estas
acciones participaran los profesores, los tutores, la psicéloga, la encargada de convivencia escolar y el
jefe de estudios.

h. Ademas de los apoyos al interior del centro educativo, se debe brindar a los estudiantes la ayuda de
organismos locales de salud y proteccion, como es la Oficina de Proteccion de Derechos, el CESFAM y la Clinica
Alemana.

I. Se adoptaran otras medidas de resguardo para proteger la integridad del nifio o alumno, segln la gravedad
del caso, descritas precedentemente, dentro de las que se considera la separacion del adulto eventualmente
responsable de su funcion directa con los alumnos o nifios, mientras dure la investigacion.

J- En el caso de haber lesiones, se debe llevar al menor a la asistencia médica, para lo cual no es necesaria la
autorizacion de los padres, aunque si se les debe informar para que ellos también estén presentes.

k. Mientras dure la investigacién de los hechos, los estudiantes involucrados deben mantenerse alejados entre
si, por lo cual es posible que el agresor sea trasladado a otro curso o que uno de los dos deba continuar sus estudios
desde su casa.

I Una vez aclarados los hechos y si es que corresponde hacerlo, al estudiante agresor se le sancionara de
acuerdo con lo que indique el Manual de Convivencia Escolar. Esta accidn debe ser notificada a la familia del
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alumno a través de una reunion y en forma escrita. Para este proceso sancionatorio se seguiran los pasos indicados
en el Manual de Convivencia Escolar.

m.  En lo que respecta al Colegio, los plazos para llevar a cabo estas acciones no deben superar los 20 dias
hébiles. Sin embargo, quedara abierto el proceso que sigan las autoridades. Igualmente se mantendran las acciones
de acompafiamiento y evaluacion de los estudiantes afectados.

Agresion o conductas de connotacidn sexual que hayan sucedido fuera del establecimiento:

a. Las acciones a seguir en este caso son similares a las indicadas en el caso anterior, en cuanto a la
recopilacion de la informacién y a la denuncia de los hechos ante las autoridades pertinentes, el apoyo al estudiante
afectado y el seguimiento de la evolucion del caso, asi como los responsables de efectuar cada accién del
protocolo.

b. Sin embargo, ha de tenerse en cuenta que esta agresion podria ser de parte de un familiar o de una persona
muy cercana al estudiante. Por tanto, en estos casos se debe proceder con cautela en la comunicacién con la
familia, dado que podria verse interferida la obtencion de la informacion y la posterior investigacion.

C. Del mismo modo, se consideraran los pasos indicados en el apartado anterior referentes a las acciones de
acompafiamiento y proteccion del estudiante afectado, la comunicacion con los docentes, el resguardo de la
intimidad y la identidad del menor.

d. Una vez determinado que el hecho es constitutivo de un delito, no debe ser investigado en el colegio, sino
solamente denunciado y traspasadas la informacién al organismo oficial que realizara la investigacion y aplicara
las sanciones.

Agresion o conductas de connotacion sexual realizadas por un funcionario del establecimiento:

e. Toda persona que trabaje en el colegio y reciba informacion sobre un posible caso de abuso o agresion
sexual hacia un miembro de la comunidad escolar de parte de un funcionario del establecimiento, debe notificarlo
inmediatamente a la Direccion del centro a través de correo electrdnico.

f. La Direccion del Colegio se comunicara con el apoderado del estudiante citando a una reunidn a través de
un correo y de una llamada telefénica. En esta reunién informativa debe estar también la encargada de convivencia
escolar, psicologa y, eventualmente, el jefe de estudios correspondiente.

g. Se mantendra en absoluta reserva la identidad del menor afectado. En la comunicacion que se tenga con el
estudiante, debe estar siempre presente un adulto responsable, incluso los padres o apoderados del menor. Se debe
evitar la interrogacion persistente y el exceso de detalles con el fin de no revictimizar al menor.

h. Si hubiese lesiones, debera derivarse al menor a la asistencia médica para constatar dichas lesiones. Estaran
a cargo de este trdmite la enfermera y el jefe de estudios correspondiente. El apoderado puede unirse en esta
accion.
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i Si se considera que el hecho es constitutivo de delito, debe procederse a realizar la denuncia contra quien
resulte responsable de los hechos en la Fiscalia, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

j Si hay indicios sobre la persona adulta que ha realizado la accion, se procedera al alejamiento de esta
persona del entorno del menor afectado o a la separacién temporal de sus funciones mientras dure la investigacion.
Esta determinacion sera tomada por la Direccion del colegio y comunicada en conjunto con la encargada de
Recursos Humanos. Para ello se consideraran las indicaciones contenidas en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, que es entregado a cada empleado del Colegio anualmente, con firma de recepcion del
mismo.

k. Toda persona acusada tiene presuncion de inocencia mientras no se demuestre su culpabilidad.

I El estudiante afectado debe recibir, en general, la proteccion y apoyo que se encuentra indicado en las letras
g. y h. del numeral 1 de este protocolo.

OTRAS CONSIDERACIONES:
Las personas que tomaran parte en la ejecucion de este protocolo son: el Director, la encargada de convivencia
escolar, la psicéloga, el jefe de estudios, la enfermera y el tutor, segun las responsabilidades de cada uno.

El plazo para la resolucién de los hechos desde el momento de su conocimiento por parte del colegio no debe
exceder de cuatro semanas, aunque hay algunas acciones que deben realizarse de inmediato como son la
comunicacion con la familia, la denuncia de los hechos o la constatacion de lesiones. Otras acciones, por el
contrario, pueden demorar méas tiempo como son el esclarecimiento de los hechos y la conclusién sobre la
responsabilidad de los agresores. Y, por ultimo, el acompafiamiento del estudiante o estudiantes afectados podra
prolongarse por méas tiempo, dependiendo de las necesidades de los afectados.

La comunicacién con las familias debe ser abierta y se debe dejar registro escrito de todo lo tratado con los padres
en un acta firmada por los presentes. Toda la documentacion referente a estas reuniones debe guardarse en el
expediente personal del alumno, tanto en expediente fisico como en el expediente digital. La informacion alli
contenida es de caracter confidencial. Se debe mantener siempre el respeto absoluto por la intimidad de los
menores.

La comunicacion de los hechos conocidos y denunciados al resto de la comunidad escolar, se realizara cuando se
considere que dicha comunicacion no dafiara la imagen y autoestima de los menores afectados y que su
divulgacion también sera un aporte para la educacion de la comunidad educativa.

Es pertinente registrar al final de este protocolo el resumen que entrega el documento “Maltrato, acoso, abuso
sexual, estupro en establecimientos educacionales”, del Ministerio de Educacion, resumen de acciones que se
transcriben textualmente a continuacion:
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1. LO QUE EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL DEBE HACER:

- Dar inmediata credibilidad cuando el nifio, nifia 0 adolescente relata que es victima de una situacién de
abuso o maltrato. Es preferible actuar ante la sospecha, ante qué no realizar acciones y convertirse en complice
de una vulneracién de derechos.

- Acoger y escuchar al nifio, nifia 0 adolescente, haciéndolo/a sentir seguro/a y protegido/a.

- Tomar contacto inmediato con la familia y mantener una permanente comunicacion con ella.

- Aplicar de manera inmediata el Protocolo de Actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso, abuso
sexual o estupro contenido en el Reglamento de Convivencia Escolar.

- Resguardar la intimidad e identidad del nifio, nifia o adolescente en todo momento, sin exponer su
experiencia frente al resto de la comunidad educativa.

- Derivar a las instituciones y organismos especializados y denunciar el delito.
- Aclarar al nifio, nifia 0 adolescente que no es culpable o responsable de la situacion gue lo/la afecta.

- Promover el autocuidado y la prevencidn, propiciar la comunicacion permanente con los padres, madres y
apoderados y favorecer la confianza y acogida a los nifios y nifias para pedir ayuda.

- Asegurarse de que el hecho sea denunciado. Toda persona adulta que tome conocimiento de una situacion
de vulneracion de derechos tiene una responsabilidad ética frente a la proteccion del nifio, nifia o adolescente, por
lo que debe asegurarse de que efectivamente se adoptaron medidas para protegerlo/la y detener la situacion de
abuso.

2. LO QUE EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL NO DEBE HACER:
- Actuar de forma precipitada ni improvisada.

- Interrogar ni indagar de manera inoportuna al nifio, nifia o adolescente.
- Minimizar ni ignorar las situaciones de maltrato o abuso.

- Investigar los hechos: esto Gltimo NO es funcion de la escuela, sino de los organismos policiales y
judiciales. Recopilar antecedentes generales no es lo mismo que investigar un delito o diagnosticar la situacion.
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Il. De los plazos.

1. Agresion o conductas de connotacion sexual entre estudiantes.

Etapas

Acciones

Responsable

Plazos

Deteccion

Todo miembro de la comunidad
escolar que reciba el relato,
constate la evidencia fisica o
psicoldgica de un posible caso
de agresion o abuso, debera dar
aviso inmediatamente al Jefe de
Estudios para que active
protocolo.

Si el hecho es considerado un
delito se contactard al abogado
de la institucion, sin embargo,
cualquier miembro de Ila
comunidad puede realizar la
denuncia. Si el estudiante es
menor de 14 afios se denuncia a
tribunales de familia.

El Jefe de Estudios informara al
Encargado de Convivencia y al
Director del establecimiento por
medio de ficha describiendo
hechos o correo electrénico con
descripcion de la situacion.

Jefe de Estudios,
ECE

Dentro de 24 horas, una
vez conocidos los
hechos.

Activacion

4,

5.

Informacién al apoderado. El Jefe

de Estudios del ciclo se
comunicara con el apoderado
del alumno agredido y del
alumno agresor tan pronto tome
conocimiento de la denuncia. Se
les informard la situacion y se
citard a entrevista. La citacion a
entrevista se hara via mail y
Ilamado telefonico, cuidando de
entregar  solo  informacion
administrativa y no develar el
hecho en resguardo de la
confidencialidad del asunto. La
entrevista se realizara con el Jefe
de Estudios y el encargado de
convivencia escolar, y la
psicéloga debera quedar en acta.

En todo momento se procurara

resguardar la intimidad e
identidad del alumno,

Jefe de Estudios/
Encargada de
convivencia
escolar

Dentro de 24 horas una
vez conocido lo hechos

Plazo indagacion y
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acompafiarlo por un adulto
responsable o su apoderado en
la medida de lo posible,
evitando exponer su experiencia
al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de manera

Jefe de Estudios/
Tutor/ Psicologa
de
ciclo/Encargada

resolucién medidas si
proceden: 10

dias desde que se toma
conocimiento del
hecho.

convivencia
inoportuna, para no escolar
revictimizarlo.
6. Medidas de proteccion del alumno.
Si el hecho es constitutivo de
delito y se ha efectuado la
denuncia, la investigacién debe
ser realizada por la autoridad
competente. En el colegio se
adoptaran medidas de
proteccion del nifio o alumno
(formativas, pedagdgicas y de Plazo reconsideracion:
apoyo psicosocial) tales como dentro de los cinco dias
entrevistas con el apoderado : habiles desde la
1. Director tificacion de |
para abordar un plan de apoyo, en notrficacion de la
reuniones con el equipo docente conocimi | resolucion.
para evaluar la situacion y evitar entoy
nuevas agresiones, activacion resolucié | Plazo pararesolver la
de medidas formativas de ndg_:jas reconsideracion: cinco
prevencion  individuales vy :Fe ! ;’.‘S dias habiles desde la
| ISCIPIING | recencion de la carta de
grupales. rias y
o i .. | reconsideracion.
Seguimiento 7. Entrevista con los apoderados del resolucio
alumno agresor en que se les ndela o
informara sobre el estado de cartade | Plazo seguimiento: dos
situacion  escolar (se  debe reconside | @ cuatro semanas desde
racion activacion, salvo

informar la activacion del
protocolo de medidas
disciplinarias a aplicar debido a
gue se trata de una situacion
considerada como falta muy
grave, de acuerdo con lo
establecido en el Manual de
Convivencia Escolar, plazos y
acciones).

8. También se les informard de la
activacion de un plan de
acompafiamiento a cargo de la
psicéloga y tutor.

9. Activacion de redes de apoyo segin
necesidad.

necesidad de ampliar
segun el estado del
alumno.
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10. De todo lo realizado se debera dejar

11.

12.

13.

constancia escrita en la carpeta y
en la hoja del nifio o alumno
cuidando siempre la
confidencialidad.

Realizada la investigacién de los
hechos y si procede aplicar
medidas del Manual de
convivencia Escolar, el Jefe de
Estudios del ciclo citara al
apoderado para informar la
resolucién, medidas e informara
el derecho a solicitar Ila
reconsideracion de la medida.
Presentacion de la carta de
reconsideracion, si el apoderado
asi lo ha estimado.

Resolucién final de la solicitud
de reconsideracion.

Cierre del
proceso

2. Confirmado el progreso delalumno

y la ausencia de nuevas| ECE
situaciones de abuso, Jefe de| Director

Jefe de Estudios | 30 a 60 dias, sin

perjuicio de que el
seguimiento pueda

Estudios, EC y Director| Psicologa continuar

procederan a cerrar la carpeta.

2- Agresién al alumno fuera del contexto escolar.

Etapa

Acciones

Responsable Plazos

Deteccion

Si un alumno llega al colegio con
lesiones fisicas evidentes o relata haber
sido agredido sexualmente, el adulto que
reciba el relato deberd brindarle
contencion emocional inicial e informar
inmediatamente al Jefe de Estudios del
ciclo para que se active el protocolo.

El docente o Jefe de Estudios que reciba
el relato deberd dejar en el acta la
descripcion de los hechos, sefialando el
nombre del alumno, dia, hora, relato, lo
maés textual posible, junto con entregar el
documento al Encargado de
Convivencia.

Una vez recibida la informacion
preliminar, Jefatura de Estudios debera
informar al Director y Encargado de
Convivencia para activar protocolo por
medio de correo electronico o ficha.

Jefe de Estudios 24 horas
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Activacion

En el caso de tratarse de un hecho que
sea considerado delito y existan signos
evidentes, cuya gravedad se pueda
percibir del relato del alumno, se
establecera  comunicacion con el
abogado de la entidad sostenedora para
presentar denuncia, esta denuncia puede
ser realizada por cualquier funcionario
del establecimiento y debe presentarse
aun cuando los padres no quisieran
hacerlo. Si el estudiante es menor de 14
afios debe hacerse en tribunales de
familia.

Se informaré a los padres la activacion
de protocolo, ya sea por teléfono o
correo electronico. Debe quedar todo
registrado.

Si fuese necesario constatar lesiones, el
encargado de convivencia escolar, o el
funcionario que designe Direccion,
deberd acompafiar al alumno al centro
asistencial mas cercano. En este caso se
comunicara al apoderado del alumno la
derivacion y se le solicitara su presencia
en el centro asistencial.

Si el hecho no es considerado delito se
realizara derivacion internaal psicélogo.
En todo momento se procurard
resguardar la identidad del alumno,
acompafarlo por un adulto responsable
0 su apoderado en la medida de lo
posible, evitando exponer su experiencia
al resto de la comunidad, interrogarlo o
indagar de manera inoportuna, para no
revictimizar.

Jefe de
Estudios/ECE/Psic
6loga

Dentro de
las 24 hrs de
conocer los
hechos.

Seguimiento

2.

Entrevista con el apoderado. Posterior a
la constatacion de lesiones o
informacion previa del apoderado, Jefe
de Estudios, ECE o psicéloga lo citard
para una entrevista en la que se procurara
acordar un plan de trabajo conjunto para
revisar la situacion del alumno fuera del
contexto escolar y determinar la
procedencia de medidas de proteccion.
Se debe dejar constancia por escrito en la
carpeta del alumno.

Junto con ello se debera activar alguna
de las siguientes acciones:

1. Plan de acompafiamiento y apoyo

especializado  (medidas  formativas,
pedagdgicas y/o apoyo psicosocial en
beneficio de los estudiantes

Jefatura de
Estudios y
Psic6loga de ciclo.

Plazo de la
entrevista 24
horas
conocido los
hechos.

Plazo de
seguimiento
12a4
semanas
desde la
activacion,
salvo la
necesidad de
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involucrados) ampliar
2. Guardar la confidencialidad del asunto, a segun el
todos los profesores del alumno con la estado del
finalidad de activar estrategias de alumno.
prevencidn y proteccién.
3. 11. Durante las siguientes semanas, la
Jefatura de Estudio y ECE, junto y/o
psicologa debera realizar un monitoreo
de las acciones adoptadas y de la
situacion del alumno. Se informara a los
apoderados y se dejara en la carpeta de
los alumnos.
1. Confirmando el progreso del alumno, el
Cierre del Jefe de Estudios junto ala encargada de Jefe de Estudios/ 30 a 60 dias,
Protocolo convivencia, con la autorizacion del| Encargada de sin perjuicio
Director y previa entrevista con los C(_)nvwenma/ que Ia_ -
, Director investigacio
padres, procedera a cerrar la carpeta del n externa
alumno. contine.
3- Agresion sexual por funcionario del establecimiento.
Etapas Acciones Responsables Plazos
1. Todo miembro de la comunidad escolar
que reciba el relato, constate la
evidencia fisica o psicoldgica de un
posible caso de abuso, acoso 0 agresion
sexual o reciba la denuncia de un
tercero, debera dar aviso de inmediato a
direccion o a quien la represente para
que active el presente protocolo.
2. Si el hecho es constitutivo de delito se
Deteccién o deberé contactar al abogado del colegio | Direccion Dentro de 24
Denuncia para que realice la denuncia. hrs conocido
3. Medidas de proteccién los hechos
4, Resguardar la identidad del alumno,

acompafiarlo por un adulto responsable o su
apoderado en la medida de lo posible, evitando
exponer su experiencia al resto de la comunidad,
interrogarlo o indagar de manera inoportuna,
para no revictimizar.

Asimismo, se resguardara en todo momento la
identidad del adulto que aparece involucrado en
los hechos denunciados, hasta que se tenga
claridad de/los responsables.
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Notificacion al apoderado. El Director
se comunicara con el apoderado del
alumno  agredido, le informara
preliminarmente la situacion y lo citara
a entrevista. La citacién a entrevista se

hara por medio del correo electrénico, Dentro de 24
cuidando de entregar solo informacion | Director/Jefede | hrs
Activacion administrativa y no develar el hecho en| Estudios conocido los
resguardo de la confidencialidad del hechos
asunto. La entrevista se realizara con el
Director y el Jefe de Estudios.
En caso de agresion fisica que haya
provocado lesiones, el Encargado de
convivencia escolar o quien designe
Direccion, acompafiara al alumno a
constatar lesiones al centro asistencial
correspondiente.
Medidas de proteccién del alumno.
Dado que la investigacion, una vez Plazo
activada la denuncia a la autoridad entrevistas:
competente, debe ser continuada por dentro de las
esta, en el colegio se adoptara medidas | Psicologo/Jefe 48
de proteccién del alumno, formativas, | de Estudiosy/o | horas
Seguimiento pedagdgicas y psicosociales de apoyo, | Director, ECE siguientes
entrevistas con el apoderado para de conocido el
abordar un plan de apoyo, reuniones con hecho.
el equipo docente para evaluar la Plazo
situacion y evitar nuevas vulneraciones, seguimiento:
activacion de medidas formativas de dos a cuatro
prevencién individuales y grupales. semanas desde
Activacion de redes de apoyo segun la activacion,
necesidad; de todo lo realizado se salvo
deberd dejar constancia escrita en la necesidad de
carpeta y en la del alumno. Cuidar la ampliar segln
confidencialidad. el estado del
alumno.
Confirmando el progreso del alumno y la
ausencia de nuevas situaciones de 30 a60 dias,
vulneracion, el Jefe de estudios, | Jefede Estudios/ | sin perjuicio
Cierre del Encargado de Convivencia y el Director | ECE/ de que el
Protocolo procederan a cerrar la carpeta del| Direccion seguimiento
alumno. pueda
continuar.
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ANEXO 4: PROTOCOLO DE SALUD MENTALFRENTE ACONDUCTAS AUTOLESIVAS INTENTO
DE SUICIDIO O SUICIDAS

El proposito de este protocolo es proporcionar a la comunidad escolar (incluyendo funcionarios, estudiantes y
apoderados) informacion vital para identificar y/o manejar situaciones de ideacion, intento de suicidio o suicidio
consumado. Reconociendo que cada caso es Unico, es fundamental abordarlo con respeto y comprensidn hacia su
historia particular. La adecuada aplicacion de este protocolo puede prevenir el agravamiento de situaciones de alto
riesgo. Es por lo que, el Colegio velara por derivar los respectivos casos a las redes externas especialistas en la
materia y acompafar tanto al alumno como a su familia en el proceso de tratamiento respectivo.

El presente Protocolo de actuacién ha sido elaborado siguiendo las recomendaciones y lineamientos del
documento “Recomendaciones para la prevencion de la conducta suicida en Colegios educacionales” del
Programa de prevencion del suicidio del Ministerio de Salud, afio 2019

Asi, el presente Protocolo se entiende parte integrante del Reglamento de Convivencia Escolar, y da cumplimiento
expreso a la Circular 482 del afio 2018 del Ministerio de Educacion.

El Colegio declara que, dada las variantes propias de procesos complejos derivados de la salud mental, y en
particular sobre la materia de este Protocolo, no cuenta con personal especializado contratado por el Colegio. Es
por ello, que en ningun caso el Colegio se hara responsable del tratamiento de los alumnos que atraviesen
problematicas propias de este Protocolo.

Las conductas suicidas comprenden un amplio rango de comportamientos que, en atencion a las recomendaciones
y descripciones del Ministerio de Salud de Chile, debemos considerarlas como suicidalidad. Ellas abarcan desde
la ideacion suicida, la elaboracion de un plan, la obtencion de los medios necesarios, hasta el acto consumado?. Es
por ello que, es relevante para Colegio Internacional SEK el riesgo asociado a cada una de estas manifestaciones,
ya que todas comparten un elemento comin que requiere atencién de urgencia.

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencion de acabar con la vida, aunque no necesariamente
siempre ocurre asi. En algunos casos también puede suceder que esté presente una alta ambivalencia con una
mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. De todas formas, la mayoria de las veces no existiran deseos
de morir, sino que el sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo. Por esta razon es importante clarificar que
la intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dindmica e inestable, pudiendo estar presente en
un momento para luego ya no estar en otro.

El Colegio Internacional SEK comprometido con el bienestar de su comunidad escolar, establece este Protocolo
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para asegurar un entorno seguro y saludable. Es esencial que todos los miembros de la comunidad escolar
comprendan la naturaleza de estas conductas y estén equipados para abordar cualquier situacion con la sensibilidad
y profesionalidad necesarias, buscando siempre el apoyo de profesionales de salud mental cuando sea
necesario.Asi, el Colegio define las conductas en dos grupos:

1. Conductas de desrequlacién emocional

1.1. Desregulacion conductual y emocional: Reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a, adolescente o joven (NNAJ) no logrard comprender su
estado emocional ni lograra expresar sus emociones 0 sensaciones, presentando dificultades mas alla de los
esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran
desaparecer después de un intento de intervencion del educador/a utilizado con éxito en otros casos;
percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol” (Construccion
colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

1.2.  Conductas Autolesivas: Son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo sin una
clara intencidn de acabar con la vida. A través de la sensacion provocada por las autolesiones se busca aliviar
el intenso malestar psicologico vivido por la persona. Este tipo de conducta puede no provocar lesiones
importantes, provocar lesiones o provocar la muerte de manera no intencional?.

Las conductas autolesivas pueden ser todo tipo de produccion intencionada de heridas sobre el propio cuerpo
(como cortes en antebrazos, piernas y estomago visibles, quemaduras, rasgufios, golpes, dermatilomania,
tricotilomania e ingesta de sustancias toxicas u objetos, entre otros), que no busquen la intencion efectiva de
causar la muerte, es decir, aquellas que no sean asociadas a actos suicidas.

2. Conductas suicidas

2.1. ldeacion Suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (“me
gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces
tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde
mi balcon”). Es decir, pensamientos sobre voluntad de quitarse la vida, con o sin una planificacion o método.

2.2. Intento Suicida: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion. Actos con clara intencion suicida.

2.3. Suicidio Consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida.
La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva pues todas estas



conductas tienen un factor comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicolégico
gue impide continuar con la vida y del cual ni se visualizan alternativas de salida o solucién.

3. Sefiales de Alerta:

Declaraciones Generales

El suicidio es un problema de salud publica que afecta a personas de todas las edades, incluyendo a
estudiantes. Es crucial que la Comunidad Educativa esté preparada para identificar y responder
adecuadamente a las sefiales de alerta sobre suicidio. Asi, este protocolo tiene como objetivo proporcionar
pautas para reconocer y actuar ante las alertas directas e indirectas de suicidio en el entorno escolar. Asi, se
busca desarrollar los indicadores de Alerta, no buscando ser taxativos en su desarrollo, mas si

4. Sefiales de Alerta Indirectas.

1 Cambios repentinos en el estado de &nimo o0 comportamiento.

2 Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de participar.
3 Cambios repentinos en el estado de &nimo o0 comportamiento.

4 Descuido en la apariencia personal y en las tareas escolares.

5. Comentarios sobre sentirse inutil, culpable o desesperanzado.

6 Interés en temas relacionados con la muerte o el suicidio.

7 Regalar pertenencias valiosas o despedirse de seres queridos.

8 Disminucion del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
9 Cambios en los habitos de suefio o alimentacion.

10.  Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

5. Sefales de Alerta Directas

Las sefiales Directas son declaraciones explicitas sobre la intencion de quitarse la vida. Asi el alumno puede
expresar pensamientos tales como "Ya no puedo mas, quiero morir."; "Me voy a suicidar."; "Quiero
desaparecer para siempre.".

En este orden de ideas, se pueden encontrar procesos de pensamiento o ideacion suicida que se materializan
en:

Medios para la realizacién del acto: Es el desarrollo de actividades que puede realizar el alumno, en el
desarrollo de un acto suicida. Lo anterior se puede materializar en la busqueda de diversos medios como
redes sociales, paginas web, entre otros, con el objeto de buscar armas, farmacos, o recomendaciones en
torno a la forma de materializar el acto suicida.

2. Sefiales emotivas que evocan “despedida”: Son actos que pueda realizar el estudiante en torno a
terminar o cerrar procesos afectivos, es decir, despedirse de familiares, compafieros, entre otros; o en
definitiva regalar pertenencias preciadas.

3. Conductas Autolesivas: El alumno se genera dafio por medio de gquemaduras, cortes, entre otros
medios. Dichas conductas deben ser siempre analizado por personal externo especializado del Colegio.

4. Verbaliza Intenciones: El alumno expresa por diversos medios la intencién de causar el término de su
vida, ello se materializa en conversaciones, publicaciones en medios digitales tales como medios de

94



comunicacion, reposteo de material de terceros que evoquen dichos sentimientos u otros que se puedan
interpretar como conductas sujeto de este protocolo.

6. Procedimiento e Implementacién:

1- Los responsables son el Encargado de Convivencia Escolar y el Director del Colegio, psicoléga escolar
guienes pueden actuar conjunta o individualmente. Estos deben desarrollar medidas asociadas al deber
de proteccidn de los alumnos que forman parte de la Comunidad Educativa.

Es por ello, que los encargados gozan de plena facultades para solicitar a todo miembro de la comunidad
educativa medidas de proteccion respecto de los estudiantes, lo que se materializa en, sélo a titulo
ejemplificativo, solicitud de reportes periddicos a los docentes, tutores, jefes de estudio, psicologos,
encargados de selecciones o talleres del Colegio; solicitar al personal del Colegio que acomparien a los
estudiantes a espacios tales como bafio, casino, entre otros; asi como toda medida que sea necesaria para
resguardar los derechos de los estudiantes en las dependencias del Colegio.

Procedimiento de accion segun el caso

A)  Sospecha de que un estudiante pueda estar autolesionandose y/o Ideacidn suicida antigua (refiere que ha
habido momentos en que ha querido quitarse la vida, pero estos no han sido recientes):

1. Quien sospeche la situacion o sepa que el estudiante tiene una ideacién suicida antigua (ya sea tutor, profesor
de asignatura, jefe de estudio, asistente de la educacion u otro funcionario) debe realizar la acogida empatica de
lo vivenciado por el estudiante, conversando con él/ella en alglin lugar donde haya privacidad y dejando
registrado por escrito en la Ficha de Entrevista del Alumno. Si un estudiante sospecha esto debe dirigirse a la
oficina de la Psicdloga y relatarle la situacion.

2. El caso se debera derivar dentro de las primeras 24 horas a la Psic6loga para que aborde la situacion; esto
se le debe decir al nifio/a indicAndole que asi recibir ayuda.

3. Unavez que lo vea la Psicologa, si del relato se recoge que efectivamente existen conductas autolesivas y/o
ideacion suicida antigua, se le informara que el establecimiento educacional esta obligado a informar al adulto
responsable, ya que es menor de edad y su integridad se ve en riesgo. Por el contrario, si luego de entrevistarse
con el estudiante no se recaba informacion respecto de que efectivamente haya autolesion y/o ideacion suicida
antigua, se realizard una consejeria breve y se ofrecera eventual apoyo desde el establecimiento educacional.

4. La Psicdloga le informara el mismo dia al Tutor de la situacién, para que esté atento a la conducta del
estudiante.

5. Si se confirma que existen conductas autolesivas y/o ideacidn suicida antigua se procedera a actuar segun el

protocolo para los casos “B”, “C” o0 “D”.

B)  Evidencia de cortes (verlos de manera superficial sin sangrado), u otro tipo heridas o dafios que se pueda
haber autoinfringido:

1. El caso se debera derivar de manera inmediata 0 maximo dentro de las primeras 24 horas a la Psic6loga para
que aborde la situacion (dejar registro escrito del incidente); esto se le debe decir al nifio/a indicandole que asi
recibirad ayuda.

2. Enenfermeria se le entregaran los primeros auxilios de parte del Paramédico, enfermera o TENS.
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3. La Psicologa lo atendera el mismo dia 0, como maximo, al dia siguiente de realizada la derivacién para
conocer el tipo y gravedad de la conducta autolesiva.

4. La Psicéloga notificara al apoderado sobre esta situacion en una tutoria el mismo dia o maximo al dia
siguiente de haber conversado con el alumno, la cual debe quedar por escrito en Ficha Tutorial y se le pedira el
nombre y la firma que avale que fue informado. Asi mismo, el profesional le indicara que el caso debe ser
derivado a un profesional de la Salud Mental externo del Colegio para que lo apoye con el tratamiento necesario
(puede ser Psicologo, Psiquiatra 0 ambos segun el caso). El apoderado debera firmar un compromiso de que lo
Ilevara con un profesional de salud mental y que traera informes al establecimiento que acrediten que su pupilo
esté siendo atendido. (Se le dara plazo de maximo 2 semanas para que informe al colegio de que tiene hora ya
sea con Psicdlogo, Psiquiatra 0 ambos, segln la recomendacion de la Psicologa Escolar por la gravedad del
caso).

5. LaPsicdloga Escolar realizara seguimiento del tratamiento externo que recibira el alumno.

6. Paralelo a lo anterior, la Psic6loga debe informar lo antes posible via escrita, maximo dentro de las 24 horas,
al Director General, Jefe de Estudio y Tutor, de lo ocurrido y las acciones tomadas.

7. El colegio realizara y ejecutard un plan de apoyo pedagdgico (Plan de Trabajo Mixto: Emocional y
Académico, indicado en Reglamento de Evaluacién y Politica de NEE del colegio, que incluye apoyo emocional,
académico y seguimiento por parte de la familia, especialistas tratantes y el colegio).

C)  Autolesion con herida expuesta:

1. Si cualquier trabajador del colegio detecta a un estudiante que se realiz6 una autolesién, y producto de eso
tiene una herida expuesta, debe hacerse cargo y llevar al estudiante a enfermeria. Si un estudiante toma
conocimiento que otro se estd haciendo dafio, debe informar de la situacion al adulto méas cercano. Si quien
entrega el reporte es un funcionario del colegio debe entregar un informe por escrito al Director General del
colegio.

2. En enfermeria se le entregaran los primeros auxilios de parte del Paramédico, enfermera o TENS. El
profesional le informara de inmediato a Direccion General del hecho, y se llevara al estudiante al Servicio de
Urgencia mas cercano. El tutor o el Paramédico (segun disponibilidad) acompafiara al estudiante al servicio de
urgencia.

3. Mientras se lleva al estudiante a urgencia el colegio realizara contacto telefénico con el apoderado para
informarle de la situacion y para que asiste de manera inmediata al servicio de urgencia. El apoderado debe
responsabilizarse de la toma de decisiones en cuanto al proceso del tratamiento o intervencion médica de su
pupilo.

4. Una vez que la herida sea controlada por el centro médico, el caso sera derivado a la Psicéloga para que lleve
a cabo las acciones descritas para los casos “B”.

5. Paralelo a lo anterior, la Psicéloga Escolar debe informar lo antes posible via escrita, maximo dentro de 24
horas, al Director General, Jefe de Estudio y Tutor, de lo ocurrido y las acciones tomadas.

6. El colegio realizara y ejecutard un plan de apoyo pedagogico (Plan de Trabajo Mixto: Emocional y
Académico, indicado en Reglamento de Evaluacién y Politica de NEE del colegio, que incluye apoyo emocional,
académico y seguimiento por parte de la familia, especialistas tratantes y el colegio).
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D) Ideacion Suicida Activa (Es decir, en el relato la persona evidencia planificacion y método, por ejemplo:
se declara la forma en que planifica quitarse la vida, ha adquirido o tiene claro el medio con el que se quitara la
vida, sefiala cuando o donde lo hara, ha realizado carta de despedida):

1. Si cualquier persona del colegio detecta que un estudiante tiene una ideacion suicida activa, debe hacerse
cargo y dar aviso de inmediato a la Psicéloga. Si quien entrega el reporte es un funcionario del colegio debe
entregar un informe por escrito al Director General del colegio.

2. La Psicologa entrevistara el mismo dia de recibida la informacién a la o las personas afectadas para evaluar
y citar a sus respectivos apoderados para entregar los hechos (en registro en una Ficha Tutorial) de la situacion
y solicitar evaluacién de especialista externo (Psiquiatra y/o Psic6logo).

3. Debera ser el médico especialista en Salud Mental o Psiquiatra quien debe indicar, por medio de un
certificado escrito, que la o las personas afectadas estan en condiciones de asistir al colegio de manera regular.

4. Lao las personas afectadas pueden reincorporarse a clases solo presentando este documento.

5. Terminada la tutoria con el apoderado, la o las personas afectadas se retiran junto al adulto responsable.

6. Paralelo a lo anterior, la Psicloga debe informar lo antes posible via escrita, maximo dentro de las 24 horas,
al Director General, Jefe de Estudio y Tutor, de lo ocurrido

y las acciones tomadas.

7. LaPsicologa le hara seguimiento al caso, conectandose con los especialistas externos, y asi trabajar en equipo
para establecer las mejores condiciones dentro del colegio para el estudiante.

8. El colegio realizara y ejecutara un plan de apoyo pedagodgico (Plan de Trabajo Mixto: Emocional y
Académico), indicado en Reglamento de Evaluacidn y Politica de NEE del colegio, que incluye apoyo
emocional, académico y seguimiento por parte de la familia, especialistas tratantes y el colegio.

2-  Fase de deteccion

Se aplicara como Criterio General para los proximos articulos lo siguiente.

Todo integrante del colegio puede tener sospecha o tomar conocimiento de conductas autolesivas o conductas
suicidas, que afecten a integrantes de la comunidad escolar, ante situaciones que ocurran al interior del
establecimiento o fuera de éste. En este caso se manifiesta como norma primaria y general el deber de informar
de forma inmediata al encargado de convivencia escolar o al Director del Colegio sobre los hechos.

Sin perjuicio de ello, se recomienda que estén presente los siguientes elementos como medidas de contencion a
los estudiantes sujeto de la conducta analizada:

1. Buscar generar y mantener confianza con los estudiantes, evitando afirmaciones tales como “Te
prometo que no le diré a nadie sobre esto”.

2. Mostrar apoyo, agradecer la confianza depositada en la apertura de sus sentimientos.

3. Expresar al alumno que, dado que esté en riesgo su integridad fisica y psiquica es necesario conversar
estos sentimientos con sus padres y/o tutores, asi como buscar lo mas pronto posible ayuda de especialistas sobre
la materia.

Se destaca que, en caso de que sea evidente la intencion de terminar con su vida, el personal

del Colegio que hubiera tomado conocimiento del hecho no debe dejar s6lo en ningiin momento al alumno.

3-  Secitaa los apoderados de manera urgente para informarles presencialmente, entregando detalles de lo
ocurrido y explicandoles los pasos a seguir.
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De todas maneras, se debe distinguir dos casos:

Alumno presente en Colegio: Desde que se recibe la informacion hasta la Ilegada de los padres, el estudiante no
podra quedar solo, siendo acompafiado en todo momento por un adulto responsable, designado por el Encargado
de Convivencia Escolar o el Director del Colegio.

Alumno fuera del Colegio: En el caso de que se tenga informacion que sea sefial de que el estudiante presenta

ideacion suicida, mediante relatos de otros estudiantes 0 miembros de la comunidad escolar y que el estudiante
se encuentre ausente del colegio, se notificara de igual modo a los apoderados para que resguarden que
permanezca acompafiado.

4-  Primeras Acciones

La Encargada de Convivencia Escolar o el Director del Colegio daran pronto aviso a los docentes en los que
participa el alumno. Ello con el objeto de dar contencion a los niveles donde pudiere tener lazos afectivos el
estudiante. Con ello, se desarrollaran medidas particulares para los niveles afectados como para el alumno.

5- Entrevista del Psicologo con el Estudiante

Se establece como medida inmediata un primer acercamiento del psic6logo del Colegio con el menor, lo que
servird de suministro para los profesionales externos que designen los apoderados y/o tutores.

Asi el psicologo del Colegio debe propender en cumplir las siguientes medidas:

- Desarrollar la entrevista en un lugar que tenga privacidad, que permita generar un clima de acogida y
confianza.

- Paraayudar a generar este clima de confianza, la entrevista debe realizarse de forma tranquila, sin
apuro, con amabilidad y sin expresar criticas.

- Explicarle de qué se trata el procedimiento que se esta desarrollando, con palabras simples.

- Mostrar interés por su relato. Escuchar atentamente y hablarle en un tono no amenazante. No
interrumpir.

- Esimportante expresar a los nifios y adolescentes que se comprende lo dificil que resulta hablar de
este tema con alguien desconocido.

- Respetar el silencio.
- No presionar al estudiante, no insistir ni exigirle mas detalles de los que desea entregar.

- Es importante informar al estudiante que debido a la aplicacion del protocolo se requiere compartir el
conocimiento de la conducta expresada (autolesiva o suicida) con el adulto responsable y que se haran
coordinaciones para que reciba ayuda de parte de especialistas.

- Registrar todo lo expuesto en Formato de Entrevista Alumno

6. Derivacion Profesional Externo
Conel objeto de resguardar los derechos e integridad del estudiante se solicitara a los apoderados y/o tutores:

- Evaluacion Psiquiatrica Inmediata: En el transcurso de la entrevista, se solicitara a los padres que lleven
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a cabo una evaluacion psiquiatrica de urgencia para su hijo dentro de las 48 horas siguientes. Se recomienda
la presencia constante de los padres en el hogar para proporcionar un cuidado adecuado.

- Determinacion de la Gravedad y Tratamiento: El propdsito de la evaluacion es determinar la gravedad
del estado del estudiante, definir el tratamiento necesario y evaluar si es seguro que continle asistiendo a
clases.

- Medidas en Casos de Intento o Ideacidn Suicida: Si se presenta un intento de suicidio reciente o ideacion
con intentos previos, el estudiante sera suspendido temporalmente como medida de proteccion para su salud.
El reintegro a las actividades escolares s6lo sera posible una vez que el especialista externo, encargado del
tratamiento, emita un certificado médico de psiquiatra confirmando que el estudiante esta apto para regresar.
- Incumplimiento de la Atencién Solicitada: Si los padres o tutores no cumplen con la solicitud de atencién

médica por parte de un especialista externo, se considerara esto como una vulneracion del derecho del nifio.
En tal caso, el colegio estd obligado a tomar las medidas necesarias para presentar una denuncia legal
correspondiente.

- No asistencia a reunién con el colegio: En caso de no concurrir a la reunion citada de forma presencial
en el Colegio, el alumno no podra asistir al Establecimiento Educacional, hasta concurrir a dicha reunién con
el informe psiquiétrico con el objeto de proteger el interés superior del nifio como su integridad fisica y
psiquica y con ello establecer un plan de trabajo.

- Reiteracién de la Conducta: Evidenciado la reiteracién de alguno de los indicadores Directos o
Indirectos, se aplicard el protocolo como si fuera la primera vez, es decir, se citara al apoderado y se requerird
un informe psiquiatrico al apoderado. Con todo, se podra prescindir de ello en caso que exista de forma
evidenciable un tratamiento psiquiatrico de la alumna, donde de comin acuerdo con el Colegio se definan
medidas distintas a aquellas definidas para la concurrencia del primer hecho.

7. Apoyo Académico.

Los ajustes académicos necesarios se estableceran para apoyar al estudiante, reduciendo la carga académica
si es necesario. Esta decision serd evaluada por el psicologo escolar en colaboracién con el equipo de
tratamiento externo. Las adaptaciones seran comunicadas y trabajadas en conjunto con todos los profesores
de las asignaturas correspondientes.

8. Contencion emocional del curso

Se comenzara explorando con tutor lo que los estudiantes conocen sobre la situacion. Segun la naturaleza del
evento y el nivel de informacién de la clase, se programard una sesion de trabajo y reflexion con los
estudiantes.

La aplicacién de estas medidas debe, ser evaluadas de acuerdo con su pertinencia por el equipo del
Establecimiento, pudiéndose efectuar todas o algunas de las acciones que se enuncian de forma
ejemplificativa:

- Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la educacion del establecimiento, con el fin

de contar con una version Unica para comunicar a la comunidad educativa y evitar rumores.

- Entregar informacién respecto de donde pueden encontrar apoyo aquellos que se han visto mas afectados
con la situacion
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- Incluir la tematica, a nivel formativo, en reuniones de profesores y de personal en general.

- Educacion y sensibilizacidn sobre conductas autolesivas y/o suicidio a los alumnos y sus padres.

- Detectar otros estudiantes en riesgo, evaluacion de sus necesidades y acciones de derivacién para su
atencidn y/o tratamiento.

9. Seguimiento

El profesor jefe mantendra una comunicacion constante con los padres o tutores para monitorear el progreso
del estudiante. Simultaneamente, el psicologo del ciclo estard en contacto con el equipo de tratamiento
externo para estar al tanto de los avances en el tratamiento del estudiante y adaptar el apoyo necesario en el
entorno escolar.

10. Preparar la vuelta a clases

Reconociendo que el retorno a clases y a las rutinas diarias serd un aspecto crucial en el proceso de
recuperacion del estudiante, el Equipo de Convivencia Escolar debera planificar cuidadosamente su regreso.
Para tomar esta decision, sera necesario presentar certificados de los especialistas tratantes (al menos de un
psiquiatra), que confirmen que el estudiante estd apto para reincorporarse, especificando los cuidados y
requerimientos necesarios.

Es fundamental discutir y analizar con los padres, el encargado designado, los profesores y el estudiante, los
apoyos y adaptaciones que seran necesarios para su reintegracion. Estos pueden incluir, por ejemplo, la
organizacién de un calendario para evaluaciones pendientes, cambios en la jornada estudiantil, suspension de
actividades extraprogramaticas entre otros; y la designacion de una persona de contacto en caso de crisis 0
malestar.

11. Particularidades de un intento suicida dentro del establecimiento educacional
En caso de evidenciar un intento de suicidio dentro de las Instalaciones del Colegio, se debe desarrollar las
siguientes acciones:

1. Si cualquier trabajador del colegio detecta que un estudiante realiz6 un intento suicida, debe hacerse
cargo y llevar de inmediato al estudiante a enfermeria. Si un estudiante toma conocimiento de este tipo de
suceso, debe informar de la situacién al adulto mas cercano. Si quien entrega el reporte es un funcionario del
colegio debe entregar un informe por escrito al Director General del Colegio o la Encargada de Convivencia
Escolar o psicologa.Se debe evaluar la gravedad de los hechos, pudiendo llamar de forma inmediata al
servicio de Urgencias méas cercano. Con todo, en caso de lesiones superficiales, sera la enfermeria quien
desarrolle los primeros auxilios.

2. En caso de gravedad, se debe llevar al alumno al Servicio de Urgencias, segin procedimiento general

del Reglamento de Convivencia Escolar.

3. Mientras se lleva al estudiante a urgencia el colegio realizara contacto telefénico con el apoderado para
informarle de la situacion para que asista de manera inmediata al servicio de urgencia y se responsabilice de la
toma de decisiones en cuanto al proceso del tratamiento o intervencién médica de su pupilo.

4. En estos casos el estudiante no podra seguir asistiendo al colegio hasta que reciba apoyo de un
Psiquiatra, segun lo establecido en el articulo Decimotercero de este Protocolo.

5. Una vez que el especialista Médico Psiquiatra lo determine, el alumno podra incorporarse al sistema
escolar regular.
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12. Procedimiento ante Suicidio Consumado de un Estudiante

1- Recepcién de Informacion

Quien recibiere la informacién debera remitir de forma inmediata al Director del Colegio.

2-  Activacion del Protocolo

El Director del colegio coordinara la activacion del protocolo convocando a una primera reunion con el equipo
directivo del Colegio.

Asi ante un suicidio consumado de un estudiante, sea dentro o fuera del establecimiento escolar, este
procedimiento es liderado por el Equipo Directivo dentro de las primeras 24 horas:

2.1 Informarse de lo sucedido, tomar contacto con la familia, ofrecer apoyo.

2.2 Informar al Director de la Institucion, solicitar apoyo y orientacion para el manejo comunicacional
(con medios de comunicacion y comunidad escolar y local). No tomar iniciativa en el contacto con medios de
comunicacion, respetar a los voceros designados.

3- Primera Semana posterior a los hechos

3.1 Distribuir roles o asignaciones destinadas a enfrentar y contener la situacion al interior del
establecimiento.

3.2 Atender al equipo escolar (docentes, funcionarios).
3.3 Atender a los estudiantes.

3.4 Gestionar apoyo para el equipo escolar y los estudiantes a través del Departamento de Psicologia del
colegio.

3.5 Informar a padres y apoderados sobre el hecho (por ejemplo, a través de una nota informativa que dé
cuenta del incidente sin detalles de método o lugar) e informar sobre los posibles riesgos y las opciones de
apoyo disponibles para sus hijos e hijas.

3.6 Apoyar y participar del funeral (considerar el consentimiento de la familia)
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Después del Funeral

4.1 Realizar seguimiento de acciones orientadas hacia el equipo escolar, los alumnos y de roles
asignados.

4.2 Evaluar y coordinar la pertinencia de realizar acciones conmemorativas y/o religiosas.

4.3 Resolver los temas administrativos pendientes entre el establecimiento educacional y la
familia del/la estudiante de manera de asegurarse que la familia no vuelva a ser contactada
por el establecimiento salvo en casos estrictamente necesarios. Ejemplo de esto es la
entrega de sus materiales y pertenencias presentes en el establecimiento, detener
notificaciones por correo electronico de reuniones y/o informativos, por nombrar algunos.

4.4 Evitar actos conmemorativos de los hechos, en tanto puedan generar un mayor riesgo para
la comunidad educativa.



ANEXO 5:

Protocolo de Prevencion y Actuacion en Casos de Maltrato Escolar o Violencia entre Miembros
de la Comunidad Educativa

I- Introduccién

El Colegio Internacional SEK rechaza enérgicamente las situaciones de maltrato y violencia y
pondra todos los medios para hacerle frente, involucrando a toda la comunidad educativa.

La sana convivencia Escolar se rige por lo establecido en la Ley General de Educacién de la
Republica de Chile, por el Reglamento de Régimen Interior, Manual de Organizacién y
Funcionamiento, Reglamento Interno de orden, higiene y seguridad y Boletin Informativo del
Colegio Internacional SEK. En cumplimiento de lo establecido en el articulo 15 de la Ley General
de Educacion de la Republica de Chile se procede a la creacion de un Comité de Convivencia
Escolar.

Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica o
psicologica, realizada en forma escrita, verbal, en contra de cualquier integrante de la comunidad
educativa, llevadas a cabo dentro de las instalaciones del colegio o en actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste. También se tomara en cuenta acciones
realizadas fuera del contexto escolar, pero que inciden en que la persona/s afectada/s no se sientan
a gusto en el colegio por las acciones de maltrato que le fueron proferidas por otro/s integrante/s
del colegio fuera de las instalaciones escolares.

Este protocolo tiene como objetivo establecer procedimientos claros y especificos para prevenir,
identificar, y abordar situaciones de maltrato escolar o violencia dentro de la comunidad educativa
del Colegio Internacional SEK Chile. Permitira definir el procedimiento e intervencion que se aplicara
en caso de situaciones de violencia fisica o psicoldgica que se produzcan en el contexto escolar, ya
sea entre estudiantes; entre estudiantes y padres o apoderados; entre funcionarios del establecimiento
y estudiantes o entre funcionarios del establecimiento y padres, madres y/o apoderados, incluidos los
hechos de violencia psicolégica producida a través de medios digitales (redes sociales, paginas de
Internet, videos, etc.).

Situaciones frente a las cuales se activara el presente protocolo:

- Ante la denuncia, por cualquier medio, de una situacion que pudiera ser maltrato simple
(sin reiteracion y/o sin asimetria), acoso escolar en contra de uno o mas estudiantes o
miembros del Colegio, ya sea al interior o fuera de este, en el contexto de una actividad
escolar.



- Cuando cualquier adulto del colegio o externo a €l, observe o detecte una situacion de
maltrato o acoso escolar en contra de un estudiante del colegio.

- Cuando los padres presenten la denuncia por la situacion que afecta a su hijo.

- Cuando se reciba el aviso de una situacién de maltrato o acoso escolar por parte de los
estudiantes u otras personas, relacionadas o no con él.

- Cuando un miembro de la comunidad ha sido victima de violencia escolar, sea funcionario,
apoderado, alumno, siempre que dicha conducta se haya producido en el ambito de una
actividad escolar

11- Marco Normativo

1. Ley N° 20.536 sobre la proteccion de los derechos de los estudiantes, que establece medidas
en contra del maltrato escolar y la violencia.

2. Ley N° 21.372 sobre convivencia escolar, la cual regula las estrategias de prevencion y los
protocolos de actuacion frente a situaciones de violencia escolar.

3. Normativas de la Superintendencia de Educacién respecto al tratamiento del maltrato
escolar, que exigen la implementacion de protocolos claros de actuacion ante casos de
violencia.

- Estrategias de Prevencién de la violencia escolar.
Objetivo: anticipar situaciones de riesgo de violencia escolar a través de acciones preventivas y
formacion de
los miembros de la comunidad.

Estrategias y medidas de prevencion de la violencia escolar.

1.- Sesion de formacion inductiva a trabajadores nuevos del colegio y de continuidad a los
funcionarios antiguos a fin de reforzar los valores y principios del Proyecto Educativo y cultura
institucional.

2. Promocion de valores sociales gque favorezcan el buen trato entre los estudiantes, a través de las
actividades en la Hora Tutoria, taller de habilidades sociales, jornadas de formacion, actividades en
instancias de rutinas en educacion parvularia, entre otros.

3. Promocion sobre el buen uso de la tecnologia y redes sociales (estudiantes, profesores, apoderados
y administrativos).

4. Difusion y socializacion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar, actualizado y sus
protocolos asociados.

5.- Talleres para funcionarios sobre deteccion temprana de situaciones de riesgo de violencia escolar,
tanto presencial como virtual.



6. Supervision permanente en los distintos sectores del colegio, especialmente en canchas, bafios,
patios, salas de clases durante los periodos de recreo, cambio de hora e inicio y término de la jornada.

7.- Trabajo con las familias en la prevencion de conductas de violencia y desarrollo de habilidades
sociales y emocionales, especialmente en temas de autorregulacién y el ambito del uso de la
tecnologia y redes sociales.

8.- Resguardo de los estudiantes y parvulos a través de los procedimientos de ingreso al colegio y de
retiro al finalizar la jornada escolar. Registro de personas autorizadas para el retiro.

8.- Formacion de profesionales (profesores, equipos de apoyo y educadoras) en el area de la
prevencion de crisis y la contencion emocional.

9.- Activacion de protocolos de desregulacién emocional en caso que se requiera.

10. Apoyo al estudiante o parvulo TEA a través de estrategias anticipatorias y acciones de apoyo a
través del Plan de acompafiamiento emocional y conductual. Activacion del protocolo especifico
frente a situaciones de desregulacién emocional y conductual, en caso de necesidad.

11. Solicitud de presencia del apoderado en caso de emergencia.

12. Capacitacion de todo el personal del colegio sobre regulacién de las acciones de prevencion,
estrategias anticipatorias y abordaje de las situaciones de acompafiamiento y activacion del protocolo
de desregulacion

emocional y conductual del estudiante TEA.

13. Activacion de las estrategias preventivas del Protocolo de prevencién de acoso laboral, sexual y
de violencia

en el trabajo

V- Definicion de Maltrato Escolar
a) Violencia escolar: es un fendmeno relacional, cultural y multicausal. Se trata de
aquellos modos de relacion que se caracterizan por el uso ilegitimo de la fuerza y
el poder, y que tienen como consecuencia el dafio a la otra persona, a nivel fisico
o0 psicolégico. Al ser un hecho cultural, se entiende que la violencia es transmitida
y aprendida, lo que abre también la posibilidad de ensefiar otras formas de relacion
que sean pacificas y de prevenir su aparicion o uso en la convivencia. Es un
fenébmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen multiples
factores. En el ambito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no
son abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada, son motivos que pueden
llevar al uso de la violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata
de nifios y de jovenes, un acto de violencia no necesariamente conlleva la
intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro. Puede responder también a
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necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo de pares o
a la verificacion de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto
de la convivencia escolar cotidiana. La reproduccion de modos de convivir
basados en la violencia que se encuentran presentes en el entorno cultural o social
del establecimiento o de los actores de la comunidad es otro factor que explica su
presencia en el contexto escolar.

b) Maltrato escolar: toda accion de violencia realizada entre estudiantes que no sea
constitutiva de acoso escolar o entre miembros de la comunidad escolar.

c) Acoso escolar: toda accion u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
gue, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.
(Articulo 16 B Ley 20.536)

d) Ciberacoso: toda accion u omisién constitutiva de agresiéon u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes
que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoque en este Gltimo, maltrato, humillacién o fundado
temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,(...) por medios tecnolégicos
(...), tomando en cuenta su edad y condicion”. (Articulo 16 letra b LGE).

El ciberacoso es un tipo especial de violencia que requiere la presencia de los elementos basicos del
acoso escolar:

- ambito escolar.

- entre estudiantes

- asimetria de poder entre victimas y agresores
- agresion u hostigamiento intencionado

- reiteracion y permanencia en el tiempo

- otros elementos como la utilizacion de medios tecnolégicos, publicidad virtual y la potencialidad de
divulgacion permanente por la web.

Si bien el ciberacoso se produce frecuentemente dentro del &mbito del propio Colegio y entre sus
miembros, esto no es exclusivo por la constante conexidn en que se encuentran hoy los jévenes y la
posibilidad de intercambio de informacidn entre estos y estudiantes de otros establecimientos.



Algunas manifestaciones de ciberacoso:
1. Publicaciones en redes sociales, uso de informacion personal sin su consentimiento.
2. Publicacién de comentarios, fotos, videos intimidatorios, ofensivos o denigrantes.

3. Trucaje de fotos, adulteracion de mensajes, suplantacion de identidad a través de medios
tecnoldgicos.

Criterios Generales a considerar en el abordaje de las situaciones de violencia escolar.

Tanto en la activacion del presente Protocolo como en sus etapas de desarrollo, ademas de los aspectos
mencionados (Etapas, acciones, responsables, plazos), (literales i al iii del Anexo 6 Circular 482) se
consideraran los siguientes aspectos:

a. Medidas y Forma de comunicacion con los apoderados:

Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

- Entrevista de informacion.

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompafiamiento al estudiante/ parvulo.

- Entrevista para informar medidas de resguardo al estudiante/parvulo y medidas formativas,
disciplinarias y/o reparatorias.

- Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de acompafiamiento pedagégico y
psicosocial si

corresponde;

- Entrevistas de seguimiento (de estado de avance) y cierre.

Los apoderados estardn permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo.
Asimismo, aquellos funcionarios del colegio que deban realizar una 0 mas de las acciones que se
describen en este protocolo, seran informados oportunamente por el Encargado de Convivencia
Escolar o la Jefatura de Estudios de cada ciclo (Direccion de Ciclo).

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con
las familias, priorizando segln necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad de la informacion:

Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del colegio, se informaran por los
conductos regulares de funcionamiento del colegio; con preferencia, a través de reuniones de equipo,
entrevistas y por mail, o carta certificada en caso de no asistir a la reunion.



b. Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados consideran las siguientes
acciones:

Activacién medidas de contencion inicial y de apoyo socioemocional y pedagdgico tales como apoyo
del tutor y del equipo de profesores, evaluacion de la posibilidad de eximir al estudiante/parvulo de
su asistencia presencial a clases por un tiempo prudente o disminucion de la jornada,
recalendarizacién de trabajos y diversificacion de evaluaciones, confeccion de carpeta de trabajo,
entre otras.

- También se evaluarad la conveniencia de la derivacion del estudiante/parvulo a instituciones y
organismos competentes.

- se derivara a especialista externo en caso de necesitar.

- En caso que existan adultos de la comunidad involucrados en las acciones de maltrato escolar, la
Direccion podra adoptar medidas, segun la gravedad de los hechos, las que pueden considerar el
cambio de funciones temporal del supuesto agresor, asi como la activacion de medidas sefialadas en
el RIOHS.

- En caso que la accion de maltrato provenga de un apoderado, se podran activar las medidas sefialadas
en el presente Reglamento.

Encargado de hacer derivaciones en caso de necesitar serd Encargado de Convivencia, Psic6logo o
Jefatura de Estudios.

c. Medidas formativas, pedagdgicas y/o de apoyo psicosocial aplicables a los estudiantes
involucrados en los hechos que originan la activacion del protocolo.

Las medidas a aplicar son las descritas en el Manual de Convivencia Escolar dentro de las que se
pueden aplicar, segin necesidad del estudiante/parvulo (agredido-agresor-testigos) alguna/s de la/s
siguiente/s:

* Plan de Seguimiento a cargo del profesor jefe/educadora y convivencia escolar.
« Entrevistas con la psicologa en el marco de una derivacion interna.

» Medidas de apoyo al estudiante/parvulo agredido y seguimiento del proceso de reparacién a través
del equipo de apoyo. Dentro de estas medidas estan las acciones iniciales de contencion y las
derivaciones entre otras.

« Plan de trabajo con las familias (agredido, agresor y en caso de acoso escolar, testigos).
« Derivacion externa de los estudiantes/parvulos para reforzar la labor del equipo de formacion del
colegio.

« Recalendarizacion de trabajos y diversificacion de evaluaciones, confeccion de carpeta de trabajo,
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» Medidas formativas para los agresores:

» Didlogos Formativos conducentes a la reflexion personal y la generacion de compromisos de cambio
a cargo del profesor tutor/educadora y equipo de convivencia escolar.

» Realizar trabajos de reparacion, que digan relacién con la falta cometida y que no afecten la
integridad del estudiante/parvulo.

» Medidas Reparatorias a realizar por los agresores:

* Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito. Esta accion
la realizaré el estudiante/parvulo acompariado del Jefe de Estudios o de su Tutor.

« Accion de reparacion decidida por el estudiante/parvulo agresor, previa evaluacion y aprobacion del
Director de Ciclo.

* Restitucion, reparacion o cancelacion de objeto dafiado, perdido, etc.

 Medidas disciplinarias para los agresores:

De acuerdo a lo prescrito en el Reglamento Interno, este tipo de conductas, puede ser considerado
como una falta grave o muy grave, segun sea el caso.

De acuerdo a ello se podran aplicar las medidas asociadas a ese tipo de falta, tomando siempre en
consideracion el debido proceso y los criterios que apliquen para cada estudiante en particular,
debiendo notificar de dichas medidas adoptadas conforme al Reglamento de Convivencia Escolar.

En caso que la conducta sea entre parvulos, no se aplicaran medidas disciplinarias.
» Medidas formativas para terceros (testigos).

Se podréan realizar entrevistas personales o actividades grupales para generar un didlogo reflexivo;
para tomar conciencia del dafio relacionado con la agresion y la violencia o el acoso escolar,
previniendo situaciones futuras.

Se fomentaran las actividades en horas de Tutoria actividades de rutina en educacion inicial y Charlas
tematicas para informar sobre el tema de la violencia escolar y el impacto en el desarrollo integral de
los estudiantes/parvulos.

Los Responsables de estas acciones seran tutor, psicologo, encargado de convivencia o Jefe de
Estudios, de igual modo supervisado por E.C que comunicara a sus Jefaturas.

d. Procedimiento.

Cualquier funcionario del colegio debe cumplir con la obligacion de poner en conocimiento de
manera formal aTribunales o Tribunales de Familia de cualquier hecho que constituya una
vulneracion de derechos en contra del estudiante/parvulo tan pronto lo advierta.



VI-

VIl-

Esta informacion se entregaréa a través de correo electronico, ingreso en plataforma del Poder Judicial
0 por oficio o carta enviada al Tribunal, en un plazo de 24 horas.

e. Procedimiento para cumplir con la obligacion de denunciar.

Cuando existan antecedentes que hagan presumir la existencia de un delito o se tenga conocimiento
de hechos constitutivos de delito que afecten a estudiantes/parvulos del colegio o que hubieren tenido
lugar en el colegio, dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se toma conocimiento del
hecho, cualquier funcionario que tome conocimiento realizard la denuncia al Ministerio Pablico,
Carabineros de Chile, PDI, o ante cualquier tribunal con competencia penal cuando existan
antecedentes que hagan presumir o se tenga conocimiento de hechos constitutivos delitos que
afectaran a los estudiantes o que hubieran tenido lugar en el local escolar. (reglas establecidas en la

ley)

Esta denuncia serd presencial en caso de carabineros o virtual en los otros organismos, se debera
guardar el comprobante de dicha denuncia.

Principios del Protocolo Fiscalia,

1. Prevencion: Implementar medidas proactivas para evitar que se presenten situaciones de
violencia.

2. Respeto y Dignidad: Tratar todos los casos con respeto, confidencialidad y seriedad,
garantizando el derecho de cada miembro de la comunidad a vivir un ambiente libre de
violencia.

3. Accion inmediata: Actuar de manera rapida y efectiva ante la deteccion de cualquier caso
de maltrato.

4. Reparacién: Asegurar que las victimas reciban el apoyo necesario para superar la situacion.

Ambito de aplicacion
El presente titulo regula el procedimiento a seguir en casos de acoso (bullying), violencia,
maltrato o agresion entre las siguientes personas dentro del establecimiento escolar:
1) Entre estudiantes.
2) De adulto (funcionario del establecimiento o apoderado) a estudiante.
3) De estudiantes a un adulto (funcionario del establecimiento o apoderado).
4) Entre apoderados y funcionarios del establecimiento.

5) Agresion que afecte a los estudiantes de la comunidad educativa.



VIII- Procedimiento:

1- Maltrato Escolar entre estudiantes.

Etapa Acciones Responsable Plazos
1. Todo integrante de la comunidad escolar deberd | Cualquier Inmediato
denunciar cualquier hecho de maltrato entre | integrante del
Denuncia estudiantes. colegio. Dentro del
Interna Esta debe quedar por escrito y siempre resguardar dia
la integridad y confidencialidad de quién hace la
denuncia.
La denuncia se hara al Jefe de Estudios del ciclo
correspondiente.
2. - Recibida la denuncia de maltrato entre | Tutor, 24 a48 hrs
Activacion (;StCL:Jdlah"[es s_Jgfatura de Estdud!os, |n_forn_1,ara a Jefatura de | horas
.C quién abrira un_a clarpeta_ e mvestlga_wlon, en Estudios, EC. ecibida Ia
la cual se dejara registro escrito del
procedimiento que se haga, para esclarecer el denuncia
hecho y quienes estan involucrados en él.
- Si procede se activara protocolo de maltrato
escolar o de Accidente Escolar.
- Se informara a los padres y apoderados de los
estudiantes involucrados por correo electronico,
teléfono y/o reunién seguin gravedad. En caso de
no asistir se enviara correo certificado (punto
namero 5, letra A de este protocolo)
- EC informara a Direccién a traves de correo
electronico o ficha.
3. - Se adoptaran las medidas de resguardo | Tutor, Jefatura | Desde que
Medidas  de necesarias ,pa_ra proteger a la victima o a las de_ , Estudios, | se For_na
Resguardo presuntas victimas de maltrato entre pares. Psicéloga/o o | conocimie
. .. Enc. De | nto y
Estas medidas pueden ser tanto pedagdgicas . .
como psicosociales, como separarlo de su convivencia durante el
presunto agresor(es), con previa informacién al escolar |_oroces_,o d_e
investigaci
apoderado o adulto responsable. Para ello se on.
evaluard apoyo psicosocial, dando la opcion de
cambio de curso o de ubicacion en la sala de
forma temporal, grupos de juegos, separacion en
casino, entre otros, tutor debera realizar bitacora
de seguimiento la que sera informada semanal o




quincenalmente a los apoderados via mail o
reunion.

Derivaciéon, a instituciones y organismos
competentes.

En caso de que sea necesario se derivara a
especialista externo

En el caso de apoyo pedagdgico se le dara
flexibilidad en caso de estar en periodo de
pruebas o entregar material para trabajar en casa,
los que seran retirados por el apoderado.

Dejar constancia por escrito de las medidas que
se tomaran.

(mayor informacion punto nimero 5 letraby ce
este protocolo)

4.

Denuncia

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
sea constitutivo de delito (lesiones graves, 0
infraccion a la ley de responsabilidad penal
adolescente para estudiantes entre 14 — 18 afios,
por ejemplo) el Director, Jefe de Estudios,
Psicélogo o el Encargado de convivencia escolar
presentard la denuncia, segin el art. 175 del
Cadigo de Procedimiento Penal.

En el caso de la Fiscalia, se utilizara el
procedimiento ON LINE de denuncias
establecido por ella en su pagina web.

Aunque el colegio haga cualquiera de las
denuncias anteriores, abrira una indagacion
interna, para determinar si los hechos
denunciados, constituyen o no infracciones a las
normas del reglamento interno del colegio.

En los casos en que exista evidencia fisica del
maltrato, se debe acompafiar al afectado a
enfermeria, donde se hara un chequeo del
estudiante, y se emitira un informe de lo
observado. En caso que sea necesario se activara
el procedimiento para la derivacion del estudiante
afectado al centro asistencial méas cercano.

Cualquier

funcionario  del
colegio en
conocimiento de
EC, Jefe de
Estudios y

Direccion

Enfermeria
(Constatar

Lesiones)

24 horas
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(para mas detalle revisar punto d y e de este
protocolo)

5.

Indagacion

Durante este periodo se realizaran, entre otras, las
siguientes acciones:

- Entrevista con los alumnos involucrados,
testigos, segun sea necesario.

- Recepcién de pruebas que quieran entregar
guienes hayan conocido el hecho. (Profesores,

educadoras, estudiantes, funcionarios, entre
otros).

- Solicitud de cualquier informacion o
antecedentes que sean pertinentes para resolver el

hecho denunciado (tutorias afios anteriores)

- Entrevista con apoderados de los estudiantes
involucrados.

- Durante esta etapa se podréa llamar a las partes a
mediacion.

- Finaliza la etapa de indagacion con entrega del
informe de cierre que contiene la resolucién de
las medidas a aplicar, en caso de que sea el
Encargado de convivencia escolar quien
determine, o la sugerencia de medidas en caso de
medidas aplicables por el consejo de convivencia
escolar.

En dicho informe y tratdndose de estudiantes, se
pueden sugerir medidas disciplinarias si la
agresion es una falta al manual de convivencia
escolar.

JE, Psicologa/o
ylo EC

10 a 15
dias

habiles

Resolucién

Comunicacion de resolucion final a los
involucrados y a sus padres. Se hara en entrevista
presencial o virtual, en caso de no asistir se
enviard por carta certificada, con medidas del
reglamento interno que se aplicardn a cada
estudiante. En dicha entrevista con los padres de
los estudiantes involucrados se procurara llegar a
acuerdos y construir un plan de trabajo

Encargada de
Convivencia,

Psicologa

05 dias
hébiles
después de
la
indagacio
n.
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colaborativo familia- colegio. El plan considerara
medidas formativas, pedagdgicas ylo
psicosociales a aplicar considerando la situacion
particular de cada alumno. Estas medidas seran,
entre otras, las siguientes:

1.- Seguimiento pedagdgico especial por parte
del tutor.

2.- Seguimiento Psicolégico a cargo de un
profesional del colegio.

3.- Intervencion del curso de los involucrados en
el maltrato por parte de tutor en consejos de
curso. Pudiendo ser acompafado por psicéloga/o
encargada de convivencia o jefatura de estudios.

7. Solicitud de apelacién del alumno y/o su | Apoderados/Est |5 dias
3 apode?rado de las medidas aqlt’)ptadas por el | \diantes habiles
Apelacion colegio. La carta de apelacion  debe ser d ‘e d
presentada a la direccién. espuesde
ser
notificado
S
8. Anélisis de la reconsideracion de los apoderados | Direccién 0|5 dias
. y entrega de resolucién final, segun la Encargado  de | hébiles
Resolucion . .
A L . . . convivencia
Final evaluacion de las instancias que revisan las .
. e , escolar; jefe de
medidas disciplinarias segun Manual de .
. . . e estudios.
convivencia escolar. (Via carta certificada o
correo electronico)
9. Seguimiento de la situacién y efectividad de la | Tutor y jefe de | Mientras
. aplicacion de las medidas acordadas Yy | estudios. este el
Seguimiento L
comunicacion a los padres y apoderados de protocolo
estudiantes afectados. vigente
10. Encargado de convivencia escolar emitira el | Jefede Estudios; | 10  dias
Cierre informe de cierre del protocolo y con el visto | EC; tutor. despueés de
bueno del Director, procedera a cerrar la carpeta la
del estudiante y a dejar constancia en la Hoja de resolucién
vida del estudiante. Entrevista con los padres de final.
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los alumnos involucrados para la entrega del
informe final.

2- Acoso Escolar.

a) Acoso Presencial

El acoso escolar es la presencia de los tres elementos intencionalidad, reiteracién y asimetria, se
considera que, de acuerdo al desarrollo neuroldgico, social y emocional de los estudiantes del nivel
parvulario, ellos no estarian en condiciones de cometer acoso.

registro escrito de procedimiento que se haga,
para esclarecer el hecho y quienes estan
involucrados en él.

- Si procede se activara protocolo de Accidente
Escolar.

- Se informard a los padres y apoderados de los
estudiantes involucrados por correo electronico,
teléfono y/o reunion segun gravedad. (punto
namero 5, letra A de este protocolo)

- EC informard a Direccién mediante correo
electronico.

- Informar al apoderado inmediatamente a traves
de correo electronico y telefonicamente.

Etapa Acciones Responsables | Plazos
1. Todo integrante de la comunidad escolar debera | cualquier De Inmediato
. denunciar cualquier hecho de acoso entre | integrante del
Denuncia . :
estudiantes. colegio.
Interna
Esta debe quedar por escrito y siempre resguardar
la integridad y confidencialidad de quién hace la
denuncia.
La denuncia se hara al Jefe de Estudios del ciclo
correspondiente.
2. - Recibida la denuncia de acoso escolar a Jefatura | Jefatura de | 24a48hrsde
., de Estudios, informard a E.C quién abrird una | Estudiosy EC | recibida la
Activacion . L L .
carpeta de investigacion, en la cual se dejara denuncia

13




Solicitar la presencia de los apoderados en caso
de necesidad.

3.

Medidas de
contencion y

resguardo

- Se adoptaran las medidas de resguardo
necesarias para proteger a la victima o a las
presuntas victimas de maltrato entre pares.

Estas medidas pueden ser tanto pedagdgicas
como psicosociales, como separarlo de su
presunto agresor(es), con previa informacion al
apoderado o adulto responsable. Para ello se
evaluara apoyo psicosocial, dando la opcién de
cambio de curso o de ubicacion en la sala de
forma temporal, grupos de juegos, separacion en
casino, entre otros, tutor debera realizar bitacora
de seguimiento la que seré informada semanal o
quincenalmente a los apoderados via mail o
reunion.

Derivacion, a instituciones

competentes.

y  organismos

En caso de que sea necesario se derivara a
especialista externo

En el caso de apoyo pedagdgico se le dara
flexibilidad en caso de estar en periodo de
pruebas o entregar material para trabajar en casa,
los que seran retirados por el apoderado.

Dejar constancia por escrito de las medidas que
se tomaran.

(mayor informacion punto nimero 5 letraby ce
este protocolo)

Jefe de
Estudios  en
coordinacion

con tutora vy
EC.

Inmediato vy
mientras dure
la

investigacion

4.

Denuncia

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
sea constitutivo de delito (lesiones graves, 0
infraccion a la ley de responsabilidad penal
adolescente para estudiantes entre 14 — 18 afos,
por ejemplo) el Director, Jefe de Estudios,
Psicdlogo o el Encargado de convivencia escolar
presentara la denuncia, segin el art. 175 del
Caodigo de Procedimiento Penal.

Cualquier
funcionario del
colegio en
conocimiento
de EC, Jefe de
Estudios y

Direccion

24 hrs desde
que se toma

conocimiento
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En el caso de la Fiscalia, se utilizard el
procedimiento ON LINE de denuncias
establecido por ella en su pagina web.

Aungue el colegio haga cualquiera de las
denuncias anteriores, abrird una indagacion
interna, para determinar si  los hechos
denunciados, constituyen o no infracciones a las
normas del reglamento interno del colegio.

En los casos en gue exista evidencia fisica del
maltrato, se debe acompafiar al afectado a
enfermeria, donde se hard un chequeo del
estudiante, y se emitira un informe de lo
observado. En caso que sea necesario se activara
el procedimiento para la derivacién del estudiante
afectado al centro asistencial mas cercano.

(para méas detalle revisar punto d y e de este
protocolo)

5. Se realizaran:
Indagacion - Entrevista con el alumno agredido. Psicéloga  de
- Entrevista al supuesto agresor. Cicloy/o EC .
10 a 15 dias
- Entrevista testigo o espectadores. hébiles
- Recepcién de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros).
- Solicitud de cualquier informacion vy
antecedentes que sean pertinentes para resolver el
hecho denunciado.
- Revision carpeta de los alumnos y tutorias.
- Entrevista con apoderados
Finaliza la indagacion con la resolucion.
6. Comunicar la resolucién de protocolo a los | EC, Psicéloga | Maximo 5
alumnos 'y apoderados involucrados (en | 4 g dias  habiles
Resolucion entrevista presencial o carta certificada en caso de I del
negativa o imposibilidad de asistir) con medidas uego €
definidas  segun Interno  de termino de la

Reglamento
Convivencia Escolar.
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Se intentara llegar a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo familia- colegio,
considerando medidas formativas, pedagdgicas
ylo psicosociales a aplicar, entendiendo la
situacion particular de cada alumno.

Se informa a las partes que pueden solicitar la
apelacion de las medidas y el plazo de estas.

investigacion

7. Solicitud de apelacién del alumno y/o su | Apoderado 5 dias habiles
. apoderado de las medidas adoptadas por el desde la
Apelacion
colegio. La carta de apelacion debe ser fecha de
presentada a la direccion. notificacion.
8. Andlisis de la reconsideracion de los apoderados | Jefatura de | Dentro de los
y entrega de resolucion final, segtn la evaluacion | getydios: EC | 5 dias
Resolucion de las instancias que revisan las medidas o Direccié habil
Final disciplinarias segin el manual de convivencia. ylo Direccion apties.
(Via carta
certificada o correo electrénico)
9. Seguimiento de la situacion en términos | Tutor, Mientras
psicosociales, académicos y conductuales, asi Psicologalo dure el
Seguimiento | como supervisar la efectividad de la aplicacion de
. : EC y/o JE Proceso
y Monitoreo | las  medidas acordadas y mantener la
comunicacion a los padres y apoderados de los
estudiantes afectados.
10. Entrevista con los padres de estudiantes |JE ; EC ;|10 dias
involucrados para evaluar la efectividad de las | {iores habiles
Cierre

medidas implementadas, informe final.

Encargado de convivencia escolar emitira el
informe de cierre del protocolo y con el visto
bueno del Director, procedera a cerrar la carpeta
del estudiante y a dejar constancia en la Hoja de
vida del estudiante. Entrevista con los padres de
los alumnos involucrados para la entrega del
informe final.

después de la
resolucion

final.

b) Acoso a través de Medios Tecnoldgicos (Ciber acoso y mal uso de redes sociales que
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cause dafio a algun estudiante del colegio)

Etapa

Acciones

Responsables

Plazos

1.

Denuncia
Interna

En caso que un estudiante sufra, presencie o tome
conocimiento por cualquier medio de un caso de
ciberacoso entre pares, podra denunciar al Jefe de
Estudios, Tutor, o cualquiera de sus profesores.

La denuncia debe gquedar escrita, se debe guardar
confidencialidad del denunciante

En caso que la primera informacion de denuncia
sea de parte de un apoderado, dirigir esta
denuncia al tutor correspondiente.

cualquier
integrante del
colegio.

- Jefatura de
Estudios

De
Inmediato

2.

Activacion

- Recibida la denuncia por Ciber acoso, Jefatura
de Estudios, informara a E.C quién abrird una
carpeta de investigacion, en la cual se dejara
registro escrito de procedimiento que se haga,
para esclarecer el hecho y quienes estan
involucrados en él.

- Si procede se
Ciberbullying.

activara protocolo de

- Se informara a los padres y apoderados de los
estudiantes involucrados por correo electrénico,
teléfono y/o reunion segin gravedad. (punto
namero 5, letra A de este protocolo)

- EC informaréa a Direccién por medio de correo
electrdnico.

- Informar al apoderado inmediatamente a través
de correo electrénico y telefénicamente.

Solicitar la presencia de los apoderados en caso
de necesidad.

Jefatura de
Estudiosy EC

24 a 48
horas de
recibida la
denuncia

Medidas de
contencion y

resguardo

- Se adoptaran las medidas de resguardo
necesarias para proteger a la victima o a las
presuntas victimas de maltrato entre pares.

Estas medidas pueden ser tanto pedagdgicas
como psicosociales, como separarlo de su
presunto agresor(es), con previa informacién al
apoderado o adulto responsable. Para ello se
evaluara apoyo psicosocial, dando la opcién de

Jefe de
Estudios en
coordinacion
con tutora y
EC..

Inmediato y
durante todo

el proceso.
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cambio de curso o de ubicacion en la sala de
forma temporal, grupos de juegos, separacion en
casino, entre otros, tutor debera realizar bitacora
de seguimiento la que sera informada semanal o
quincenalmente a los apoderados via mail o
reunion.

solicitud de baja de mensajes, fotos o cualquier
otro material que se haya subido a la web

Derivacién, a instituciones

competentes.

y organismos

En caso de que sea necesario se derivara a
especialista externo

En el caso de apoyo pedagdgico se le dara
flexibilidad en caso de estar en periodo de
pruebas o entregar material para trabajar en casa,
los que seran retirados por el apoderado.

Dejar constancia por escrito de las medidas que
se tomaran.

(mayor informacion punto nimero 5 letraby ce
este protocolo)

4.

Denuncia

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
sea constitutivo de delito (lesiones graves, 0
infraccion a la ley de responsabilidad penal
adolescente para estudiantes entre 14 — 18 afios,
por ejemplo) el Director, Jefe de Estudios,
Psicologo o el Encargado de convivencia escolar
presentard la denuncia, segun el art. 175 del
Cadigo de Procedimiento Penal.

En el caso de la Fiscalia, se utilizara el
procedimiento ON LINE de denuncias
establecido por ella en su pagina web.

Aunque el colegio haga cualquiera de las
denuncias anteriores, abrird una indagacién
interna, para determinar si  los hechos
denunciados, constituyen o no infracciones a las
normas del reglamento interno del colegio.

En los casos en gue exista evidencia fisica del
maltrato, se debe acompafar al afectado a

Cualquier
funcionario del
colegio en
conocimiento
de EC, Jefe de
Estudios y

Direccion

24 hrs desde
que se toma
conocimient

(0]
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enfermeria, donde se hara un chequeo del
estudiante, y se emitira un informe de lo
observado. En caso que sea necesario se activara
el procedimiento para la derivacion del estudiante
afectado al centro asistencial mas cercano.

(para mas detalle revisar punto d y e de este
protocolo)

5. Se realizaran:
Indagacion - Entrevista con el alumno agredido. Psicéloga/o de
- Entrevista al supuesto agresor. Cicloy/o EC ,
10 a 15 dias
- Entrevista testigo o espectadores. hébiles
- Recepcion de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho. (Profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros).
- Solicitud de cualquier informacion y
antecedentes que sean pertinentes para resolver el
hecho denunciado.
- Revision carpeta de los alumnos y tutorias.
- Entrevista con apoderados.
- Se les solicitara a los padres mayor control en
RRSS.
- De forma paralela se realizardn acciones
formativas sobre ciudadania digital para trabajar
con los estudiantes en tutoria. Finaliza la
indagacion con la resolucion.
7. Comunicar la resolucién de protocolo a los | EC, Méaximo 5
alumnos 'y apoderados involucrados (en Psiciloga/o o | dias hébiles
Resolucion entrevista presencial o carta certificada, en caso
. . . . JE luego  del
de negativa o imposibilidad de asistir) con
medidas definidas segtn Reglamento Interno de cierre de la
Convivencia Escolar. indagacion

Se intentara llegar a acuerdos y construir un plan
de trabajo colaborativo familia- colegio,
considerando medidas formativas, pedagdgicas
ylo psicosociales a aplicar, entendiendo la
situacion particular de cada alumno.
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Se informa a las partes que pueden solicitar la
apelacion de las medidas y el plazo de estas.

7. Solicitud de apelacion del alumno y/o su | Apoderado 5 dias
., apoderado de las medidas adoptadas por el hébiles
Apelacion
colegio. La carta de apelacion debe ser
presentada a la direccion.
8. Anélisis de la reconsideracion de los apoderados | Jefatura de | Dentro de
y entrega de resolucion final, segin la evaluacion | gtudioss EC | los 5 dias
Resolucion de las instancias que revisan las medidas L L
. e . . .| y/o Direccion | habiles
Final disciplinarias segin Manual de convivencia
escolar. Esto se entrega mediante reunion
presencial. En caso de no asistir a la reunion, se
envia informacion de manera digital o correo
electronico).
9. Seguimiento de la situacion y efectividad de la | Tutor, Mientras
o aplicac_ién”de las medidas acordadas vy Psicologalo, dure el
Seguimiento | comunicacién a los padres y apoderados de EC vio JE o
estudiantes afectados. yro roceso
10. Entrevista con los padres de estudiantes | JE ; EC ;|10 dias
involucrados para evaluar la efectividad de 1as | iores habiles
Cierre medidas implementadas, informe final.
despues de
la
Encargado de convivencia escolar emitira el resolucion
informe de cierre del protocolo y con el visto final.

bueno del Director, procedera a cerrar la carpeta
del estudiante y a dejar constancia en la Hoja de
vida del estudiante. Entrevista con los padres de
los alumnos involucrados para la entrega del
informe final.
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3- Violencia Asimétrica

a) Maltrato y/o acoso de adulto (funcionario o apoderado) a estudiantes

Etapa Acciones Responsables | Plazos
1 En caso de que un alumno de cualquier ciclo | Cualquier De
. sufra, presencie o tome conocimiento por | integrante del | Inmediato
Denuncia . . . . .
cualquier medio de un hecho de violencia de parte | colegio puede
Interna . . .
de un adulto, podra denunciar voluntariamente el | hacer la
hecho directamente al jefe de Estudios o a | denuncia.
cualquiera de sus profesores, educadoras y/o
q A p_ yio Jefatura de
funcionarios del colegio. .
Estudios
2. - Recibida la denuncia por maltrato se abrira una | Jefatura de | 24 horas de
., carpeta de indagacion, en la cual se dejara | Estudios ; EC; | recibida la
Activacion . . - . .
registro escrito de toda diligencia. RRHH denuncia
- Si el denunciado es el Jefe de Estudios, el
responsable de abrir la carpeta sera la Direccion,
quién decidira quién llevara el caso.
- Se debe dejar constancia de la activacion en la
ficha del estudiante/parvulo (Hoja de
vida/registro del estudiante/parvulo).
- Informar al apoderado inmediatamente a través
de correo electronico y telefonicamente.
Solicitar la presencia de los apoderados en caso
de necesidad.
Si el adulto es un funcionario, RRHH activara
procedimiento.
3. Se realizaran medidas inmediatas para proteger a | Jefe de | Inmediato y
la victima de su presunto agresor: Estudios  en
Medidas de B ) durante la
. - Contencion emocional al alumno coordinacion .
contencion 'y afectado duracion de
resguardo - Separacion inmediata del presunto con tutora 'y la
agresor. EC. . Lo
- Separacién de sus funciones del adulto Investigacio
en caso de ser funcionario. n.

- Derivacion a
competentes.

organismos
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- Derivacién a especialista externo en
caso de ser necesario.

En los casos en que exista evidencia fisica de que
el estudiante fue victima de maltrato o violencia
se debe acompariar enfermeria. Se realizara un
chequeo del estudiante y se emitird un informe
detallado con lesiones y/o agresiones observadas.
Si procede, se activara el protocolo de accidentes
graves.

Enfermera
(constatar

lesiones)

4.

Denuncia

En caso de tratarse de un acto que eventualmente
sea constitutivo de delito, se comunicara con el
abogado de la institucién para presentar la
denuncia, segun art. 175 del Codigo de Procesal
Penal, sin perjuicio de evaluar la presentacion de
una Medida de Proteccion ante Tribunales de
Familia.

EC,
psicéloga/o
Direccion

0

24 hrs

5.

Indagacion

- Entrevista con estudiante agredido, entrevista
con funcionario o apoderado agresor y testigos si
los hay.

- Recepcidn de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho. (Profesores,

educadoras, estudiantes, parvulos, funcionarios,
entre otros).

- Solicitud de cualquier informacion o
antecedentes que sea pertinente para
resolver el hecho denunciado.

- Entrevista con los apoderados.

- Analisis de la conveniencia de mantener
medidas de resguardo aplicables al
funcionario supuestamente agresor en
relacion a las funciones de contacto directo
con el estudiante/parvulo.

Apoyo a los estudiantes- parvulos.

Direccion
EC/

Psicologa.

/
JE/

10

habiles

dias
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Trabajo en tutoria.
Finaliza la etapa de indagacion con el informe

y la resolucion.

7. Comunicacién de resolucion de protocolo a las | JE/Direccion, Una vez
Resolucion partes involucradas, con medidas definidas segun | EC, terminado el
RICE y RIOHS. Piscologa/o proceso de
. , N indagacion
Se informara el plan de acompafiamiento al g
alumno y a sus apoderados.
Se informa la posibilidad de apelacion.
8. Analisis de la reconsideracion de los Alumno, Dentro de
. L Apoderado o | los 5 dias
Apelacion apoderados/estudiantes/funcionarios ante las Funcionario habiles
medidas adoptadas por el colegio a Direccion.
9. Resolucién de la consideracion. Director 5 dias
» habiles
Resolucién
Final
10. Seguimiento de la situacién y efectividad de la | JE. 'y EC, | Mientras se
.. aplicacion de las medidas acordadas ; encuentre
Seguimiento. pricacion Y'| Psicologo/a .
comunicacion a los padres y apoderados de vigente
estudiantes afectados. protocolo
11. La Direccion de Ciclo informando EC, JE vy | 10dias.Sin
. . . i Direccion L
Cierre previamente al Director, procederd a cerrar la perjuicio
i ) que el
carpeta del estudiante/parvulo.
. . ., . ., seguimiento
Se informa a Administracion la situacion del g
. . ueda
funcionario, si procede. P .
continuar.
Entrevista con los padres para evaluar la
(Fase
efectividad de las medidas implementadas en monitoreo
] ] post
el informe final. protocolo)
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b) Violencia de estudiante hacia un adulto (docente, funcionario o apoderado)

Situacion especial aplicable a la educacién de Parvulos.

Agresion de un parvulo a un funcionario o apoderado.

1.- Las conductas de agresion de parvulos a sus educadoras, o asistentes de la educacién o a cualquier

otro funcionario del Colegio o apoderado, no podran ser abordadas con medidas disciplinarias, por el
contrario, se implementaran medidas formativas que fomenten la conciencia sobre la conducta y la

autorregulacion.

2.- Ademas de las medidas formativas se informara a los apoderados con la finalidad de adoptar

compromisos para el cambio de la conducta, y se activaran estrategias individuales y grupales para

apoyar a los parvulos en el desarrollo de habilidades sociales y emocionales.

Asimismo, en caso que se requiera, se podra activar el protocolo de desregulacion emocional y

conductual.
Etapa Acciones Responsables | Plazos
1 En el caso que cualquier miembro del colegio | cualquier De
. sufra, presencie o tome conocimiento por | integrante del | Inmediato
Denuncia . . . . .
cualquier medio de un hecho violencia de un | colegio.
estudiante hacia un adulto del colegio en el
. . | Jefatura de
contexto de wuna actividad escolar, podra .
. . . Estudios
denunciar voluntariamente el hecho directamente
al Jefe de Estudios
2. - Recibida la denuncia por un hecho de violencia | Jefatura de | 24 hrs.
L de un estudiante a un adulto se abrira una carpeta | Estudios
Activacion

de indagacion, en la cual se dejara registro escrito
de toda diligencia.

El profesor o apoderado podra solicitar a Jefatura

de Estudios la activaciéon del procedimiento de
investigacion, a través de la denuncia del hecho,
de acuerdo a lo establecido en el RIOHS
(Protocolo de investigacion de la Ley 21.643.

Comunicarse con los padres del alumno, via mail,
teléfono o presencial.
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3.

Contencién

emocional

Conversacion inicial con los afectados para
contener emocionalmente. Activacion de
medidas de resguardo al funcionario de
acuerdo a la ley 21.643.

Jefe de
Estudios en
coordinacion
con EC.

Inmediato

4.

Denuncia

En caso de tratarse de un acto que sea constitutivo
de delito, el Director, previa consulta al abogado
del colegio, presentara la denuncia, segun el art.
175 del Codigo de Procedimiento Penal, sin
perjuicio de evaluar la presentacion de una
Medida de Proteccion ante Tribunales de Familia
o derivacidn, en caso de que sea necesario.

EC o Director

24 hrs

5.

Indagacion

- Entrevista con estudiante agresor.
- Entrevista espectadores.

-Entrevista con el apoderado del estudiante
supuestamente agresor. - Recepcion de pruebas
gue quieran entregar quienes hayan conocido el
hecho. (Profesores, educadoras, estudiantes,
funcionarios, entre otros). - Solicitud de cualquier
informacion y antecedentes gue sean pertinentes
para resolver el hecho denunciado. Finaliza la
etapa de indagacién con la redaccion del informe
de cierre y resolucion.

Psicologo, EC
olJE

10 dias

6.

Resolucién

Comunicacién de resolucion a las partes
involucradas, en entrevista presencial (o carta
certificada en caso de negativa o imposibilidad de
asistir) con medidas definidas segin RIE. En
dicha entrevista con los padres, se procurara
llegar a acuerdos y construir un plan de trabajo
colaborativo casa-colegio. El plan considera,
junto con la informacion de la medida
disciplinaria si se ha decidido, las medidas
formativas, pedag6gicas y/o psicosociales a
aplicar considerando la situacion particular del
estudiante. Se informa al
apoderado/estudiante/funcionario que pueden
pedir la reconsideracion de las medidas, plazo en
gue debe presentarse y plazo de la resolucion de
la solicitud.

EC, JE o
Direccion

Hasta 5 dias
habiles una

vez

terminado el
proceso de

indagacion
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7. Analisis de la reconsideracién de los Alumno, Dentro de 5
) ) ) Apoderado o | dias.
Apelacién apoderados/estudiantes/funcionarios ante las FSncionari o
medidas adoptadas por el colegio a Direccion.
9. Resolucion y respuesta de la consideracion. Director 5 dias-
Resolucion
Final
10. Seguimiento de la situacion y efectividad de la | JE Mientras se
_ aplicacion de las medidas acordadas y encuentre
Seguimiento. L .
comunicacion a los padres y apoderados de vigente
estudiantes afectados. protocolo
11. La Jefatura de estudio informando EC, JE y | 10dias. Sin
. . . , Direccion .
Cierre previamente al Director, procedera a cerrar la perjuicio
. ue el
carpeta del estudiante. q
. - ., o seguimiento
Se informa a Administracion la situacion del
. . pueda
funcionario, si procede. .
continuar.
Entrevista con los padres para evaluar la (Fase
efectividad de las medidas implementadas en monitoreo
el informe final. post
protocolo)
4. Violencia entre Adultos
a) Maltrato entre funcionarios del colegio o de apoderado a funcionario
Etapa Acciones Responsables | Plazos
1. Recibida la denuncia de maltrato por el Jefe de | cualquier De
Denuncia Estudios, psicéloga/o, encargada de convivencia | integrante del | Inmediato
escolar abrira una carpeta de investigacion, en la | colegio.
cual se dejara registro escrito de la denuncia. Se
Jefatura de
entregan los antecedentes a RRHH. .
Estudios
2. Conversacion inicial con los afectados para | Jefe Directo, | Inmediato
contener emocionalmente y tomar registro de lo | Jefa RRHH y
sucedido. Direccién
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Medidas de
contencion
3. Si el hecho reviste caracteristicas de delito, se
contactara al abogado para realizar la denuncia.
Denuncia RRHH,
Direccion
24 hrs
4. Entrevista con los involucrados. En esta | Direccion/JE | 10 dias
. entrevista se procurard realizar una mediacion
Indagacion . ., S
siempre y cuando la agresion no haya sido fisica
y levantar compromisos mutuos. - Si hay
mediacion, se levanta acta con acuerdos. -
Recepcion de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho (profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros). - Solicitud
de cualquier informacion o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion
del protocolo.
5. Comunicacién de resolucion de protocolo a las | JE/Direccion Una vez
., partes involucradas, con medidas definidas segun terminado el
Resolucion
RICE y RIOHS. proceso de
. - . indagacion
Se informa la posibilidad de apelacion. g
6.Apelacién Analisis de la reconsideracion de los Apoderado o | Dentro  de
) . . Funcionario los 5 dias.
apoderados/estudiantes/funcionarios ante las
medidas adoptadas por el colegio a Direccidn.
7.Resolucién Resolucion y respuesta de la consideracion. Director 5 dias-
Final
8. Seguimiento de la situacion y efectividad de la .RRHH, C.E cada dos
. aplicacion de las medidas acordadas. semanas
Seguimiento.
9.Cierre Cierre e informe final. RRHHY C.E | 30a60 dias
Cierre
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Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el Colegio de acuerdo con lo establecido en el

RICE, se considera la suspension de la calidad de apoderado oficial del Colegio, situacion en la

que el apoderado debera nombrar un suplente. Asimismo, se podra adoptar la medida de

prohibicién de ingreso del apoderado al colegio

c) Violencia de Funcionario a Apoderado

Etapa Acciones Responsables | Plazos
1. Recibida la denuncia de maltrato por el Jefe de | Cualquier De
Denuncia Estudios se abrird una carpeta de investigacion, | integrante del | Inmediato
en la cual se dejara registro escrito de la denuncia. | colegio.
Se entregan los antecedentes a RRHH.
- Jefatura de
Estudios
2. Conversacion inicial con los afectados para | Jefe Directo, | Inmediato
contener emocionalmente y tomar registro de lo | Jefa RRHH y
Medidas  de | sycedido. Direccion
contencion
3. Si el hecho se considera delito, se contactara al
abogado del colegio para realizar la denuncia.
Denuncia RRHH
24 hrs
4. Entrevista con los involucrados. En esta | Direccion/JE | 10 dias
., entrevista se procurara realizar una mediacién y
Indagacion .
levantar compromisos mutuos.
- Si hay mediacidn, se levanta acta con acuerdos.
-Recepcion de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho (profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros). - Solicitud
de cualquier informacion o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion
del protocolo
5. Comunicacién de resolucion de protocolo a las | JE/Direccion Una vez
. partes involucradas, con medidas definidas segln terminado el
Resolucion
RICE. proceso de
indagacion
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Se informa la posibilidad de apelacion.

6. Analisis de la reconsideracion de los Apoderado o | Dentro de 5
. . . Funcionario dias.
Apelacién apoderados/estudiantes/funcionarios ante las
medidas adoptadas por el colegio a Direccion.
7. Resolucion de la consideracion. Director 5 dias-
Resolucion
Final
8. Seguimiento de la situacién y efectividad de la | JE cada dos
. aplicacion de las medidas acordadas. semanas,
Seguimiento.
reporte
parcial
9. Cierre del protocolo, informe final. JE y Direccion | 30a60 dias,
. sin perjuicio
Cierre perj
de que el
proceso
continde.
d) Violencia entre apoderados dentro del colegio o actividades oficiales de este.
Etapa Acciones Responsables Plazos
1. Recibida la denuncia de maltrato por el Jefe de | Cualquier De
Denuncia Estudios se abrird una carpeta de investigacion, | integrante  del | Inmediato
en la cual se dejara registro escrito de la denuncia. | colegio.
- Jefatura de
Estudios
2. Conversacion inicial con los afectados para | Jefe de Estudios | Inmediato
contener emocionalmente y tomar registro de lo | y/o Direccion
Medidas de | sucedido.

contencion y

En caso de necesidad se llamara a carabineros.

resguardo

3. Si el hecho se considera delito, se contactara al JE o Director
abogado del colegio para realizar la denuncia.

Denuncia
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24 hrs

4. Entrevista con los involucrados. En esta | Direccion/JE 10 dias
., entrevista se procurara realizar una mediacion y
Indagacion .
levantar compromisos mutuos.
- Si hay mediacion, se levanta acta con acuerdos.
-Recepcion de pruebas que quieran entregar
quienes hayan conocido el hecho (profesores,
estudiantes, funcionarios, entre otros). - Solicitud
de cualquier informacion o antecedentes que sean
pertinentes para resolver el hecho denunciado.
Finaliza la etapa de indagacion con la resolucion
del protocolo
5. Comunicacién de resolucion de protocolo a las | JE/Direccion Una vez
., partes involucradas, con medidas definidas segun terminado
Resolucion
RICE. el proceso
. - . de
Se informa la posibilidad de apelacion. . .,
indagacion
6. Analisis de la reconsideracion de los Apoderado o | Dentrode5
) . . Funcionario dias.
Apelacion apoderados/estudiantes/funcionarios ante las
medidas adoptadas por el colegio a Direccion.
7. Resolucion de la consideracion. Director 5 dias-
Resolucion
Final
8. Seguimiento de la situacion y efectividad de la JE cada  dos
.. aplicacion de las medidas acordadas. semanas,
Seguimiento.
reporte
parcial
9. Cierre del protocolo, informe final. JE y Direccion |30 a 60
) dias, sin
Cierre S
perjuicio
de que el
proceso
continue.
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Nota: dentro de las medidas que puede aplicar el colegio de acuerdo con lo establecido en el
RICE, se considera la suspension de la calidad de apoderado oficial del Colegio, situacién en la
que el apoderado debera nombrar un suplente. Asimismo, se podra adoptar la medida de

prohibicién de ingreso del apoderado al Colegio.

VII) Criterios para la Aplicacion de Medidas

Sin perjuicio de lo que disponen al respecto los preceptos pertinentes del presente Reglamento, se
deja especialmente establecido que en esta materia toda medida debe tener un caracter claramente
formativo para todos los involucrados y para la comunidad en general. Sera aplicada conforme a
la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor

proteccidn y reparacion al afectado, como también la formacion del o los responsables del maltrato.

Conforme a lo anterior, deberan tenerse en cuenta al momento de determinar la sancién o medida

los siguientes aspectos:
a) Laedad, laetapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
b) El registro de observaciones consignado en la plataforma del o los responsables.

c) La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como: si el maltrato
fue cometido en forma individual o grupal, en cuyo caso debera determinarse el grado
de responsabilidad de cada uno de los agresores; o el caracter vejatorio o humillante del
maltrato; o haber actuado en anonimato, con una identidad falsa, etc.; o haber actuado
por solicitud de otro compafiero o motivado por alguna recompensa; o haber agredido a
un profesor o funcionario del establecimiento; o la naturaleza, intensidad y extension
del dafio causado; o el abuso de una posicion superior, ya sea fisica, moral, de autoridad
u otra; o la discapacidad o indefensién del afectado; o el dafio fisico y/o psicoldgico
sufrido por la victima.

d) La cooperacion demostrada por el agresor en el esclarecimiento de los hechos.

e) La disposicion del agresor a cumplir efectivamente con las medidas reparatorias
dispuestas por la sentencia.

f) Ladisposicion del agresor a enmendar su conducta y el compromiso de no reincidir en
hechos de igual naturaleza.

De la Aplicacion de Sanciones

Quien aplique las sanciones a los alumnos involucrados en un incidente, debera velar por que estas

estén contempladas en el presente reglamento.
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De existir evidencias claras de vulneracion de derechos, es deber de los funcionarios del
establecimiento de poner en conocimiento a los organismos correspondientes, por lo que se
procederd, a través de la Direccidn General, a realizar las denuncias correspondientes, entendiendo
gue existe obligacion de efectuarlas, a las autoridades que correspondan: Oficinas de Proteccion
de Derechos de la Infancia y Adolescencia (OPD) o ante Tribunal de Familia y/o Ministerio

Publico, Carabineros de Chile, PDI, etc. solicitando las medidas protectoras necesarias.

Si se constatare que la agresion reviste caracteres de delito, es deber de los funcionarios del
establecimiento de poner en conocimiento a los organismos correspondientes, por lo que se
procederd, a través de la Direccion General, a realizar las denuncias correspondientes, entendiendo
gue existe obligacion de efectuarlas dentro de las 24 horas siguientes al momento de tomar
conocimiento de los hechos, a la autoridad pablica competente (Carabineros de Chile, PDI o ante
cualquier tribunal con competencia penal), y la investigacion debera ser llevada a cabo por la
autoridad judicial correspondiente, sin perjuicio de la que el establecimiento lleve a cabo un

procedimiento interno para determinar responsabilidades.

VII. Formacion y Prevencion

e Charlasy talleres: EI Colegio implementara actividades de sensibilizacidn y prevencién del
maltrato escolar, tanto para estudiantes como para personal docente. Estas actividades se
realizan a lo largo del ciclo escolar en conjunto con el departamento de psicologia.

e Trabajo con padres y apoderados: Se realizaran reuniones periodicas con los padres para
involucrarlos en el proceso de prevencidon y resolucion de conflictos.

VIII. Conclusiones y Evaluacion del protocolo

1. Revision periddica: El protocolo debe ser revisado anualmente para adaptarlo a nuevas
normativas y mejorar su eficacia.

2. Mejoras continuas: Se evaluara el impacto de las medidas tomadas y se ajustaran segun sea
necesario para asegurar que todos los miembros de la comunidad escolar vivan en un entorno
libre de violencia.

3. Compromiso institucional: La comunidad educativa del Colegio Internacional SEK
reafirma su compromiso con una convivencia escolar pacifica, segura y respetuosa.
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